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L a reforma del Estado y la correspondiente modernizacion del aparato instilucional
publico y de sus mecanismos de gestién ha pasado a ocupar un lugar prominente en
las agendas publicas de todos los paises de [heroamérica. Las Cumbres Iberoamericanas
de Jefes de Estado y de Gobierno, en sus diferentes ediciones, se han hecho eco de esa
realidad, y las declaraciones finales de las nueve Cumbres realizadas hasta la fecha con-
tienen, entre sus resoluciones, recomendaciones y expresiones de apoyo, cuestiones de
importancia fundamental vinculadas con la reforma del Estado y la modernizacion de la
administracion publica.

Por otra parte, se ha establecido como practica habitual gque las Cumbres Iberoameri-
canas sean precedidas por Conferencias de Ministros y Secretarios de Estado sectoriales
(educacidn, ciencia y tecnologia, agricultura, etcétera) que tienen la mision de discutir y
analizar de manera pormenorizada aspectos relevantes de la problematica de su campo
de accién, para contribuir de esta manera a la preparacion de resoluciones y recomen-
daciones concrelas que son sometidas posteriormente a consideracion de los Jefes de
Estado y de Gobierno.

En este contexto, se realizaron ya dos *Conferencias de Ministros de Administracion
Piblica ¥ Reforma del Estado”. La primera en Sintra, Portugal, del 27 al 28 de julio de
1998 y la segunda en La Habana, Cuba, del 24 al 25 de junio de 1999. Ambas conferen-
cias contaron con la representacién oficial de numerosos paifses y en las mismas se
debatieron temas de relevancia fundamental en materia de la transformacion de las
estructuras estatales y la revitalizacion de sus aparatos de gestion.

La tercera Conferencia de Ministros de Administracién Piblica v Reforma del Estado
tuvo los siguientes objetivos:
- Proponer conclusiones, recomendaciones y generar iniciativas en los campos de la trans-
formacidn del Estado vy de su aparato institucional para someterios a consideracién en la
X Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno,
- Delinear alternativas en lorno a la modernizacion institucional y redisefio organizacional
del aparato gubernamental, que posibiliten impulsar una agenda publica que rescate el
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cardcier estratégico de la nifiez y la adolescencia en el desarrollo, mediante una gestién
eficiente de promocidn de este grupo social que le permita su incursion plena en el disfrute
del desarrollo social y asegure el ejercicio cabal de los derechos que le corresponden.

- Analizar las tendencias y valorar las experiencias implantadas en [beroamérica en
materia de incorporacién de tecnologias informdticas y telématicas para transformar y
modernizar la funcién de contratacion de compras gubernamentales a efecto de hacerla
mds eficiente, transparente y competitiva.

- Acordar programas de cooperacion técnica horizontal que posibiliten la transferencia de
experiencias y tecnologias exitosas en materia de los tépicos centrales de discusién entre
los paises participanies.

Los ejes temadlicos en torno a los que se focalizé la discusién en la Conferencia fueron
los siguientes:

1. "ESTRATEGIAS DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL PARA UNA GESTION EFICIENTE
DE PROMOCION DEL BIENESTAR DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA"

La problematica de la nifiez y la adolescencia en América Latina se encuenira profunda-
mente inserta en la problemadtica general del desarrollo social v éste, a su vez, vinculado
a las tendencias generales del funcionamiento del Estado y la sociedad en su conjunto. En
efecto, a pesar de los miiltiples esfuerzos realizados en las ltimas dos décadas por trans-
formar las estructuras econdmicas de los paises de la region, haciéndolas mds abiertas y com-
petitivas, reduciendo el rol del Estado en la produccién directa de bienes y servicios y
articulandose al proceso de globalizacion de la economia, América Latina sigue consti-
tuyendo una region de gran desigualdad y exclusidn social. L.a experiencia ha demostra-
do que la realizacidn de politicas de ajuste economicos necesarios para garantizar el creci-
miento es inttil si no se corrigen simultineamente las situaciones de desempleo, pobreza e
inequidad.

En este sentido, impulsar una agenda publica que rescate el cardcter estratégico de la
nifiez y 1a adolescencia en los procesos de desarrolle sustentable, de forma tal que garantice
el crecimiento econdmico, la integracion social y la consolidacién del Estado de derecho
con una profunda base democratica, es absolutamente esencial.

El tema de atencién focal de la X Cumbre de Jefes de Estado y de Gobierno, a realizarse
en Panamd durante este afio serd "Unidos por la Nifiez y la Adolescencia, base de la
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Justicia v la Equidad en el Nueve Milenio”, y el mismo sc¢ centrard en promover politicas
de desarrollo social que permitan ampliar las oportunidades y garantizar el ejercicio de
los derechos de la nifiez y la adolescencia de los paises de la regidn. Para cllo se requiere
tanto de la accidn piiblica de los Fstados, como de la participacion activa de las organi-
zaciones de la sociedad civil.

Esta responsabilidad implica una serie de cambios de paradigma en la gestion de las
politicas de la nifiez v la adolescencia, especialmente en lo que sc refiere a los disefios
institucionales y organizacionales de los organismos publicos responsables de la formu-
lacién, articulacién y ejecucién de tas politicas de promocion del bienestar y la garantia
de los derechos de la nifiez y la adolescencia.

En los afios recientes se ha experimentado en los paises de la region una serie de innova-
dores esquemas institucionales que apuntan a hacer mas eficiente la gestion del desarrollo
social. Dichas innovaciones van desde la creacion de ministerios y agencias ad hoc, hasta
¢l desarrollo de vastos y diversos mecanismos de pariicipacidn ciudadana en la prestacion
de servicios piiblices. Aticnde también al creciente proceso de descentralizacidn politico-
administrativo que modilica el papel y las {unciones en este campo de los gobiernos
regionales y locales. La construccién y desarrollo del sector piiblico no estatal también
adquieren relevancia institucional en la cjecucion de politicas de promocién del bienestar
de la nifiez y la adolescencia en la region.

De estos esfuerzes de innovacion institucional surgen ricas experiencias que sugieren los
camines que se deben transitar en el futuro y los senderos que se debe obviar, para mejorar
significativamente los cursos de accién que permitan garantizar la insercién plena de los
nifios y fos adolescentes en el disfrute de los beneficios del crecimiento con equidad.

Hahida cuenta de la profusidn de politicas relalivas a la nifez y la adolescencia y de la
vastedad dc organismos publicos y privados encargados de su ejecucion, jCudles son los
disefios de organizacion piblica mds adecuados para articular, coordinar y dar coherencia
a las acciones de los miiltiples organismos piblicos, ONG’s, organizaciones de la sociedad
civil, empresas y organizaciones del sector pdblico?, ;Cudles son las modalidades mas
funcionales para deliberar acerca de los objetivos, estrategias y programas de promocion
de bienestar de la nifiez y la adolescencia?, ;jCudles son los medios mds idéneos para fis-
calizar las tarcas emprendidas por el Estado en este sentido?
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Las respuestas a estas y otras interrogantes permitirdn aportar a la X Cumbre de Jefes de
Estado y de Gobierno elementos de juicio y criterios de orientacién que posibiliten disefios
de estructuras organizacionales ptiblicas capaces de enfrentar exitosamente las vastas y
complejas responsabilidades del Estado, para asegurar la insercidn plena de la nifiez y la
adolescencia en el disfrute de los beneficios de las politicas de desarrolle social y asegurar,
al mismo tiempo, el ejercicio cabal de los derechos que les corresponden.

2. "LA INNOVACION TECNOLOGICA EN LA CONTRATACION DE COMPRAS GUBERNA-
MENTALES: UN NUEVO CAMINO HACIA LA EFICIENCIA, LA TRANSPARENCIA Y LA
COMPETITIVIDAD"

Dentro del proceso de reforma del Estade verificado en afios recientes en los paises de
América Latina, una de las caracteristicas mas resaltantes del mismo es la transicién del
Estado productor directo de bienes y servicios a un rol regulador, promotor, evaluador y
contratador.

El drea de compras gubernamentales es un factor muchas veces relegado en los procesos
de transformacion de las funciones del Estado. Sin embargo, por su magnitud y sus impli-
caciones en la modernizacion de los sistemas de gestién publica deberia ser uno de los mds
significativos.

En el pasado inmediato la funcidn de contratacién de compras gubernamentales en la
mayoria de los pafses de la regidn, se ha caracterizado por tener pluralidad de actores y
atomizacion, inconsistencias en la aplicacion de las normas, ausencia de una visién integral
y estratégica, adulteracién de la calidad de bienes y servicios, formulacién de bases con
intencién discriminatoria, incumplimiente de especificaciones contractuales, reconocimiento
indebido de costos adicionales o de ampliaciones de plazo, desactualizacidn y dispersion
normativas, rigideces en el procedimiento y falta de sistemas de informacion incorporados
a la rutina de los procedimientos.

Los avances tecnologicos en informdtica y telecomunicaciones permiten acelerar todo
este procese de incremento de las compras del g>obierno en la regién, principalmente con la
creacién de redes de informacion que favorecen el proceso de negociacién y convergencia
de las normas.

En este nuevo contexto, el secter de las compras gubernamentales en América Latina
debe ampliar su participacién en el proceso de reforma del Estado y de la integracién
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econémica de los mercados en los priximos afios, siendo uno de los principales sectores
en que los gobiernos deben invertir para su modernizacion.

Para enfrentar esta situacién, varios paises de América Latina estdn realizando esfuerzos
importantes por modernizar sus funciones en materia de contratacién de compras guberna-
mentales, especialmente incorporando innovaciones en materia de tecnologia informdtica
y telemaética a efecto de hacer que esta funeidn se convierta en mads transparente, eficiente y
econémica.

En el drea de sistemas de informacidn la clave es la integracién de las adguisiciones
con la ejecucion financiera y la gestion estratégica. En estos casos la utilizacién de Internet
¥ EDI (Electronic Data Interchange) son las tendencias.

Asi, en México se ha desarrollado y estd en pleno funcionamienio un sistema informa-
tizado de compras gubernamentales, el Compranet, que automatizé las distintas etapas
del proceso de contratacién, a través de la interconexién por medio de computadoras y
redes de datos de las unidades compradoras y de los proveedores y contratisias.

En Brasil se ha implantado el sistema Comprasnet que es un sistema corporativo dis-
ponible on-line, que tiene un banco de datos central y médulos ya en operacién como el
catasiro de proveedores, el catastro de materiales v servicios, el de divulgacién electrénica
de intenciones de compras y un mddulo general de comunicacién entre los usuarios del
sistema.

En Chile también se estdn realizando esfuerzos importantes para incorporar innovaciones
tecnoldgicas que permitan hacer mds eficierte la funcién de contratacién de compras
gubernamentales. De hecho, en dicho pais ya exisle un sistema piloto que contiene todas
las informaciones relativas al sector de compras.

Otros paises, con diferenies etapas de desarrollo, también estdn efectuando esfuerzos
importantes por modernizar sus funciones de contratacién de compras y hacerlas mas
transparentes y competitivas.

Surgen, en consecuencia, interrogantes tales comra ;Cudl es la valoracion de los resul-
tados de la incorporacidn de innovaciones tecnoldgicas en la contratacion de compras
gubernamentales para abatir costos y hacer de este procedimiento una accién mds efi-
ciente, transparente y competitiva? ;Cudles son las tendencias a futuro que permitirdn
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seguir innovando la modernizacién de la contratacién de las compras gubernamentales?
2Son algunas de las experiencias innovadoras en esta materia ya implantadas en los paises
de la regidn, susceptibles de ser transferidas a otros paises? ;Cudles son los mecanismos y
las modalidades mas idéneas para materializar esta transferencia de experiencias y tec-
nologia?

Uno de los propositos de la Conferencia fue el de exponer estos avances con el fin de
establecer un sistema de intercambio de informacién que permita la articulacién de pro-
gramas de asistencia técnica horizontal, de forma tal que los paises que ya han consolidado
un avance importante en esta materia puedan transferir sus experiencias, conocimientos
y tecnologias a otros paises con menor grado de desarrollo relativo en el drea de compras
gubernamentales.
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