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l CHIAPAS

Preliminar

Este estudio viene a enriquecer los incipientes trabajos realizados sobre la materia,
donde se vierten consideraciones en torno al papel del gobierno estatal como instancia
SJundamental del estado nacional, que expresa su relacion en sus niveles con los poderes
federales y con la autoridades municipales. El ejecutivo estatal se constituye formal y
practicamente en el representantes de los intereses locales. La funcion de gobierno
congsiste en conciliar el interés privado y particular con el interés publico y general La
entidad federativa adquiere materialidad en su administracion publica. Es instancia
promotora del desarrollo econdmico; esta accion la realiza a partir de los factores
condicionantes, tales como. los recursos econémicos, humanos y naturales,
infraestructura v mercado. Es un espacio de gobierno con facultades, atribuciones y
competencias para ejercer el poder publico dentro del dmbito de su territorio . Se
considera autonomo en cuanio a su régimen interior. La entidad chiapaneca, es el
resultado de un proceso de integracion de valores particulares, unido por los lazos de
tradicion historica, por su cultura y costumbres.

En sentido la aportacion del trabajo sobre la administracion publica en Chiapas,
permitird conocer las caracteristicas socioeconomicas del estado, la organizacion y el
servicio civil de carrera, las relaciones intergubernamentales que guardan los dmbitos
federales, estatales y municipales, y las experiencias de modernizacion administrativa
que realiza el gobierno del estado.

El Instituto de Administracion Piblica del Estado de Chiapas, conté para la realizacion
de esta investigacion con el invaluable apoyo del gobierno del Lic. Julio César Ruiz
Ferro, quien con su labor modernizadora de la instituciones publicas ha respaldado
las actividades académicas y de investigacion que en él dmbito de la ciencia
administrativa viene desarrollando el instituto desde 1977, a fin de que se constituya
en el soporte de los procesos de cambio que la administracion publica requiere para
responder de manera oportuna y eficaz a las demandas de nuestra sociedad.

Queremos hacer mencion especial que los seis apartados de que consta esla
investigacién fueron integrados con informacion proporcionada por el Comité de
Planeacion para el Desarrollo Estatal, Instituto de Seguridad Social para los
Trabajadores del Estado de Chiapas, Secretaria de Hacienda, Oficialia Mayor y Ia
Contraloria General del Estado, y que contd con la coordinacion del Miro. Sergio
Rincén Lépez, Consejero del Instituto  de Administracion Publica de Chiapas.
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Sin duda alguna esta investigacion promovida y coordinada por el Instituto Nacional
de Administracion Publica ha sido ya fructifera para los servidores publicos que
participaron en su elaboracion; dard resultados promisorios para los funcionarios,
investigadores y estudiosos del quehacer gubernamental de nuestro estado y nuestro

puais.

Instituto de Administracion Piblica de Chiapas.
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ESTRUCTURA Y DINAMICA POBLACIONAL

Chiapas, «lugar donde abunda la chia», segun la voz autoctona nahuatl, al ser una entidad
limitrofe, marca la divisidn entre México y Guatemala por su punto este, con una longitud
aproximada de 660 kilometros aprovechando como frontera natural a fos rios Suchiate y
Usumacinta. Por el norte colinda con Tabasco; al sur, con 260 kilometros de litoral, con el
Océano Pacifico desde su colindancia con Qaxaca, por el oeste, hasta la desembocadura del
rio Suchiate; también por el oeste tiene por vecino a Veracruz.!

En 1995, Chiapas tuvo 3,606.828 habitantes, de los cuales el 49.96% pertenecen al sexo
masculino y el 50.04% al femenino. La tasa de crecimiento anual estimada entre 1990 y 1995
es de 2.3%, lo que representa un crecimiento constante, cuya tasa de crecimiento anual
1980-90 alcanz6 el 4.5%, tasa superior a la media nacional que fue del 2.02%.2

La poblacién joven, que vade los 0 a los 19 afios, representa el 55.6% del total de habitantes,
la estructura poblacional de la entidad es considerada de clase expansiva. De acuerdo a las
cifras, se registran mas nacimientos de nifios que de nifias; no obstante, la mortalidad masculina
alcanza mayores nimeros en todas las etapas de la vida.’ La tasa de mortalidad ha disminuido
en los Ultimos 40 afios, al pasar de 13.8 por mil habitantes en 1950 a4 en 1991,

La esperanza de vida promedio de la poblacién también ha mejorado, aunque por abajo del
promedio nacional, durante el mismo periodo; en 1950 fue de 45.6 afios a 66.7 para 1991. La
poblacion infantil registra para 1993 una tasa de mortalidad de 42.4 por cada mil nacidos
vivos, lo cual indica una tendencia a [a disminucidn en comparacion con 1988, cuya tasa de
mortalidad infantil fue de 57.9 por cada mil nacidos vivos.*

E! mayor crecimiento poblacional se da entre la poblacion indigena de las regiones Fronteriza
y Selva, con tasas anuales superiores al 5%. Cerca de tres de cada 100 habitantes chiapanecos
son indigenas. Las estadisticas registran 716,12 habitantes, mayores de cinco afios, que hablan
alguna lengua indigena, de los cuales el 32% no habla espafiol y el resto son indigenas
castellanizados, predominando entre ellos la lengua tzeltal en un 21.6% y el tzotzil en
un 18.9%.°

Tuxtla Gutiérrez, la capital, presenta el mayor nimero de poblacion, constituyendo ¢l 10.69%
del total de habitantes. Le siguen los municipios de Tapachula, Ocosingo y San Cristdbal de
las Casas con el 6.79%, 4.24% y 3.23% respectivamente. En la actualidad el 53.9% de la
poblacidn chiapaneca se concentra en solo 20 municipios del total. La distribucion de la
poblacion no corresponde precisamente al tamaio del municipio; mas bien se debe a una
dinamica tanto de crecimiento natural como de migraciones internas generadas por diversos
factores socioecondmicos, por ejemplo, incentivos principalmente econdmicos que pueda
obtener, e incluso, fendmenos naturales.®
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En décadas pasadas la dinamica poblacional fue producto, entre otros factores, de la
comercializacion interna, del impacto de la inversion pablica federal en la construccion de
grandes obras hidroeléctricas en las regiones I Centro y V Norte cuyos habitantes emigraron
en busca de trabajo y de la infraestructura para la exploracién y explotacion de hidrocarburos,
y a partir de 1982, 1a desercion en laregién V de los municipios de Chapultenango y Francisco
Leon, a raiz de la erupcion del volcan Chichonal, y Gltimamente, ef fendmeno social que
provoco practicas migratorias fue el movimiento armado de enero de 1994.7

La centralizacion de la administracién pablica,® la concentracion del comercio, abasto y
alimentacion, asi como de los servicios de salud y los servicios educativos en las ciudades
mas importantes, los conflictos sobre la tenencia de la tierra, particularmente en comunidades
indigenas de las regiones 11 Altos y VII Sierra, la insuficiencia de apoyos a la actividad
agropecuaria y la estancia de inmigrantes guatemaltecos en 16 municipios fronterizos, han
tenido influencia en el movimiento interno constante de la poblacién chiapaneca.®

La elevada tasa de crecimiento de poblacién en ¢l municipio de Reforma y en la region V
Norte, se explican por el fendmeno de inmigracion de obreros, técnicos especializados,
comerciantes y prestadores de servicios que se asientan en la zona a partir de 1972 por el
auge petrolero.'® El aumento poblacional, como consecuencia de los servicios médicos y la
recepcion de inmigrantes, en las regiones VI Selva y 11l Fronteriza, hace la diferencia, en las
cuales se tiene una alta presencia de poblacion indigena."

Con una densidad de poblaci6n estatal promedio de 50.7 habitantes por kilémetro cuadrado
en 1994, la regién de mayor concentracion es la VIII Soconusco con 124 habitantes por
kilémetro cuadrado, seguida de las regiones II Altos con 119, VII Sierra con 79, I Centro con
68 y V Norte con 52 habitantes por kilometro cuadrado; las demas estan por debajo de la
media estatal."”

GRADODE SATISFACCION DE NECESIDADES SOCIALES BASICAS

Chiapas se ubica en el primer lugar de marginacion en el contexto nacional; de acuerdo al
grado de marginacion econémico-social en 1990, €134.2% de los municipios, conel 27.0% de
la poblacion total, incluyendo un 77.3% de la poblacién indigena, es clasificado en el rango de
muy alta marginacién. Este elevado indice, producto de la medicion de los porcentajes de
poblacién mayor de 15 afios de edad analfabeta y sin primaria completa, del porcentaje de
ocupantes en viviendas con piso de tierra, sin drenaje ni excusado, sin energia eléctrica, sin
agua entubada y con hacinamiento, asi como por el porcentaje de la poblacion ocupada con
ingresos menores a dos salarios minimos, se circunscribe en seis regiones economicas,
afectando a 38 municipios, es decir, al 34.2% del conjunto estatal, y a una poblacion de
865,903 habitantes, el 27.0% estatal, en la que se incluyen 658,478 indigenas, o sea, el 77.3%
de la poblacion indigena estatal."”

Dentro de la dinamica poblacional es importante considerar la influencia que tienen las
organizaciones religiosas en el contexto socioeconoémico de la entidad; asi por ejemplo, la
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iglesia catélica ha perdido aproximadamente el 10% de feligreses en la Gltima década, al
pasar del 76.9 en 1980 al 67.6 en 1990, situacion que ubica a Chiapas en la Gltima posicién
con respecto a las demas entidades federativas con poblacion catélica. En cambio, la religion
evangélica o protestante aumentd su nimero de segunidores, del 11.5% al 16.3% entre 1980 y
1990."

El caudal que representa el rio Grijalva lo ha llevado a ser considerado como el de mayor
potencial en el desarrollo hidroeléctrico del pais; a lo largo de su recorrido por el territorio
estatal se han instalado cuatro centrales hidroeléctricas para la generacion de energia: Malpaso,
Angostura, Chicoasén y Peiiitas, con una potencia total instalada de 5 millones de kilovatios
que aportan al pais el 44.4% de la energia eléctrica. Pero aln tenemos el 34.4% de la
poblacion rural y el 2.4% de la urbana que carecen de este servicio basico.'

Es materia de educacion, los datos estadisticos de 1990 revelan que el 33% de la poblacion
de cinco a 14 aflos no asiste a la escuela, y el 30% de las personas mayores de 15 afios es
analfabeta. La educacion basica, en el periodo 1993-1994 logré atender solo el 61% de la
demanda del nivel preescolar, 70% de primaria y 83% de la demanda de secundaria. En
cuanto a la educacion media superior, la cobertura es limitada, especialmente en las regiones
indigenas y ¢s en la region [ Centro donde se ubica la mayoria de sus planteles. La oferta de
educacion superior cubrié apenas el 62% de la demanda considerando tanto el nivel profesional
como ¢l de pos-grado. Una problematica distintiva de este sector, es por un lado, el abandono
y ladesercion escolar, acentuandose en los afios de primaria, y por otra parte los altos indices
de reprobacion, ligeramente superiores durante la secundaria. Asi también se manifiestan
problemas de ausentismo en los responsables de la ensefianza, insuficiencia en el nivel
académico y escuelas que no ofrecen ¢l servicio educativo completo, ya sea por falta de
espacios o carencia de equipamiento, e incluso de personal docente. A pesar de que en la
entidad se cuenta con todos los niveles educativos, la educacion constituye un aspecto critico
que demanda atencién con urgencia. Es necesario alfabetizar a 534 mil analfabetas e incorporar
al sistema educativo a mas de 200 mil nifios y jovenes, que estin en edad escolar y no
cuentan con este servicio. Por ello, es menester atender sobre todo a aquellas localidades
donde el rezago educativo convive con sus habitantes, va que el 22.63% de comunidades
chiapanecas carecen por completo de este servicio, un 2.1% cuenta inicamente con educacion
preescolar y el 18.7% s6lo posee primaria; la agudizacion de este esquema se presenta sobre
todo en comunidades de 1 a 499 habitantes. Es evidente que el problema principal se encuentra
en ¢l nivel basico, sobre todo en las comunidades indigenas, que son las que poseen los
indices mas altos de rezago y analfabetismo v, si se toma en consideracion que el 55% de los
servicios cubre las regiones I Centro, VI Selva, VIII Soconusco, se puede concluir que el
rezago educativo disminuird en la medida en que se logren desconcentrar los servicios
educativos, se intensifiquen los programas de atencion a las zonas rurales priorizadas en base
a la magnitud de sus necesidades, y se capacite y conscientice a los educadores.'®

Los perfiles de extrema pobreza que presenta la entidad han condicionado la situacion de la
salud, haciendo de €sta otro de los problemas prioritarios. El nimero de habitantes que tienen
acceso a servicios de salud representa el 74.84% de la poblacién total; de éstos, solo 555.317
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personas tienen derecho a la seguridad social, lo que significa ¢l 20.57%, concentrandose en
los municipios de Tuxtla Gutiérrez y Tapachula el 53.26%, y son atendidas 2 millones 144 mil
034 personas por organismos de la asistencia social, representando el 79.43% de la poblacion
usuaria, con una concentracion del 48 por ciento en los municipios de Tuxtla Gutiérrez, San
Cristdbal de las Casas y Palenque. A finales de 1994, el inventario de unidades médicas de
consulta externa y hospitalizacion de la entidad era de 858 y sus recursos humanos alcanzaban
la cifra de 12 mil 400, de los cuales 2 mil 834 son médicos, lo que significa que en el estado
hay un médico por cada ! mil 273 habitantes aproximadamente. Las principales causas de
morbilidad han sido las infecciones respiratorias agudas y las gastrointestinales, asi como la
desnutricién, los tuberculosis y los padecimientos crénico-degenerativos. En 1993, la
oncocercosis en la entidad constituyo el 75% de los casos en el pais. La mortalidad en la
poblacién infantil tiene como factor principal las afecciones del periodo perinatal, seguidas de
las infecciones intestinales y respiratorias, las anomalias congénitas y la desnutricién.

Es necesario extender los servicios de salud a 907.500 chiapanecos que todavia no cuentan
con este beneficio social, por el dificil acceso a las comunidades dispersas; asi también, es
indispensable promover el interés tanto interinstitucional como de los propios usuarios para,
en un esfuerzo coordinado, construir instalaciones en base a una demanda real, aprovechar la
capacidad instalada y fortalecer la permanencia y arraigo de los equipos de salud en las
comunidades. Para alcanzar éptimos resultados debe cumplirse con la demanda de aumentar
la plantilla de médicos rurales, el suministro de medicamento, brindar atencion especial a la
nutricion infantil, haciendo énfasis en los pueblos indigenas, y reforzar los programas de
planificacion familiar.'” La salud evidencia serios atrasos en el bienestar de la poblacion, y es
caracteristica de poblaciones con niveles bajos de infraestructura para el cuidado de la salud
como el agua potable, el drenaje y las escasos conocimientos de habitos de higiene.

PARTICIPACION DEL ESTADO EN LAS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

El producto interno bruto estatal en 1990 fue de 3,319.8 millones de délares con un PIB per
capita de 1,034 délares, menos de la mitad del PIB per capita nacional de 2,101 délares con
el tipo de cambio de 2,287 pesos por dolar. La contribucién de Chiapas al PIB nacional pasé
del 1.4% al 2.6% del total durante el periodo 1965-1980, decreciendo posteriormente hasta
ilegar al 2.32% en 1985 para, en 1988, alcanzar un monto equivalente al 2.6% y, finalmente,
el 1.94% en 1990. La disminucion puede explicarse por la contraccién que sufrieron las
actividades del sector primario, la industria de la construccién y el petroleo. ™

La poblacién econdémicamente activaen 1990 fue 55.76% de 1a poblacién total de la entidad,
tomando como base a la poblacién mayor de 14 afios. De este porcentaje, el 47.7% representa
a la poblacién ocupada en algiin sector de actividad. Esto significa que del total de habitantes
de la entidad, dnicamente el 26.6% participa activamente en el desarrollo econdémico de la
misma; el 44.24% corresponde a la poblacién que no esta en edad laboral, y el 29.16%
representa a fa poblacion que por diversas razones se encuentra desocupada. La distribucién
sectorial de la poblacion ocupada por sexo, indica que el 69% de las mujeres se ubica en el
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sector terciario contra el 10.2% en el secundario; en ¢l caso de los hombres el sector primario
absorbe el 65.9%, mientras que el sector secundario ocupa el 11.1%.'° Por otra parte, tomando
como indice de desocupacion la tasa de desempleo abierta alternativa de 8.0%, a febrero de
1995, el rezago de empleos urbanos es de 33, 400. Se infiere que el crecimiento de la poblacion
economicamente activa rural en el periodo 1990-1995, es superior al crecimiento de las areas
cosechadas de maiz, calculandose un rezago anual no acumulable en su totalidad de 20 mii
personas aproximadamente.”

Caracteriza a la entidad la poblacion indigena, cuya mayoria vive de actividades agricolas de
autoconsumo y requieren de un ingreso familiar equivalente a la mitad de un salario minimo,
cuando para una familia urbana resulta practicamente insuficiente, si se considera que a
partir del mes de abril de 1996 se incrementd apenas a $ 19.05 diarios. El 19% de la poblacion
estatal ocupada no recibe ingresos; el 39.9% percibe menos de un salario minimo; de uno a
dos salarios minimos obtiene el 21.2%; el 8% recibe mas de dos y menos de tres, un 4.1%
alcanza de tres a cinco salarios minimos y apenas el 3.6% percibe mas de cinco, quedando el
resto como no especificado.”

Chiapas continua siendo eminentemente agricola, es la entidad federativa que tiene un mejor
porcentaje de la poblacion ocupada con 58.4% en el sector primario. Solo el 60% de la
superficie estatal se destina a la actividad productiva, con un bajo e inadecuado grado de
utilizacion de la tierra; situacion que obedece, entre otros factores, a intentos de ampliacién
carentes de una adecuada planificacion y orientacidn técnica en el uso del suelo y que
contribuyen a acelerar su proceso de degradacion. De 7 millones 500 mil hectareas, solamente
son dedicadas a las labores agricolas 1 millon 271 mil hectareas a los cultivos de frijol, café,
cacao y maiz, principalmente, aparte de otros cuyos volimenes de produccion son menores.
Por orden de importancia, el grano que representa el mayor porcentaje del valor total de la
produccién es el maiz, sembrado en 802,532 héctareas, el cual avanza una produccién de
1 millén 500 mil toneladas, trabajadas por 391 mil productores que representan el 78.46% de
la poblacién ocupada concentrada en el sector primario. El frijol se cultiva en una superficie
de 100,807 hectareas y su produccion alcanza el orden de las 52 mil toneladas. La siembra de
cacao es de 30 mil hectareas. La superficie sembrada de caf€ es de 231,328 hectareas; esta
ha sido considerado el producto de mas alto ingreso en la economia local, y después de!
petroleo es el producto de exportacion mas importante para México.”

Aparte de los cultivos tradicionales, se ha experimentado con otras especies, que tienen
mejores perspectivas de exportacion, que se consideran altamente rentables, y adecuadas al
medio ambiente y generadoras de empleo.” Los cultivos frutales representan el 1% de la
superficie agricola y el 2% del valor total de la produccién estatal. Su crecimiento paulatino
ha tenido un buen efecto microrregional en términos de empleo y consumo de las familias; sin
embargo, la problematica del tiempo que tardan varios cultivos para empezar a producir, la
indefinicion de la tenencia de la tierra, la falta de asesoria técnica, la dificultad para el
abastecimiento de insumos y otros factores constituyen el obstdculo que impide el incremento
de las dreas de cultivo.™
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De las actividades economicas, las agropecuartias son las de mayor importancia, debido a que
proporcionan empleo a la mayor parte de la poblacion econémicamente activa. En la
silvicultura, la mayor parte de la superficie estatal tiene vocacion forestal por la existencia de
selvay bosques. Comparte la linea fronteriza sur, con mas de mil kilémetros, con las entidades
de Tabasco, Campeche y Quintana Roo, con suficiente viabilidad de comercio internacional
con Guatemala y Belice. Ademas, cuenta con 260 kilometros de costa maritima para realizar
una explotacion pesquera; la falta de infraestructura representa un obstaculo para el desarrolio
de esta actividad en Puerto Madero.”

Para la ganaderia se tiene una superficie de 2,856.590 hectareas en la explotacion de ganado
bovino, porcino, ovino y para la produccién avicola y apicola. La cria de bovinos es la actividad
ganadera mas importante, ocupando los primeros lugares a nivel nacional. En 1994 generd el
72.3% del valor total de la produccidn de carne del subsector pecuarto. Se estima que la
entidad aporta alrededor de 200 mil animales a Veracruz, Tamaulipas, Nuevo Ledn y Morelos,
de los cuales se exporta el 15% a los Estados Unidos; ademas abastece a entidades como
Oaxaca, Guerrero y el Distrito Federal. En este sentido, crece una acentuada problematica
en torno a la ganaderia: [a falta de un enfoque de desarrollo integral, [a nula integracion entre
los sistemas de extension e investigacion, la ausencia de organizacién de los productores, el
escaso financitamiento, la carencia de infraestructura e incluso el desconocimiento de nueva
tecnologia, y en muchas ocasiones, la duplicidad de funciones de las instituciones.? La ganaderia
porcina ha disminutdo,debido a aumentos en ¢l precio del maiz, modificacion de los esquemas
culturales de consumo, restricciones zoosanitarias, etc. Su explotacién en granjas comerciales
depende en gran medida del abastecimiento de alimento balanceado proveniente de otras
entidades, lo que hace que la produccion sea de tipo familiar en su mayoria. De igual manera,
la produccion avicola contituye una economia de traspatio, aunque existen varias granjas
comerciales integradas pricipalmente en Tuxtla Gutierrez, Villa Flores y Tapachula.

ENFOQUE REGIONAL

Su division politica, en 111 municipios y Tuxtla Gutiérrez, su capital, se agrupan en nueve
regiones, que atendiendo a condiciones fisiograficas y econdémicas, cumplen funciones
programatico-administrativas y de descentralizacion de las acciones. La diferencia territorial
de las regiones es muy marcada, y no corresponde precisamente al nimero de municipios
con que cuenta. Asi tenemos que, de acuerdo a su superficie, la region VI Selva es la mas
grande de la entidad, atendiendo a 12 municipios en un area de 19,789.2 kiloémetros cuadrados;
en esta region se localiza el segundo municipio mas extenso del pais: Ocosingo, con méis de
10 mil kilémetros cuadrados y primero en nimero de ejidos. La regidn [ Centro y V Norte
cuentan con 22 municipios cada una y su superficie territorial es de 12,629.1y 6,98.5
kilémetros cuadrados, respectivamente.”

Chiapas registra un total de 16 mil 422 localidades, de las cuales el 99.2 son rurales. La
diseminacion de localidades de poblacion rural por todo el territorio estatal permite comprender
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la complejidad de la problematica actual que complica la dotacidn de los servicios indispensables
como educacion, salud, comunicacion, vivienda, etc.?® Un elemento determinante en el
desarrollo son las vias de comunicacion entre las comunidades; su carencia es factor que
obstaculiza la introduccién de los servicios médicos y educativos, asi como del sistema
hidraulico, energia eléctrica y construccién y mejoramiento de vivienda, e igualmente dificulta
la comercializacion de la produccion. La infraestructura carretera, que cuenta con 3 mil 274
kilometros de carreteras pavimentadas, 12 mil 387 de carreteras revestidas y 578 de terraceria
requiere de la ampliacion de la red para comunicar a las zonas atsladas, que constituyen el
35% de la entidad, integrandolas al desarrollo social y productivo de las regiones. Considerando
el relieve del territorio chiapaneco, se calcula un faltante de 7 mil 500 kilémetros,
aproximadamente, de caminos por construir. Asi también se requiere ¢l mantenimiento y
conservacion de carreteras, debido al mal estado en que s¢ encuentran grandes tramos de la
red troncal por diversos factores; construccion de puentes y pavimentacion de caminos que
en época de aguas se tornan intransitables. Mas de la mitad de las comunidades rurales se
aislan en la época de lluvias, que suele ser de ocho meses; la mitad de los caminos vecinales
solo se transitan en tiempo de seca.”

Otro de los grandes problemas con que se enfrenta la poblacion es la vivienda. Con un 74%,
la entidad presenta el indicador més elevado del pais en viviendas con hacinamiento, lo que
representd 434 mil hogares para 1990. Del mismo modo, es el segundo estado con mayor
proporcion de ocupantes en viviendas con piso de tierra (50.9%), factor que equivale a 1
millén 613 mil chiapanecos. Aunado a ello, las condiciones de habitabilidad y sanitarias de las
viviendas se ven limitadas ante la carencia de los servicios basicos en su interior, que inciden
Justamente en los sectores y regiones menos favorecidas. En este renglén se demanda dotar
de energia a 100 mil viviendas e introducir agua potable para beneficio de un minimo de 680
individuos; ampliar la cobertura en infraestructura de drenaje y alcantarillado, especialmente
en la region Altos donde apenas un 7.7% de la poblacidn cuenta con este servicio, promover
el mejoramiento de 400 mil viviendas, ademds de brindar apoyos para la obtencion de lotes,
compra de materiales y ampliacion de la vivienda.™

Notas

! Ruiz Ferro, Julio César, Fortalecer la economia, Tuxtla Guti¢rrez, Chiapas. Gobierno del Estado, serie 1,
No.3, 1995, p. 4.

 Agenda Estadistica Chiapas 1995, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, Talleres Graficos del Estado, 1995 p. 143.
 fhid, p. 149.

 fbid, p. 197.

Y ibid, p. 199.

“ fhid, p. 155.

7XI Censo General de Poblacién y Vivienda1990, Aguascalientes, México. INEGI, 1991, p. 44.
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* Martinez Espinosa, Eduardo, e.g.,dice, entre otras cosas, «las veces que Chiapas ha sufrido mermas en su
territoric se ha debido principalmente a la lejania administrativa de ia capital y por faita de medios de comunicacion
adecuados. Para aquellas regiones fue méas facil cumplir sus obligaciones tributarias en un lugar mas cercano; con
el tiempo y por costumbre administrativa terminarian siendo parte del estado vecino», en Antropologia, historia
e imaginativa, entrevista, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, editores Carlos Navarrete y Carlos Alvarez A., 1993, p.51,

? Ihid, p. 52.

1% Ibid, p. 53.

" fhid, p. 64.

12 [bid, p. 65.

¥ Ibid, p. 68.

14 X1 Censo, Op. cit, p.d43.
¥ Agenda. Op. cit, p. 169.
" Ibid, p. 170.

"7 Plan, Op. cit.. p. 169.

1" X1 Censo, Op. cit, p. 45.
1" Agenda, Op. cit, p.381.

¥ [bid, p. 383.

2 Ibid, p. 385

2 Rincon Lopez, Sergio, El problema de la democracia en ¢l municipio mexicano, tesis, examen de grado,
maestria en Administracion Poblica, Distrito Federal, México, INAP, 17 de junio 1993, p.85.

> Ibid

¥ fbid, p. 83.

I Plan, Op. cit.. p. 267

* Agenda Estadistica Chiapas 1995, Tuxtla Guti¢rrez, Chiapas, Talleres Graficos del Estado, 1995 p. 83.
77 fhid, p. 279.

B Ipid, p. 273.

® thid, p. 271.

3 Ibid, p. 270.
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FORMAS DE ORGANIZACION ADMINISTRATIVA

La Ley Organica de la Administracion Pablica del Estado de Chiapas tiene como marco
constitucional el articulo 43 de la Constitucion local, que sefiala, en su capitulo segundo de la
organizacion del poder ejecutivo, que para el despacho de los asuntos administrativos del
estado habra las secretarias, dependencias y entidades que establezcan la Ley Orgénica de
la Administracion Publica del Estado, la que sefialara las funciones que a cada una
correspondan y los requisitos que deban reunir sus titulares.’

Esta ley tiene por objeto establecer y regular las bases de organizacién y actuacion de las
dependencias y entidades de la administracion pablica. Son dependencias las unidades
administrativas adscritas directamente al ejecutivo estatal. Son entidades los drganos
descentralizados, las empresas de participacion estatal y los fideicomisos publicos.

La composicion del aparato administrativo del gobierno ha tenido diversas reformas que
tratan de reflejar la dindmica del bienestar y desarrollo de fa poblacién. Por eso se distinguen
cuatro momentos en la historia reciente de la administracion publica en la entidad.’

El 10 de julio de 1977, se publico en el Periddico Oficial niimero 32 el decreto nimero 114, la
primera Ley Organica de la Administracion Pablica, que considero, en sintesis, reformar
la estructura administrativa para modernizarla de acuerdo con las necesidades del desarrollo
de la entidad.’

A partir del 25 de mayo de 1983 se decretd una nueva Ley Organica de la Administracion
Publica Estatal; esta ley no alterd substancialmente las funciones de las dependencias, sélo
cambiaron ios nombres de alguna de ellas. Se crearon cinco secretarias. Ademas de diversas
empresas paraestatales y organismos piliblicos descentralizados, comisiones, y coordinaciones
que carecieron de un marco constitucional y reglamentario sujetos a responsabilidad
administrativa’

En el Periodico Oficial del 8 de diciembre de 1988 aparecié el decreto nimero 8 de la Ley
Orgénica de la Administracion Piblica aiin vigente.® Sefiala que para el despacho de los
asuntos que competen al gobernador del estado, se auxilia, de 14 dependencias fundamentales,
que forman la administracion central, a saber:’
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Gobernador del Estado

—-I Secretaria de Gobierno. |
—| Secretaria de Hacienda. |
—I Secretaria de Ecologia, Recursos Naturales y Pesca. |

—I Secretaria de Desarrollo Econémico.

—I Secretaria de Desarrollo Urbano, Comunicaciones y Obras Pl’lblicasl

—[ Secretaria de Desarrollo Turistico.
—I Secretaria de Educacion.

—I Secretaria para la Atencion de los Pueblos Indigenas.

|
|
|
—I Secretaria de Agricultura y Ganaderia. I
—I Procuraduria General de Justicia. |
|
|
|
|

—l Oficialia Mayor.
—{ Secretaria de Salud.
—| Secretaria de Desarrollo Agrario.

_| Contraroria General.

Los organismos descentralizados, las empresas de participacion estatal® y los fideicomisos
ptblicos son modalidades de la organizacion descentralizada que cuentan con un margen
autonomico de diferente extension.’ Se distingue en este aspecto la clasificacion siguiente:

Empresas de participacion estatal mayoritaria en operacion.
Empresas de participacidn estatal minoritaria en operacion.
Empresas de participacion estatal mayoritaria en liquidacion.
Empresas de participacion estatal mayoritaria liquidadas.

» Organismos piiblicos descentralizados en operacion.

» Organismos piblicos descentralizados en liquidacion.

» Organismos pablicos descentralizados liquidados.,

» Fideicomisos publicos estatales en operacion.

» Fideicomisos publicos estatales extinguidos.

» Fideicomisos sin aportacion patrimonial del gobierno del estado.
s Asociaciones en participacion en operacion.

« Asociaciones en participacion liquidadas.

L ]
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Son fideicomisos publicos estatales aquellos que el ejecutivo de! estado o alguna de las demas
entidades de la administracion publica estatal constituyan para auxiliar al ejecutivo en areas
prioritarias del desarrollo. Su constitucion o extincion debera ser sancionada por el Congreso
del estado.' La actuai Ley Organica de la Administracion Publica Estatal, expresa la amplitud
de atribuciones que tiene el titular del ejecutivo en materia administrativa, lo que le da
oportunidad de transformaria sin la intervencién de otras instancias.

COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

La relacion institucional, que se operacionaliza en plan, programas, subprogramas y proyectos,
y consecuentemente en metas, objetivos y resultados, esta enfocada principalmente en los
tres niveles de gobierno:"

« Con el gobierno federal, a través de sus delegaciones en la entidad, y tiene como documentos
rectores el Plan Nacional de Desarrollo, el convenio de desarrollo social y los programas
derivados, y la Ley Organica de la Administracién Piblica Federal.

« Con los gobiernos municipales, a través de los ayuntamientos, delegaciones, regiones,
recaudaciones, jueces y ministerios piblicos, el Coplade y el Copladem, fundamentalmente
con el Congreso del estado, mediante la aplicacion dei Plan Estatal de Desarrollo y del
Programa de Desarrollo Municipal.

» Alinterior de las dependencias y entidades del aparato administrativo estatal, de acuerdo a
sus responsabilidades y atribuciones para cumplir con todos los ordenamientos antes
sefialados.

No obstante que el Convenio Unico de Coordinacion (CUC, 1976-1982) y el Convenio Unico
de Desarrollo (CUD, 1983-1989) surgieron como compromisos especificos para la planeacion
estatal, promoviendo para ello la planeacion, la descentralizacion de los servicios y el
fortalecimiento municipal,'? dichos convenios fueron instrumentos para que los gobiernos de
las entidades promovieran diversas actividades tendientes a la ejecucion del plan nacional,
mediante la realizacion de los diversos programas de €] emanados, convirtiéndose asi en
elementos reguladores de las acciones coordinadas entre el gobierno federal y los gobiernos
locales; ello paraddjicamente tendi a una mayor centralizacion, ademas de implicar un costoso
aparato burocratico ya que, en su mayoria, los organismos creados para el logro de tales
objetivos no han tenido los resultados deseados con la consecuente insatisfaccion de las
necesidades financieras de los municipios.”

Actualmente se opera el Convenio de Desarrollo Social (CDS) entre los niveles federal,
estatal y municipal para la transferencia de recursos, basados en la identificacion previa de
necesidades y actividades regulares y prioritarias en la entidad. Con base en el CDS los
ejecutivos federal y estatal acuerdan los programas de coordinacion normal, especial y
regionales para que sirvan de manera especifica como el inico mecanismo de coordinacion
para la centralizacion de recursos a la entidad o a los municipios, en beneficio del desarrollo
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integral, asi como de acciones extraordinarias en situaciones de emergencia no previstas. La
formalizacion de estos programas se realiza a través de acuerdos de coordinacion y anexos
de ejecucion del CDS. M

Laconcurrencia de varias dependencias y entidades de la administracion focal en las politicas
pablicas del gobierno establece la obligatoriedad de coordinarse en sus funciones y de
proporcionarse la informacion requerida."

Sobresalen como dependencias de coordinacion y relaciones institucionales con las tareas
sustantivas especificas del resto, las siguientes secretarias:

» La Secretaria de Gobierno, dada la naturaleza de sus funciones se coordina con el poder
legislativo, poder judicial, y ayuntamientos, principalmente, para orientar, dirigir y vigilar el
despacho de los asuntos del ejecutivo estatal.

» La Secretaria de Hacienda, es una dependencia globalizadora que se coordina con todas
las dependencias y entidades en la formulacion y revision de normatividades, manuales y
decretos, programas y proyectos de inversion y gasto piblico, integracion y seguimiento del
anteproyecto y proyecto del presupuesto de egresos, sistema de seguimiento y evaluacion
del ejercicio del presupuesto.

» La Contraloria General, ejerce el seguimiento del gasto publico, plantea sistemas de
verificacion y evaluacion en el orden financiero, sistémico y de procedimientos de la gestién
publica, y vigila la operacion y resultados de los programas gubernamentales,

» LaOficialia Mayor, esencialmente de apoyo del poder ejecutivo, en las relaciones entre el
gobierno y sus servidores publicos, administracion de personal, adquisicion de bienes y
servicios, control patrimonial, organizacion de la documentacion y archivo y orientacion,
informacion y quejas del gobierno.

PARTICIPACION SOCIAL EN LA GESTION PUBLICA

El antecedente mds inmediato de la participacion y organizacion social en el desarrollo y
bienestar lo encontramos en el programa de desarrollo socioecondmico de los altos de Chiapas,
PRODESCH. El programa nacié por un acuerdo entre el gobierno federal, el estatal y los
organismos de Naciones Unidas en septiembre de 1971 y se perfecciond en 1977. Se atendieron
los sectores salud, educacion, agricultura, comunicaciones, estudio y organizacion de la
comunidad. Se movilizé en acciones comunitarias a una poblacion de 350 mil personas y la
presencia y el nombre llegé a los rincones miés apartados llevando entusiasmo y apoyo a las
iniciativas de las comunidades. E! hecho fehaciente que las acciones programaticas alcanzaron
a las comunidades result6 evidente, dado que se continuaron a través de dos administraciones
federales y de cuatro administraciones estatales, como fueron las del doctor Manuel Velasco
Suarez, licenciado Jorge de la Vega Dominguez, licenciado Salomén Gonzalez Blanco y Juan
Sabines Gutiérrez. Su lema, «del hambre al hombre», que inspiro a este programa desde su
comienzo, siguid siendo el elemento motivador de las actividades que, se penson se podian
extender a otras regiones de la entidad, y sus lineamientos adaptables a otras entidades del
pais y otras areas en desarrollo de paises americanos. Lo mds espectacular del programa fue
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la respuesta de la gente que sintid suya la iniciativa, se consubstancié con ella y fue su
elemento propulsor.'

Otros programas de amplia participacion, fueron:"

» Programa de Desarrollo del Valle del Tulija.

s Programa de Desarrollo de la Selva Lacandona.

+ Programa de Desarrolle Socioeconomico del Soconusco.

« Programa de Inversiones Publicas para el Desarrollo Rural

» Programa de Desarrollo Socioecondmico dei 4rea de influencia de Comitan.

En este sentido, la participacion de los ciudadanos chiapanecos en la administracion publica
continia siendo de corte oficialista, en cuanto tienen que ver las organizaciones de tipo partidista
en las demandas sociales, economicas y politicas presentadas a las instancias de gobierno,
federal y municipal. Sobresalen las organizaciones ejidales, las sociedades de produccién,
cooperativas de crédito, comerciantes, empresarios y profesionistas, que tnicamente hacen
uso de sus derechos de peticidn sin permanecer en actividades consultivas o decisorias en las
distintas dependencias y entidades de [a administracién.'® Todas las secretarias atienden a un
tipo determinado de ciudadanos que se caracterizan por la actividad a la que se dedican y que
corresponden a las atribuciones administrativas de cada secretaria. La mayor participacion
de ciudadanos y organizaciones sociales la tenemos en las areas donde existen puntos de
conflictos.

La participacion mas amplia y permanente se tiene en materia de planeacion y participacion
comunitaria en los programas Fondos Municipales de Solidaridad, Solidaridad para una Escuela
Digna y Fondos de Solidartdad para la Produccion, por ejemplo. También en ios Comités del
Coplade, Coplader y Copladem. Aunque no en forma regular los ciudadanos participan en las
reuniones de cabilde y ayuntamientos. En la Secretaria de Desarrollo Urbano, Comunicaciones
y Obras Pablicas trabaja permanentemente ¢l Comité para la Obra Pablica, con representantes
de los sectores publico, privado y social. Igualmente en Oficialia Mayor se tiene el Comité de
Adquisiciones con las mismas caracteristicas de operacion.'

Participan las comunidades beneficiadas, al aportar directamente mano de obra y materiales
de la regi6n, como consecuencia de las demandas de la poblacion tomadas en asamblea o
mediante acuerdos con las mesas directivas de los comités.? Del total de 592 comités
autoevaluados el 3% se formo en 1994; 74% en 1993; 19% en 1992; 2 por ciento en 1991;
2% en 1989 y 1990. En las asambleas de autoevaluacion participaron un total de 8 mil 83
personas, lo que representa un promedio de 15 asistentes por reunién en las que participaron
amas de casa, campesinos, obreros, comerciantes y empleados. El grado de participacion de
la comunidad esté relacionado con la forma como los comités deciden sus acciones.”’ En
nueve de cada diez comités, donde se toman acuerdos por asamblea, la participacion es alta,
mientras que, en los que deciden las mesas directivas, la participacion es del 60 por ciento de
la comunidad. La magnitud de la participacion ciudadana tiende a ser mayor en [as comunidades
indigenas, hecho que se explica por su tradicion cuitural de trabajo comunitario. En estas
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comunidades, tres de cada cuatro comités cuentan con la participacién de los vecinos, mientras
que en las localidades urbanas solo el 46% mantiene su nivel de participacion.

En cuanto a los tribunales administrativos y 6rganos colegiados, tenemos que en Chiapas y de
acuerdo a la Constitucion Politica del pais, que en su articulo 116 Fraccion [V, en Chiapas se
reformo la Constitucion y se promulgd la Ley Organica del Poder Judicial y 1a Ley de Justicia
Administrativa, para crear la Sala Administrativa del Tribunal Superior, hoy Supremo Tribunal
de Justicia de! Estado. Lo que representa un significativo avance en la administracion y
Justicia, ya que se da a ésta, dentro del Supremo Tribunal, jurisdiccion y plena competencia
para conocer asuntos administrativos, garantizando el estudio y resolucion de todos los actos
en los que el gobernado se vea afectado por determinacion o resoluciones administrativas
carentes de fundamentacion o motivacion, es decir, que se aparten o infrinjan el procedimiento
en que deban apoyarse los servidores piblicos del poder ejecutivo estatal o municipal. La
base juridica de la Sala Administrativa del Supremo Tribunal, se encuentra en el articulo 46
de la Constitucion local, que en su parte relativa, textualmente establece: «el Supremo Tribunal
de Justicia se integrara y funcionara en Pleno o en salas, éstas conoceran de asuntos civiles,
penales y administrativos o mixtos en los términos de la Ley Organica del Poder Judicial del
Estado». La Ley Organica del Poder Judicial del Estado en su articulo 12 sefala: «Habra
cinco salas del Supremo Tribunal integrada cada una por tres magistrados de los cuales
anualmente uno fungira como presidente en riguroso orden alfabético de apellido.?

POLITICAS DE DESINCORPORACION DE ENTIDADES PUBLICAS

Con la Ley Organica de la Administracion Publica Estatal de 1983, se sefiala la existencia de
las primeras empresas paraestatales y organismos piiblicos descentraiizados, con ef fin de
apoyar las acciones del titular del ejecutivo. Pero no se definen quiénes integran el sector
paraestatal, ni cuales son los objetivos y propositos de cada una de ellas, tampoco los
mecanismos de normatividad y control.* Estas empresas de participacion estatal estuvieron
vinculadas con la Coordinacion de Comercializacion y Fomento Industrial y la Coordinacion
General del Sector Paraestatal, que asesoraban al ejecutivo, a las empresas y a los organismos
publicos descentralizados, en materia de planeacion, organizacion y control de sus actividades
y realizaban evaluaciones periddicas a la operacion y funcionamiento de estas entidades
publicas, ya que el gobierno formaba parte del capital social cuyo objetivo era el de fortalecer
los programas de cardcter social para satisfacer las necesidades en la entidad. Estas fueron:®

« Aviacion de Chiapas, 5. A.: transportacion aérea de pasajeros.

« Compaiiia Forestal de la Lacandona, S.A.: explotacion y comercializacion de los recursos
forestales de la Selva Lacandona.

« Transportes de Carga del Gobierno del Estado, S.A. de C.V.: acarreo de fertilizantes hacia
los centros productores de la entidad.

« Transportes Turisticos Chiapanecos, S.A.: transportacion turistica y fluvial de pasajeros.

» Corporacion de Fomento de Chiapas, S.A. de C.V.: aprovechamiento y transformacion de
los recursos forestales de la entidad.
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« Caminos de Chiapas: construccidn, pavimentacion y mantenimiento de caminos rurales y
urbanos.

» Instituto Estatal de Desarrollo Urbano: planeacién y regularizacion urbana y construccion
de viviendas.

¢ ISSTECH: prestaciones econdmicas, servicios médicos y actividades de recreacion para
los servidores publicos.

e Perforaciones y Riego Estatales: construccion de pozos profundos para riego o consumo
humano,

« Talleres Gréficos del Estado: impresion y edicién de material.

« Coordinacién Forestal del Estado de Chiapas: vigilancia y desarrollo de los recursos silvicolas.

+ Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia: ejecutora de programas de desarrollo
social.

« Instituto Chiapaneco de Cultura: absorbié la Subsecretaria de Cultura, ejecutora de la
politica cultural del gobierno.

o Instituto de Historia Natural: conservacion y fomento del patrimonio natural.

» Comision Estatai del Convenio Unico de Desarrollo: ejecutora de obras concertadas con el
gobierno federal.

o Junta Local de Caminos: construccion y mantenimiento de caminos.

» UNICACH: ensefianza media y superior.

» Colegio de Bachilleres de Chiapas: ensefianza media.

« Consejo Chiapaneco de Recursos para la Atencién de la Juventud: apoyo al desarrollo de
los jovenes,

La Secretaria de Hacienda del gobierno del e¢stado cuenta, actuaimente, con el Departamento
de Apoyo a Entidades a Desincorporar, dependiente de la Direccion de Administracion
Financiera, que tiene a su cargo el analizar e interpretar los estados financieros para conocer
la situacién que guardan las entidades. Participa en la evaluacion de los aspectos financieros
y propone las medidas que procedan; incluye también asesoria en materia fiscal, contable,
financiera y administrativa; participa en la elaboracion de estudios que determinan la justificacién
de su funcionamiento o en todo caso, para establecer los mecanismos para el proceso de
desincorporacion, mediante la disolucion, liquidacion y enajenacion de la participacion accionaria
de fas empresas de participacion estatal mayoritaria, fusion o extincion de las entidades de la
administracion pablica.®

El Congreso del estado, a iniciativa del ejecutivo estatal, dispuso: «Que la Ley Orgénica de la
Administracidn Pablica del Estado de Chiapas, es el instrumento que establece la organizacion
del desarrollo de la funcién administrativa estatal, definiendo la naturaleza constitutiva de las
empresas de participacion estatal mayoritaria, cuyo objeto es la produccion de bienes o servicios
de caracter pablico y con capacidad mercantil; empresas que tienen una linea de dependencia
indirecta con el ejecutivo del estado, de conformidad con los decretos y acuerdos que disponen
su creacion. Que las entidades de la administracion piblica del estado de Chiapas, legalmente
identificadas como empresas de participacion estatal, independientemente de su fecha de
creacion conforme a los lineamientos del plan de gobierno 1988-1994, estan sujetas al control
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y vigilancia del ejecutivo del estado y se encuentran agrupadas en los términos del acuerdo
de sectorizacion de las entidades del 10 de mayo de 1989, publicado en ef Periddico Oficial
nimero 22 del dia 17 del mes y afio citado. Que dada [a naturaleza de [as empresas de
participacion mayoritaria y el desarrollo de las funciones que tienen encomendadas conforme
a su objeto social y su vinculacion con los lincamientos y politicas generales de caracter
economico, se hace necesaria su desincorporacion del dominio piblico, para que 1os recursos
presupuestales asignados a ia operacion de dichas empresas sean aplicados en areas prioritarias
de atencién de servicios publicos». Por lo anterior: «se faculta al titular del poder ejecutivo del
estado para realizar todos los actos juridicos necesarios para desincorporar del dominio piblico,
en forma total o parcial, las empresas de participacion estatal mayoritaria, pudiendo delegar
esa facultad, si asi lo considera conveniente, en el Secretario de Programacion y Presupuesto
del gobierno del estado».”” La desincorporacion de empresas de interes pubiico obedecid,
principalmente a dos razones: e programa de desincorporacion del gobierno federaf y la
corrupeidn. Por ejemplo, Corporacidén de Fomento de Chiapas, S.A. de C.V,, la empresa
paraestatal mas grande de la estructura administrativa y que a tres afios y medio se convirtio
en el talon de Aquiles, porque a través de ¢lla se evidencid la corrupcion en la administracion
paraestatal .

Notas

' Constitucién Politica del Estado de Chiapas. Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, H. Congreso del Estado, 1996, p. 20.
2 Ibid,.p. 21.
*Ibid,.p. 22.

* Ley Orginica de fa Administracion Piblica del Estado, Periddico Oficial nimero 32, Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas. 10 de agosto de 1977, p. 3.

* Ley Orgdnica de la Administracion Pitblica del Estado, Periddico Oficial namero 21, Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas, 25 de mayo de 1983, p. 7.

5 Ley Orgdnica de la Administracién Pitblica del Estado, Periodico Oficial nimero 1., Tuxtla Gutiérrez, Chiapas,
8 de diciembre de 1988, p. 12.

? Ley Orgdnica de la Administracion Pablica. Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, diciembre 1994, p 2.

* Ruiz Massieu, José Francisco, La empresa piblica, Distrito Federal, México, INAP, 1980, p. 83; encontramos
que « Es sin duda el Presidente Calles, auxiliade por el Secretario de Hacienda, Alberto 1. Pani, el creador de las
empresas publicas en las que descansara el impulso econémico y social de los aftos siguientes. En ese esfuerzo,
sobre todo en el terreno bancario para establecer el Banco de México, cuenta con el talento juridico y financiero de
Manuel Gémez Moriny,

Y Ibid, p. 46.

W Ibid, p. 47.
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" fhid.

2 Cancino Casahonda, Jests, e.g., es de interés saber que « recientemente el municipio se ha acrecentado y periodo
tras periodo han venido mejorando sus servicios, fundamentalmente ¢l agua y pavimentacion, y esto ha sido
excelente. Excuso decirle que el presupuesto del Estado ha ascendido, en el perfodo 1928-1932 erade | millon 800
mil pesos anuales: durante el periodo del Ingeniero Gutiérrez llegd a 3 millonesy el Doctor Gamboa lo elevo a8
millones, mas o menos a mediado de 1940. Después Vino don Juan Esponda en 1944-1948, cn este tiempo hubo
dos gobernadores. El presupuesto lo subié a 10 millones el General Francisco J. Grajales cn 1948-1952. Ll
Licenciado Aranda ¢jerce un presupuesto que va en ascenso y cueando temina lo deja en 30 mitlones, lo substituye
el Doctor Samuel Ledn Brindis y lo deja con 75 mitlones. lo recibe el Licenciado Castillo y lo deja en 102 millones,
lo recibe el Doctor Velasco Suarez y lo deja 460 millones de pesos, lo recibe el Licenciado Jorge de la Vega y lo deja
en 1 mil 200 millones en un solo afio, en una experiencia que tué de lo mas interesante ya con Don Salomon
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l CHIAPAS

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS SISTEMAS
GLOBALES DE GESTION

En Chiapas, la Ley Organica de la Administracién Phblica Estatal define las funciones
normativas, de orientacion, regulacion y apoya a las areas sustantivas de la administracion
piblica a 1as siguientes secretarias:’

La Secretaria de Hacienda del gobierno del estado, fija y conduce las politicas vy normas pa
ra la instrumentacion e impiementacion del proceso de planeacién, programacion,
presupuestacion, ejercicio, control, evaluacion y seguimiento del presupuesto en las accicnes
de gobierno, debiéndose adaptar [as dependencias y entidades a los lineamientos establecidos.
Asimismo, fija las normas sobre los procedimientos de contabilidad gubernamental, asi
como las politicas y programas de mejoramiento administrativo-presupuestario.” Las
condiciones economicas del estado determinan el punto de partida de las aspiraciones del
desarrollo. Los recursos estatales requieren de una planeacion con base en la justiciay la
equidad para la sociedad y de una implementacion que supere carencias y propicie el
bienestar. La eficiencia del organismo que ejecuta la accion de la planeacion depende de la
adecuada administracion de los fondos estatales y de la creacion de politicas publicas segin
las exigencias de nuestra realidad, ademds de la conciencia social de cumplir con la obligacion
de colaborar. El marco juridico original de la Secretaria de Hacienda ha sido: la Constitucion
Politica del Estado de Chiapas, Ley Organica de la Administracion Publica del Estado, Ley
de Responsabilidades de los Altos Funcionarios, Ley del Servicio Civil, Ley de Expropiacion
por Causa de Utilidad Piblica, Ley General de Hacienda, Ley de Ingresos, Ley de Egresos,
Ley que fija las bases conforme a las cuales seran cubiertos, como se recaudaran y aplicaran
los derechos de cooperacion y plusvalia en materia de obras urbanas que los gobiernos
federal y estatal realicen en cooperacion, Ley del Impuesto de Produccion de Cemento dei
26 de diciembre de 1956, en la que el gobierno federal, concede al estado una participacién
del 20 por ciento del que debe corresponder una parte a los ayuntamientos donde se emplee
este producto, Ley de Fomento de las Industrias Nuevas, la de transformacion de recursos
naturales y productos agricolas de la entidad a quienes se les concedera franquicias fiscales,
Ley Sobre Instalacion de Anuncios y Obras con fines de publictdad en las carreteras de la
entidad, y Ley Federal de Catastro.’ La Secretaria de Hacienda tiene la responsabilidad
fiscal, tributaria, econémica, nonetaria, financiera y de estimulos en la inversion, para
encauzar a loda la administracién publica central, descentralizada, paraestatal v de
fideicomisos hacia la observancia del Manual de Normas y Procedimientos para el Ejercicio
del Gasto en fa Administracion Pablica Estatal.

A la Contraloria Generai del gobierno del estado se le ha conferido la planeacion, organizacidn
y coordinacidn del sistema de prevencion, control y vigilancia de la administracion publica,
ademas de asegurar la transparencia en el gjercicio del gasto piblico estatal, asi como su
congruencia con el presupuesto de egresos. Derivado de ello, busca eliminar ineficiencias
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através de la simplificacion administrativa, al mismo tiempo procurar €l destino optimo de
los recursos, tratando de evitar desvios o aplicaciones inadecuadas.* La Contraloria fue
creada por decreto de la Ley Organica de la Administracion Pablica promulgada en agosto
de 1977, como un area administrativa de control del gasto publico. La Contraioria General
de Gobierno hacia la revision documental y la supervision de los recursos que provenian de
la aportacion federal que, en el marco del Convenio Unico de Coordinacidn, se transferian
a la entidad para la realizacion de programas y obras por ejecutar con recursos federales y
estatales, en complemento de los programas normales de las dependencias federales. Esta
dependencia realizaba una gestoria para el cobro de las cuotas de aportacion del programa
de pavimentacion de las calles de Tuxtla Gutiérrez, que intervenia en los programas de
auditoria fiscal a causantes y en la formulacion del presupuesto anual. La Contraloria dependia
directamente del ejecutivo estatal, aunque operativamente estaba subordinada a la Secretaria
de Finanzas y al representante de Asuntos Econdémicos y Financieros del Gobierno del
Estado. Existia la Unidad de Vigilancia de Fondos, Valores y Obra Piblica del Estado, a
cargo de un titular como jefe de la Unidad de Fondos y Valores, que ejercia las funciones de
fiscalizacion a los municipios y dependia también de la oficina de Asuntos Econdmicos y
Financieros. Se ha tratado de evitar, interferir o duplicar acciones, particularmente con la
Contaduria Mayor de Hacienda del Poder Legislativo; la Contraloria es coadyuvante de la
accion de la unidad fiscalizadora del poder legislativo y ejecutora de! control global en el
ejecutivo. Para la actuacion de los servidores publicos, la Contraloria cuenta con un conjunto
de disposiciones de cardcter administrativo, legal y técnico que definen Jas relaciones entre
las funciones, los niveles y las actividades de los elementos humanos y materiales, estos
son: Ley de Presupuesto de Ingresos y Egresos, Ley de Obra Pablica ¥ su Reglamento,
Ley de Planeacion, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Almacenes de la Administracion
Pablica Estatal, Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Pablico, Ley de Coordinacion
Fiscal, Ley de Responsabilidades, entre otros.’

« Enlo que respecta a la Oficialia Mayor de Gobierno, ésta establece y cuida ¢l cumplimiento
de las disposiciones que regulan las relaciones del gobierno y el personal adscrito a las
dependencias, incluye las normas que rigen el proceso de seleccién, contratacion,
capacitacion y control. Todo ello en un esquema de actuacion que pretende eficientar las
funciones que involucran al aparato burocritico y magisterial, asi como los recursos
materiales asignados para el cumplimiento de los objetivos; en este sentido, emite, coordina
y dirige los procedimientos en materia de adquisiciones de recursos materiales, bienes
muebles e inmuebles, contratacion de servicios, con la intervencidn de los comités de
adquisiciones y contratacion de obras, de acuerdo con la legislacion correspondiente, y el
manejo de almacenes, inventarios, maquinaria y equipo que forman parte dei patrimonio del
gobierno estatal. Es importante también la funcion de organizar, dirigir y controlar el archivo
general, el servicio de intendencia y el sistema de orientacion, informacidn y quejas del
gobierno estatal.® El marco juridico original de la Oficialia Mayor y de 1a Comision de
Administracion Piblica estaba constituido primeramente por la Constitucidn Politica del
Estado, la Ley Organica de la Administracién Publica de 1977 y las leyes y los reglamentos
que habia sobre la materia, entre los que se pueden citar la Ley de Responsabilidades de los
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Altos Funcionarios, la Ley sobre Garantia del Manejo de Funcionarios y Empleados Estatales
y la Ley del Seguro Mutuo de Vida de los Funcionarios y Empleados del Estado, Ley del
Servicio Civil, Ley de Ingreso, y Ley de Egresos. Esto es para proporcionar los medios que
permitan alcanzar los fines del Plan Estatal de Desarrollo, como documento rector del
ejecutivo del estado; el modelo de gestion se caracteriza por preparar las respuestas a la
demanda de la sociedad.

PLANEACION-PROGRAMACION-PRESUPUESTACION

En la practica de la técnica planeacion-programacién-presupuestacion en Chiapas, en el
ejercicio del gasto publico estatal se puntualizan, precisan y reflejan los objetivos, estrategias
y metas contenidas en el Plan Estatal de Desarrollo, en los programas de mediano plazo, en
los programas operativos anuales y en el ejercicio del presupuesto de egresos del estado,
autorizado anvalmente. En este sentido, la responsabilidad asignada a 1a Secretaria de Haclenda
del gobierno del estado se basa en el marco legal siguiente:’

« Ley Organica de la Administracién Pablica del Estado.

« Ley de Planeacion del Estado.

» Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Pitblico del Estado.

e Decreto de Presupuesto de Egrescs para el gjercicio fiscal.

e Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado.

» Manual de Normas y Procedimientos del Gasto en la Administracion Pilblica Estatal.

A partir de 1990 se concluye el desarrollo del Sistema de Control Presupuestal, que es un
programa automatizado de control del gasto. Permite Hevar un registro del presupuesto en
sus distintas etapas (originai, modificado, liberado, ministrado, ejercido, disponible, etc.), a
través de cédulas de adecuacion del gasto y documentos miltiples, dar seguimiento al
presupuesto para facilitar el manejo y distribucion de los recursos, ast como apoyar la toma
de decision. Este sistema es instalado en cada dependencia, en él se capturan los presupuestos
que se planean para el gjercicio proximo, la informacion es enviada en diskette y reportes a la
Secretariz de Hacienda para su validacién y aprobacion, en concordancia con el Congreso
del Estado. La Secretaria de Hacienda, facultada para establecer el marco normativo y
globalizador de las actividades de programacion, presupuestacion, control y evaluacion del
gasto pliblico estatal, ha realizado diversos lineamientos encaminados a racionalizar los recursos,
a través de medidas de austeridad y disciplina presupuestal en el gjercicio del gasto publico.
Como criterio, la planeacion es la determinacion del curso concreto de accién a seguir fijando
los principios que lo habran de presidir y orientar, la secuencia de operaciones necesarias
para alcanzarlo y la fijacion de tiempos y unidades necesarias para su realizacion. Comprende
tres etapas: politicas, procedimientos y programas. Algunas veces se llega a considerar también
los presupuestos y los prondsticos. Asitambién la programacion es el establecimiento de los
planes en los que no solamente se fijan los objetivos y la secuencia de operaciones, sino
principalmente, el tiempo que se requiere para realizar cada una de sus partes. Para tomarse
en cuenta en la presupuestacion, un presupuesto es un estado de resultados anticipado, a
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través del cual fos planes son traducidos a términos financieros. Permite al ejecutivo ver
claramente qué capital sera gastado por quién y donde, qué costo, ingreso, unidades o productos
involucraron los planes. Los presupuestos son clasificados de acuerdo al periodo que comprende
o abarca, por su contenido, por su flexibilidad y en cuanto a su base de calculo.?

Durante 1996 se revisd y actualizo la normatividad para la programacion, ejercicio, control y
presupuestacion dei gasto publico, destacando el catalogo denominado Clasificacién por Objeto
del Gasto, instrumento que utilizan las dependencias y entidades de la administracion pablica
estatal, en la elaboracion de sus programas de presupuestos anuales.

La Clasificacion por Objeto del Gasto es un listado ordenado, homogéneo y coherente de los
bienes y servicios que el gobierno adquiere para desarrollar sus acciones.” Se establecen a
nivel de grupos agregados, los capituios, conceptos y partidas, ademas de identificar con
claridad la demanda gubernamental de Jos recursos: humanos, materiales, técnicos y financieros,
facilita la operacion del presupuesto y precisa la compensacion de los gastos necesarios para
el cumplimiento de las actividades programadas, previstas y autorizadas en el presupuesto de
egresos del estado. La Clasificacion por Objeto del Gasto enmarca su dmbito de accion en
las dependencias y entidades de la administracion pablica estatal, con la finalidad de llevar los
registros de las afectaciones de sus presupuestos con sujecion a los capitulos, conceptos y
partidas del gasto. Se puede solicitar el documento presupuestario denominado Cédula de
Adecuacion Presupuestaria, que contiene las modificaciones a la estructura programatica de
los presupuestos autorizados. Los componentes de la estructura para la Clasificacion por
Objeto del Gasto son: capitulos, conceptos vy partidas, los primeros son conjuntos homogéneos
y ordenados de los bienes y servicios que la administracion publica estatal requiere para la
consecucion de su objetivo y metas; este nivel de agregacion es el mas genérico y permite
realizar el analisis de la planeacion nacional. Los conceptos son subconjuntos homogéneos,
ordenados, producto de la desagregacion de los bienes y servicios contemplados en cada
capitulo para la identificacion de los recursos y su relacion con los objetivos y metas
programadas. Las partidas son los elementos que describen a los bienes o servicios de un
mismo género, requeridos para la consecucion de los programas y metas autorizadas cuyo
nivel de agregacion permite su cuantificacion monetaria y contable.'

Los objetivos de la clasificacion por objeto del gasto en materia de planeacion, programacion
y presupuestacidn es medir los grandes agregados del gasto publico, a efecto de facilitar la
planeacion e instrumentacidn de las decisiones de politica economica y en particular de la
politica presupuestal. En la programacion, identifica de manera homogénea vy clara, a través
de los conceptos de gasto, los recursos humanos, materiales, tecnoldgicos y financieros,
necesarios para alcanzar los objetivos y las metas que se establezcan en [a programacion del
presupuesto. La presupuestacion, facilita la cuantificacion financiera y contable, por partida
de gasto, de los bienes y servicios que el gobierno estatal adquiere para la presupuestacion,
ejercicio, control y evaluacion del gasto piblico. Con estos elementos se busca establecer
claridad y homogeneidad en el ejercicio del gasto publico y proporcionar agilidad en su
apiicacion, incluso, dotar de mayores elementos de informacion para el analisis presupuestario,
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financiero y econdmico.'' Los requerimientos que se satisfacen de acuerdo al analisis
economico, es proporcionar los elementos y criterios generales para el andlisis economico del
gasto publico y sus efectos sobre los agregados macroecondmicos, tales como: la renta estatal,
el empleo, la formacion bruta de capital y la distribucién del ingreso. En este punto cabe
sefialar que el dltimo PIB estatal disponible data de 1993, En el orden juridico, se establece
congruencia con ias normas juridicas que rigen el proceso presupuestario, permitiendo la
correcta interpretacion y aplicacion, en funcion de los capitulos, conceptos y partidas de
gasto. Se establece la relacion con otras clasificaciones presupuestarias; con la clasificacién
funcional programatica las adquisiciones con los resultados en los programas; con la
clasificacién economica diferencia el gasto en corriente y de capital, y con la ¢lasificacion
administrativa identifica el volumen de gasto de cada dependencia y entidad de la administracion
pablica estatal. Para la administracion presupuestaria, ésta se facilita mediante la identificacion
y cuantificacién de los recursos humanos, materiales, técnicos y financieros, a nivel de capitulos,
conceptos y partidas, necesarios para la programacion, formulacion, ejecucion, control y
evaluacion del gasto.

SISTEMAS DE ADMINISTRACION DE RECURSOS

En materia de tecnologia administrativa, el COPLADE cuentz con el Sistema de Integracion,
Seguimiento y Evaluacion de Proyectos (SISEP), que se formul6 como parte de las acciones
de desarrollo institucional requeridas en la entidad en la perspectiva de mejorar y expandir las
capacidades institucionales de las instancias globalizadoras y ejecutoras para implementar
programas, ejecutar, controlar y dar seguimiento a los diversos componentes del proyecto de
descentralizacion y desarroilo regional, financiado por el Banco Mundial con miras a optimizar
el uso de los recursos disponibles. El disefto y creacion de este sistema fue estructurado y
coordinado por el Comité de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Chiapas
(COPLADECH), ¢l cual dio inicio el 1o de julio de 1993 y se concluyd en abril de 1994, Su
objetivo general ha sido mejorar y expandir las capacidades institucionales globalizadoras y
ejecutoras por implementar, programar, ejecutar, controlar y dar seguimiento al gasto publico
provenientes del Programa Normal del Gobierno del Estado (PNGE), Programa Normal de
Alcance Estatal (PNAE), Programa de Inversion Municipal (PIM) y Convenio de Desarrollo
Social (CDS). Sus objetivos especificos fueron:'?

« Captar en forma oportuna y sistematica la informacion necesaria respecto de los avances
en: la propuesta de inversidn, autorizacion, aprobacion, ejecucion y operacion de los programas
y/o proyectos, comprendidos en el Programa Operativo Anual correspondiente.

« Contribuir a lograr un nivel adecuado de coordinacion entre las diferentes dependencias y
entidades participantes.

» [nformar sobre la aplicacion de los recursos aprobados v ias metas alcanzadas en relacidn
a lo programado.

« Identificar [as posibles desviaciones y sus causas en el cumplimiento de las metas asociadas
a los programas autorizados, para que puedan definirse y aplicarse medidas correctivas de
acuerdo al ambito de responsabilidad de los participantes.
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« Apoyar larevision y ajuste de la actividades de programacion, ejecucion y operacion de los
programas de inversion.

» Aportar la informacion y elementos de analisis que contribuyan a la evaluacion de resultados
de impacto de los programas de inversion.

Actualmente, el SISEP esta instalado en diversas dependencias y organismos de la
administracion pablica estatal y federal, asi como en las nueve delegaciones regionales de la
entidad, teniendo como objetivo unificar criterios en la captura, integracion, presentacion y
explotacion de datos, buscando con ello una mejor y mayor eficiencia de las dependencias
ejecutoras y globalizadoras, para contar en tiempo y forma con la informacion actualizada y
oportuna que permita en su momento a los titulares una pronta toma de decision.'

Con el fin de atender el manejo contable de los recursos presupuestales, se implemento el
Sistema Integral de Contabilidad Gubernamental, en concordancia con el sistema aplicado
actualmente por el gobierno federal. El sistema integral esta compuesto por cuatro subsisternas
(recaudacién, fondos, egresos y deuda piiblica), los cuales segiin su naturaleza tienen un
funcionamiento de relativa autonomia, guardando estrecha relacion entre si por medio de
mecanismos de conciliacion y de consolidacién de la informacién que cada uno procesan.
Cada dependencia lleva el registro contable de sus ingresos y egresos, asi como el gjercicio
y evaluacion de los presupuestos y sus programas con objetivos, metas y unidades responsables
de ejecucion, cada dependencia adopta el subsistema que se apegue a la naturaleza de sus
operaciones, ya que ¢stos estan previstos de instrumentos y mecanismos de ordenacion,
control y coordinacion para que cada una de las dependencias emane la informacién
periodicamente que a sus operaciones corresponda, los cuales se convertiran en elementos
constitutivos de la informacion global, cuya consolidacion corresponde a la Direccion de
Contabilidad y Evaluacion de la Secretaria de Hacienda del gobierno del estado, emitiendo
como producto final, Ja cuenta de la Hacienda Pablica Estatal.**

La aplicacion del sistema trae, entre otros, los beneficios siguientes:

» Descentralizacion del registro de las operaciones, haciendo responsable a cada dependencia
ejecutora del gasto.

» Transparencia en el registro de las operaciones.

» Informacion mas completa y confiable que sirve de base para la elaboracion de programas
estatales y federales asi como su redefinicion sobre 1a marcha.

Aun cuando el sistema ha traido algunos beneficios en 1a administracion de recursos, existen
diversas situaciones que requieren particular atencidn, como son:

« Demasiada delegacion en el manejo de los recursos que se le asignan a cada dependencia
para el desarrollo de sus programas.

« Presentacion de la informacion de cada dependencia con un retraso de tiempo considerable
a lo establecido en las normatividades.
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o Recursos octosos en cuentas maestras de dependencias por falta de control en la ministracién
de ias mismas.

« Abatimiento de las cuentas deudoras en las diversas dependencias por otorgamiento de
préstamos o erogaciones no previstas.

o Adquisicion de bienes a precios elevados, ocasionando reducciones en los recursos para
provectos de inversion.

El desarrollo de la informatica y de los sistemas automatizados en la administracion piblica
ha tenido un incipiente avance. Muchas de las dependencias carecen tanto de equipo de
cémputo, como de personal especializado. Es a partir de 1989 cuando la evolucion del hardware,
como la percepcion de su importancia en la gestion piblica comienzan a cambiar. En la
mayoria de las secretarias y organismos descentralizados comienzan a establecerse unmidades
de informatica, con computadoras conectadas en red y con disco duro. Esto es conforme una
nueva estrategia globalizadora de la informatica, por lo que se crea el Sistema Estatal de
Informatica Integral del gobierno del estado, dependiente de la Secretaria Técnica del Ejecutivo.
Una de sus principaies caracteristicas, fue que las unidades de informatica que se creaban en
cada secretaria, dependian de la Coordinacion de Informatica, de la Secretaria Técnica y no
del titular de cada secretaria. Actualmente existe la Direccidn de Servicios de Informatica en
la Oficialia Mayor de Gobierno, que coordina estos apoyaos institucionales.

CONTROL Y EVALUACION DE LA GESTION PUBLICA

En Chiapas, la modemnizacién administrativa de la gestion publica incluye el analisis, revision,
adecuacién y congruencia interinstitucionales. Se cuenta con los programas siguientes: '

« Control y Evaluacion de la Gestion Gubernamental.
» Responsabilidad de los Servidores Piblicos y Control de la Situacion Patrimonial.
» Definicion y Conduccion de la Politica Global de Planeacion Estatal, Sectorial y Regional.

Con respecto al Programa de Control y Evaluacién de la Gestion Publica, éste se encuentra
integrado por las siguientes acciones: la integracion de una Comision Permanente de Contralores
Estatales y Federales donde la dependencia estatal en coordinacion con la Secretaria de la
Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM } y la Secretaria de Desarrollo Social
(SEDESOL), unifican criterios en el manejo y controi de los recursos etiquetados del Convenio
de Desarrollo Social. Un programa de gran importancia en el control y evaluacion de la
gestion gubernamental es la implementacion del Programa Anual de Control y Auditorias
(PACA), el cual es un mecanismo instrumentado por la Contraloria General del gobierno del
estado con el propdsito de detectar irregularidades en ¢l proceso de liberacién y ejercicio de
los recursos asignados a las obras y acciones de las dependencias y entidades de la
administracion pibiica estatal; asimismo, este programa tiene cobertura municipal, por lo que
su aplicacion en este orden de gobierno tiene como propésito regular la actuacion de las
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auditorias municipales tanto en el manejo de fondos como en el de recursos materiales. La
implementacion def Programa Anual de Control de Auditorias (PACA’96), ha sido un
mecanismo que ha permitido, detectar montos irregulares en [os recursos ejercidos en los
programas de diferentes instancias de gobierno estatal y municipal.'¢ La Contraloria General
aplica auditorias administrativas apoyadas en diversas técnicas, las que hacen posible cbtener
un elemento de juicio fundamentado en caracteristicas particulares y determinados métodos
de verificacion, estos son:"’

» Técnicas documentales: estudio general, analisis, confirmacidn, declaracion o certificacion,
conciliacion, revision selectiva, comprobacion y calculo.

» Técnicas verbales: entrevista,

« Técnicas visuales: inspeccidn, observacion, comparacion y rastreo,

« Verificacion continua de obras y proyectos productivos.

Una de las actividades que mas destacan es la determinacion de lineamientos para integrar el
Programa de Simplificacion Administrativa de la Administracién Publica Estatal 1996, cuyo
objetivo principal es la promocion de una mejor cultura administrativa, bajo criterios de calidad
v eficiencia.

En relacion ai Programa Responsabilidad de los Servidores Piblicos y Control de fa Situacién
Patrimonial, se distingue la atencion de quejas y/o denuncias presentadas en contra de
funcionarios y servidores publicos, procediendo en consecuencia amonestaciones,
apercibimientos, suspensiones, inhabilitaciones y sanciones econdmicas, asi como
procedimientos administrativos, juicios civiles y penales.

En cuanto al Programa Definicion y Conduccion de la Politica Global de Planeacion Estatal,
Sectorial y Regional, la Contraloria es responsable de planear, organizar, coordinar y dirigir
las acciones tendientes a consolidar el sistema estatal de planeacion democratica en un esquema
de prevencidn, control y vigilancia de la administracion pablica estatal.'®

Se han ratificado acuerdos con los principales municipios de la entidad en el marco del
Programa de Promocién y Gestién para el Establecimiento del Sistema Municipal de Control
y Evaluacion del Gasto Piblico, que tiene como fin realizar acciones de fiscalizacion de los
recursos financieros, vigilar que ¢stos se apliquen a los propositos para los que fueron
programados, asi también establece acuerdos de coordinacion entre el Gobierno del Estado y
los Ayuntamientos de Tuxtla Gutiérrez, San Cristobal de las Casas, Comitéan, Villaflores,
Pichucalco, Palenque, Motozintla, Tapachula y Tonald; con [a finalidad adicional de crear y
fortalecer las contralorias municipales, para eficientar el control y evaluacion de los recursos
del Convenio de Desarrolio Social que las autoridades municipales estan ejerciendo en su
territorio.

Un instrumento mas de apoyo es el Programa Operativo Anual (POA), que permite
primeramente conocer las actividades programadas desde el inicio del ejercicio y funciones a
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realizar y posteriormente conocer con periodicidad el avance fisico-financiero de las obras y
acciones, asi como del cumplimiento de las metas. El POA es el documento administrativo
donde se registran, controlan y evaluan las funciones y actividades que desempefian las
areas de cada una de las dependencias y entidades de la administracion piblica estatal. Este
se integra al inicio de cada ejercicio, plasmandose las metas programadas y presupuestadas
que los érganos adiministrativos se comprometen a realizar.'”

El gobierno del estado, a través de la Secretaria de Hacienda, en virtud de tener la
responsabilidad de encausar la gestidén presupuestaria, integra el Manual de Normas y
Procedimientos para el Ejercicio del Gasto en la Administracion Pablica Estatal, el cual trata
de ordenar el ejercicio del gasto, al cual se deben apegar todas las dependencias y entidades
para su desarrollo. Es un instrumento que permite realizar un seguimiento y control de la
gestion presupuestaria, establece la calendarizacion de los recursos de las dependencias y
entidades y determina que, con base en la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico
del] Estado, se constituirdn Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS), que son
aquellos pasivos que se generen por compromisos devengados, contabilizados y no pagados
a mas tardar el 31 de diciembre. Sefiala que cuande las dependencias y entidades requieran
adecuaciones presupuestarias sera necesario la elaboracion de una Cédula de Adecuacion
Presupuestaria, que debera contener los datos relativos a la modificacion, calendarizaecion del
gasto y asignacion de los recursos, asi como las modificaciones a las metas, si las hubiera,
guedando a juicio de la dependencia globalizadora, Asimismo, precisa que las dependencias
y entidades, quedan obligadas a informar sobre el ejercicio de su presupuesto a través de
Cédulas de Gasto. Asi también, se emiten las disposiciones normativas vigentes en cada
ejercicio, tales como la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico y presupuesto de
egresos, ademas de otros ordenamientos que son de utilidad para regular la linea sobre la cual
se deben guiar los recursos destinados a cada dependencia o entidad .

El estado de Chiapas, en su condicion actual, de rezagos socioecondmicos, obliga a implantar
un confiable sistema de control y evaluacion de la gestion pablica ya que las demandas que
hace su pobiacion generan un gasto presupuestal de considerables proporciones. Con el
programa especial Fortalecimiento del Sistema Estatal de Control y Evaluacion de la Gestion
Pablica y Colaboracién en Materia de Desarrollo Administrativo, donde el gobierno federal,
en coordinacion con el estado de Chiapas, se compromete a fortalecer el sistema estatal y
municipal en la canalizacion de recursos del Convenio de Desarrolto Social,

IDENTIFICACION DE LA PROBLEMATICA DE LA GESTION FUBLICA

Las funciones y actividades pliblicas requieren de principios orientados al servicio, ademas
de un acercamiento a las necesidades, valores e intereses de la ciudadania, respondiendo con
oportunidad a los cambios que experimenta la sociedad. El quehacer pablico debe desarroiiarse
en un proceso integrado que evite los trimites innecesarios, la lentitud, la corrupcidn, gastos
onerosos y la pérdida de tiempo.*'
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Un factor determinante parece ser la continuidad en los planes de desarrollo v bienestar, ya
que, por ejemplo, en os uitimos 20 afios séio un gobernador constitucional ha concluido su
periodo sexenal.

En apoyo a las comunidades, municipios y regiones se han realizado acciones para la
descentralizacion, como en 1991 en que se planted la division de la entidad en nueve regiones,
de diversas configuraciones culturales, econdmicas y geograficas, para el establecimiento de
delegaciones gubernamentales en cada una de ellas, de tal forma que la administracion estatal
se acerque a los ciudadanos, sin embargo la falta de infraestructura adecuada y capacidad
administrativa de las regiones, ha bloqueado el proyecto, aunque existen en la costa chiapaneca
delegaciones de las secretarias operativas o sustantivas.”?> Se ha detectado que existe un
limitado desarrollo de los sistemas de computo para el apoyo a la gestion, esto se reflejaen la
calidad de los elementos que se requieren para la toma de decision gubernamental; por ejemplo,
se ha cuestionado la informacion actualizada y oportuna en las reuniones mensuales de
evaluacion del gasto, presididas por el gjecutivo estatal, y quien ha manifestado su decepcion
en cuanto a la informacion disponible.” Aunado a lo anterior, los enlaces de comunicacion de
€sos sistemas entre las dependencias y organismos no estan a la altura del desarrollo de 1a
tecnologia de comunicaciones. La respuesta gubernamental se debe relacionar directamente
con la demanda de los sectores, de acuerdo al enfoque sistematico ¢ de la caja negra que se
representa como el gobierno y que operacionalizan los servidores pablicos de la administracion
local

Las condiciones actuales inciden fuertemente en todos [os sectores econdmicos que conforman
{a estructura de desarroilo, no sélo afecta al ciudadano comiin que requiere un servicio, que
cumple su obligacidn con una tributacion o simplemente realiza tramites para beneficio ante
una dependencia gubernamental, sino también al empresario o inversionista que pretende
incursionar en la instalacion de industrias en Chiapas.

La funcion normativa y de apoyo de tres dependencias de la administracion estatal, garantiza
la transparencia en el flujo de recursos hacia la administracion publica local. Ademas, con el
proposito de darle seguimiento en las acciones de control y evaluacion, se establece dentro
del COPLADE un subcomité especial, encargado de unificar criterios con las dependencias
en general. Se han ratificado acuerdos con algunos municipios en el marco del Programa
Promocion y Gestion para el Establecimiento del Sistema Municipal de Control y Evaluacién
del Gasto Piblico, encaminado a fortalecer, o en su caso, crear las contralorias municipales
necesarias para eficientar el ejercicio presupuestal.”

Entre los problemas mas graves, gque se relacionan con la cultura administrativa v la
profesionalizacion de los servidores publicos, estd [a existencia de métodos y procedimientos
ineficientes, que requieren de actualizacion para mejorar las lineas de accidn, o un enfoque
preventivo. También {a parcialidad y sometimiento de {os organos encargados de ilevar a
cabo funciones de auditoria, requieren mayor fortaleza y autonomia, con el propdsito de
independencia y respeto como organos superiores de fiscalizacion. La falta de seguimiento,
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en el proceso de control y evaluacion, hace poco confiable a todos los sistemas, en cuanto a
la retroalimentacion de informacion que se requiere. Es necesaria la actualizacion en materia
de responsabilidades de los servidores publicos a la norma juridica establecida, que reguia ia
conducta, experiencia y capacidad en el desempeiio de la funcién pablica.*

El Programa de Simplificacion Administrativa, tiene el objetivo de promover la cultura
administrativa a través del impulso de cambios de actitudes, habitos, rutinas y practicas
cotidianas para mejorar [a funcion gubernamental y hacer que los servicios publicos se presten
a la ciudadania bajo criterios de calidad. Se busca determinar areas criticas de gestion y
encontrar mecanismos que promuevan la disminucion de tramites lentos y al mismo tiempo
que eficiente los servicios del personal. El interés del gobierno del estado por mejorar su
gestion administrativa, ha motivado la creacion de foros tales como: el grupo de trabajo de
desregularizacion y simplificaciéon administrativa, perteneciente al Subcomité de la Micro,
Pequeia y Mediana Empresa cuyo propdsito fundamental consiste en promover la partictpacion
de los diversos 6rganos privados y publicos en busca de formulas que se traduzcan en una
palpabie y funcional uniformidad en el quehacer administrativo estatal. En el seno de este
subcomité se ha ventilado el establecimiento de ventanillas Unicas dirigidas a atender de una
maneta expedita las necesidades de la ciudadania. Esto incluye disminuir el niimero de tramites
y registros, eliminando con ello cuellos de botellas, que han daiiado el sano desarrollo del
sector empresarial. Asi mismo, se ha hecho necesario adecuar la normatividad juridica que
regula diversas gestiones, casos concretos son: la Ley de Equilibrio Ecoldgico Estatal. la Ley
de Desarrollo Urbano y la Ley de Adquisiciones y Obras Pablicas, [o anterior con el fin de
otorgar facilidades a los empresartos con inquietud de instalar plantas industriales en la entidad,
en virtud de ser nuestro estado una de las entidades que menos presencia industrial y
empresarial ha desarrollado. En el caso de la Secretaria de Hacienda, se implanté el Programa
de Pago de Impuestos v Derechos en Bancos, dirigido a contribuyentes regulares, con la
finalidad de evitar la aglomeracion en las delegaciones recaudatorias y que origina pérdida de
tiempo y mala imagen en la transformacion del concepto contribuyente-cliente.”’

Para lograr mejores procesos de atencién al contribuyente en traimites catastrales es necesario
establecer un mecanismo de ventanilla inica en donde se oriente a los interesados en los
distintos tramites. Las deficiencias existentes en el padron catastral ocasionan dificuitades
para identificar los predios, lo que origina obstaculos para la valuacién de los mismos. La
recaudacion de los impuestos estatales esta centralizada, lo que provoca que los municipios
no tengan los ingresos suficientes. Para ello, se ha implantado la estrategia en algunos
municipios para que cobren estos impuestos.

Otra medida establecida por la Secretaria de Hacienda para mejorar las funciones
administrativas y de servicio es la puesta en marcha del Proceso de Redisefio, en ¢l cual se
esta llevando a cabo un analisis de las actividades y procesos, por medio de la participacion
de integrantes de las direcciones, quienes aportan opiniones. El proyecto plantea dar resultados
definitivos para finales de 1996 en lo que corresponde a tramites que se realizan en ia
subsecretaria de ingresos, que es el drea mas visible en la atencion de los ciudadanos.®
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PRESUPUESTO DE EGRESOS POR PODERES DEL ESTADO 1994-1996.
(MILES DE PESOS)

PRESUPUESTO
1994 1995 1996
ORIGINAL  EJERCIDO ORIGINAL  EJIERCIDO  ORIGINAL EJERCIDO*

LPODER

EJECUTIVO 2'621,498 3'952,27% 973,163 4'130.031 3'837.388 4'554,803
I

Ifi]?glESfI{,ATIVO 10,915.50 22.893.88 19.548.99 21.628.32 28.,000.00 31,244
PODER

JUDICIAL 30,096 50,317 33,113 57,331 59,235 61,639
MUNICIPIOS  338,764.20 389.002.97  417,262.20 509354.56  489,248.00 510,628
[TOTAL 3°021.272.00  4°039.701.18 3°235297.00 3°906,408.60 4°413,871.00 2°414.860.88

Fuente - Secretaria de Hacienda del Estado de Chiapas
* Cierre de informacion al 30 de julio de 1996

INGRESOS Y EGRESOS BRUTOS DE LOS ESTADOS

MILES DE WUEVOS PESCS

CONCEPTQ 1990 1901 1992 1993 1994
CHIAPAS

INGRESOQS 944 281 1234 026 1 608 038 1878828 4 414 493
IMPLUESTOS 11 600 18 477 25008 24 297 23G24
PARTICIPACIONES FEDERALES 798 932 1008 966 1179788 1332 640 1 463 906
CERECHOS 19 801 N7 50 258 47 897 57 Q01
PRODUCTCS 73762 14153 26 347 21 587 49 968
APROVECHAMIENTOS 10143 78 405 147 079 321 607 1621137
DEUDA PUBLICA 114 7727 164 864 119074 1187 115
POR CUENTA DE TERCEROS 28927 12078 11692 11424 12 338
CISPONIBILIDADES - - - - -

EGRESQS 944 281 1234026 1 605 038 1878 928 4414 493
GASTOS ADMINISTRATIVOS 405 337 550 211 704 711 867 512 1115819
OBRAS PUBLICAS Y FOMENTO 248 244 328138 439 592 404 819 813 674
TRANSFERENCIAS 215519 316 204 450 720 S88 458 2085751
DEUDA PUBLICA 1078 8270 10012 18 040 399 248
DISPONIBILIDADES 1483 31 201 - - -
POR CUENTA DE TERCEROS 72819 -

500




| CHIAPAS

DERRAMA ECONOMICA POR MODALIDAD DE INVERSION EN CHIAPAS
(MILES DE PESOS)

MODALIDAD 1992 1993 1994 1995 1996

PROGRAMA NORMAL
| DE ALCANCE ESTATAL 1223557.1 29471744 21882872 34886895 43027453
PROGRAMA NORMAL

DEL GOBIERNODELESTADO 9082769 1,156686.8 26736920 28465866 44138710

| PROGRAMA NACIONAL

DE SOLIDARIDAD 5030023 4696281 10004798 8986302 950,012
CREDITO 8159161 11986948  886450.00  1245810.0
‘OTRAS 7341586 6407317 8667320 4613533
TOTAL 42750010 64129158 76156410 89410696 96467175

Fuente: Anexo ¢ Informe de Gobierno 1991.1992,1993,1994,1995 v 1996, Direccion de Programacion y Presupuesto del la Secreraria de
Hacienda del Gobiemo
del Estado, octubre de 1990,

PRESUPUESTO TOTAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO
(MILLONES DE PES0S)

EJERCICIO GASTO  CAPITAL TOTAL GASTO CAPITAL TOTAL

ORIGINAL ORIGINAL FINAL FINAL
CORRIENTE CORRIENTE
1994 255532 46595 302127 304571 136878 441449
[_— 1995 B 307204 39145 3.463.49 3,538.14* L17740 4,715.54
1996 387740 53647 441387 3,888.17%*  583.16%* 447133
Fuente: Direceion de Administracion I'inanciera de la Secreturia de Hacienda del Gobieno del Estado, octubre de 1996.

* Ciiras prehminares al eierre de cuenta pobiica. Corte al 22 de marzo de 1996.
** Cifras de acuerdo al Presupuesto de Egresos 1996
Modificado cf 22 de marzo de 1996
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