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os esquemas de la modernizacién administrativa que han cobrado auge en las
organizaciones piblicas durante las dltimas décadas, principalmente como resultado del ocaso del
Estado benefactor, y que persiguen adecuar los procedimientos y fines de la gestion pablica al
nuevo escenario econdmico, politico y social de los paises del globo, han generado, en diferentes
contextos y tiempos, toda una serie de modalidades de la gestién gubernamental o tecnologias de
buen gobieno que se han incorporado a los planes de estudio de los centros académicos en este
renglén.

Algunos de estos desarrollos tedricos recientes en materia de modernizacion de la gestion
gubernamental, como las politicas publicas, han puesto en evidencia la necesidad del urgente
fortalecimiento del desarrollo de las administraciones publicas locales, principalmente de los aparatos
burocraticos municipales, para ser congruentes ante el inminente advenimiento de las tendencias
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descentralizadoras de los poderes piblicos centrales. Lo anterior ha generado diversas metodologfas
modernizadoras para el andlisis de problemas publicos y la eventual resolucion de los mismos
desde las esferas de las administraciones piblicas periféricas, lo cual representa un importante
reto para los centros de formacion de profesionales en este renglén, que como algunas universidades,
presentan en su oferta académica la licenciatura en ciencias politicas y administracién publica.

Lo anterior se explica, en el sentido de que quiza las dos caracteristicas mas importantes del
profesional en asuntos pablicos y gubernamentales, ante el nuevo contexto, sean la capacidad de
concertacién y el andlisis interdisciplinario. Este filtimo requiere, sin duda, de todo un contexto de
instrumentos econ6micos, juridicos, socioldgicos, politolégicos, histéricos y metodolégicos, pero
también de finanzas, contabilidad, estadistica y demés herramientas cuantitativas para la toma de
decisiones. Lo cual nos brinda como resultado un individuo apto para analizar problemas publicos,
formular proyectos de acciones gubernamentales y desempefiar funciones ejecutivas de liderazgo,
asesoria y negociacion, todo ello con eficacia y eficiencia.

Expresado de esta forma, este esquema pareceria un serio enfrentamiento con la histérica dicotomia
politica - administracién que nos advierte y explica la dualidad de roles en el quehacer gubernamental.
Sin embargo, si se recuerda que las tendencias modernizadoras actuales como el
redimensionarniento, la reestructuracién y la refuncionalizacion de los aparatos burocréticos implica
“hacer mas con menos”, entonces nos encontramos ante una era donde los perfiles
interdisciplinarios y verstiles son los mds pertinentes ante los varios y diversos asuntos de la
agenda gubernamental que es menester atender con el menor nimero de recursos humanos,
financieros y materiales.

En este orden de ideas, metodologfas tales como la Reingenieria de Procesos, Planeacion
Estratégica, Mejora Continua y el Control Total y Mejoramiento de la Calidad, disefiadas
originalmente para las organizaciones empresariales privadas en el extranjero, pero con importantes
ensayos de aplicacién en el sector publico en México, anticipan ya la importancia y la conveniencia
de los perfiles interdisciplinarios para desempefiar el mayor mimero de roles en el escenario de las
organizaciones publicas, y cumplir con ello con las tendencias de simplificacién de tramites y
procedimientos, pero también con la optimizacién del gasto publico.

Solamente asi, podra operarse el esquema de desarrollo del personal piblico ante politicas de
reducci6n de gasto y de mayor densidad de trabajo para las instituciones gubernamentales, donde
nuevamente se advierte el inminente papel de las instituciones formadoras y actualizadoras de
administradores piblicos profesionales.

Al respecto, es oportuno destacar que tales cuerpos teéricos y metodoldgicos son simples apoyos
para el desempefio del analista, pues como bien advierten algunos expertos, la esencia de la
factibilidad de la modernizacion radica en la creatividad, el ingenio, la inventiva, la sensibilidad, la
inteligencia, el tino y la voluntad de los analistas y ejecutivos en asuntos piiblicos y
gubernamentales en el contexto contemporaneo.

En funcién de lo anterior, Luis F. Aguilar Villanueva explica la famosa critica de las politicas
pablicas a la ciencia politica en el sentido de que esta iltima no ha constituido un sustento formal
significativo al desarrollo pragmaético del proceso de gobierno, como pudiera suponerse,
fundamentalmente porque deja fuera de su ambito de estudio al propio proceso de gobierno, como
objeto de analisis, dejando al ejercicio cotidiano de la administracién publica desprovisto de la
orientacion y enriquecimiento de los productos del conocimiento de la ciencia politica.
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Como todos sabemos, las politicas pablicas representan un desarrollo tedrico con un caracter
eminentemente contingente, ya que se pronuncian fundamentalmente por resolver problemas
publicos especificos, en este sentido, su impacto esta orientado a proporcionar rigor al proceso de
gobierno a partir de la delimitacién de los problemas piblicos y la factibilidad gubernamental de
atenderlos, con lo cual se prevé arribar eventualmente a los criterios en que, segiin Enrique Cabrero,
se mide la modernizacion administrativa, esto es, la eficiencia, eficacia y legitimidad de la gestién
gubernamental: criterios de calidad de la administracién piiblica.

Sin embargo, se observa que el desempefio cotidiano de nuestras organizaciones piblicas es
resultado del contexto en que se desenvuelven y donde interactiian paralelamente las practicas
burocraticas tradicionales y relaciones clientelares por un lado, y por otro, los esfuerzos
modernizadores por desarrollar una gestion mas flexible y adaptable a los cambios.

Asi expuesto, resuita fundamental fortalecer el equilibrio entre la teoria y la préctica, entre ¢l
analisis y la gesti6n, entre Estado y gobierno, entre el concepto y la accién, y obviamente entre la
ciencia politica y la administracion publica: indicadores que constituyen los soportes sistémicos
basicos de los actuales desarrollos tedricos interdisciplinarios de la gestién gubernamental, los
cuales, es oportuno advertir, representan solamente modelos para la adecuacion de la administracion
pliblica a los retos del quehacer gubernamental contemporaneo; de ninguna manera, en su soporte
teérico, plantean constituirse como las opciones Optimas para resolver los diversos problemas
especificos de laadministracién publica. En este sentido, las tecnologfas del buen gobiemno integran
solamente un conjunto de herramientas e instrumentos sistematizados para auxiliar las acciones de
quienes participan en las tareas de las organizaciones piblicas, y con ello aspirar a los escenarios
deseados de la modernizacion de la gestion gubernamental.

En este tenor, cabe reiterar que uno de los puntos decisivos en los que se sustenta la modernizacién
de la administracién publica en general, y de la descentralizacion en particular, lo constituye el
proceso de formacion de administradores de las organizaciones publicas, reto de las universidades
¢ instituciones de educacién superior que conforman profesionales con este perfil. Al respecto,
Eduardo Guerrero Gutiérez afirma que la educacion de un administrador piblico ha de ser, en parte,
un proceso de adaptaciéon a nuestro gobierno y sociedad tal como son y, en parte también, una
preparacion para la clase de gobierno y sociedad que deseamos, continta diciendo también que la
superioridad del administrador publico, si alguna tiene, es haber sido entrenado para percibir los
problemas o dificultades administrativas, ahi donde un politico o un hombre comun no sospecharia
nada (Pardo, Maria del Carmen, «L.a Modernizacién Administrativa en Méxicon, p. 52). Por su
parte, Luis F. Aguilar Villanueva afirmé que el analisis de politicas es una actividad que no puede
someterse a programas fijos porque es sinénimo de creatividad, es decir, si bien se puede despertar
la creatividad con la teoria y aguzarla con la practica, lo cierto es que es algo que no se puede
ensefiar y aprender (Aguilar Villanueva, Luis F., «El Estudio de las Politicas Pdblicasy, p. 64), ya
que a o que arriba finalmente el proceso de formacién de administradores publicos es a la
conformacion de un contexto en el profesional que enmarque el proceso de toma de decisiones
con criterios novedosos e interdisciplinarios.

En funcién de lo anterior, estamos ciertos que la ciencia politica contribuye a conocer las
implicaciones del consenso y legitimidad que trae consigo la implementacién de politicas, ya que
permite anticipar, atenuar, recrientar y ajustar los vinculos Estado - sociedad durante el ejercicio de
la gestion gubernamental. Sin embargo, se considera que emprender tareas tan importantes como
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el fortalecimiento de la legalidad, legitimidad y gobernabilidad de los poderes piiblicos, implica un
reto para los profesionales de esta disciplina, en su tarea de generar los elementos tedricos y
metodolégicos para explicar y predecir los problemas piiblicos que se presentan en un contexto
determinado y que tienen incidencia en la gestioén de gobierno.

En funcioén de lo expuesto, es pertinente describir algunas de las més importantes conclusiones del
Primer Congreso Nacional de Ciencia Politica, realizado en la ciudad de México en septiembre de
1996, convocado por el Colegio Nacional de Ciencias Politicas y Administracion Publica, ya que
constituyen valiosas directrices para el avance de la gestién gubernamental como ejercicio y como
disciplina, en el actual escenario de turbulencia y modernizacién que caracteriza a las organizaciones
gubernamentales.

- Existe evidente preponderancia de los métodos cualitativos (historicos y juridicos) sobre los
métodos formales y cuantitatives (econdmicos, financieros) en el andlisis politico.

- Es considerable el rezago en ei estudio de las siguientes lineas de investigacion: Poder Legislativo
{(nacional y local), procesos electorales (ingenieria electoral), factibilidad gubernamental, estructuras
funcionales de las administraciones locales (condicion fundamenta! para operar el esquema del
federalismo y la eventual asignacion de recursos) y analisis de los nuevos “paradigmas” politicos,
topicos que constituyen las grandes ausencias de la investigacién politica en México.

- Se requiere fortalecer el énfasis en los enfoques interdisciplinarios en el anatisis del quehacer
politico y sus implicaciones asi como asumir el reto analitico que le subyace a la transicion politica
y democratica en que se inserta el pais.

- Transtasién de insumos metodolégicos al andlisis del caso mexicano en la participacion en los
estudios politicos internacionales (métodos comparados).

- Considerar a los partidos politicos como constructores de la agenda del federalismo.

- Fortalecer la congruencia entre los marcos juridicos de los poderes publicos e instancias de
gobierno.

- Dimensionar la gobernabilidad del presidencialismo mexicano y los eventuales nuevos roles de
las organizaciones gubernamentales en la coyuntura actual (equilibrio, gobierno y estabilidad).

Estas consideraciones vertidas sin ser exhaustivas representan tan sélo algunas importantes
advertencias de insuficiencias analiticas que es fundamental cubrir adecuadamente para anticipar
un mejor desarrollo de los poderes piblicos en México.

En este sentido, se proponen las siguientes lineas estratégicas para orientar el analisis
interdisciplinario de la gestion gubernamental vy establecer }a ruta de su modernizacion, teniendo

como eje de dicha mision el proceso de formacion de administradores publicos:

- Vinculacién de la gestion de las instancias publicas y gubernamentales con las instituciones de
educacion superior.
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- Difusién de los desarrollos tedricos y metodologicos mas pertinentes para eficientar el desempefio
cotidiano de la gestion de gobierno.

- Formacion de cuadros profesionales para la gestion gubernamental, dentro del contexto de la
modernizacién administrativa.

- Fortalecer €l estudio y analisis de sistemas politicos comparados para aprovechar experiencias
obtenidas en otros contextos (administraciones publicas locales).

- Fortalecer la cultura del analisis de politicas (problemas publicos y factibilidad gubernamental)
coma elemento indispensable en los diferentes drdenes de gobierno para incidir en la eficiencia de
un proceso de toma de decisiones més atinadas en cuanto al impacto de la implementacion de las
politicas.

- Ante las dificultades de los gobiernos y poderes publicos de disefiar mecanismos adecuados
para la ejecucion de politicas, es pertinente robustecer el papel de los agentes participantes en la
formacion de los cuadros profesionales de la gestion de gobierno, cuyos perfiles sean mas ad hoc
con la circunstancia vigente de las organizaciones publicas.

Asimismo, se recomienda el desarrollo de los siguientes rasgos para conformar un adecuado perfil
del Licenciado en Ciencias Politicas y Administracion Publica:

- Analizar los procesos a través de los cuales los antagonismos v conflictos sociales se convierten
en demandas y accién politica (definicién y delimitacién de los eventuales problemas publicos).

- Investigar acerca de la naturaleza y funcionamiento del Estado y el ejercicio de la funci6n publica
en relacion con las demandas sociales y su génesis histérica a nivel nacional, regional y local
{factibilidad gubernamental).

- Planear, organizar y dirigir el funcionamiento de las instituciones publicas a efecto de hacer mas
eficiente el trabajo gubernamental (formulacion e implementacion de politicas, agenda de gobierno).

- Disefiar sistemas, métodos y/o procedimientos administrativos en los organismos publicos o
sociales (evaluacién de politicas).

Concretamente, el espiritu de las reflexiones anteriores se orienta a rescatar la validez de los

esfuerzos académicos por aportar lo suyo en el quehacer pablico, binomio insoslayable en un
contexto donde la profesionalizacién del servicio pablico es una tendencia irreversible, sobre todo
si se advierte que las dificultades de los gobiernos por resolver los planteamientos ciudadanos
demanda gradualmente mas capacidad de gestion, negociacion y corresponsabilidad, y donde los
insumos analiticos interdisciplinarios pueden ser una herramienta importante para alcanzar los
objetivos de las organizaciones publicas de México en la actualidad.
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