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LA REFORMA POLICIAL FRENTE A LA PROCURACION
DE JUSTICIA

Antonio LOZANO GRACIA*

SuMARIO: 1. Presentacion. 11. La doble confusion. 111. ;Qué hacer?
IV. Educacion y entrenamiento policial: una mirada al mundo. V. Con-
clusion.

1. PRESENTACION

Entre todo el conjunto de funciones publicas responsables de la seguri-
dad publica y la justicia penal, ninguna ha merecido tal indiferencia co-
mo la funcioén policial. Mientras se da el caso que fuera de nuestras fron-
teras circulan informes en la materia, basados en la revision de 500
materiales publicados durante los ultimos 30 afios,' en México atn no
podemos encontrar ni siquiera diez trabajos dedicados a construir teoria
y método policial.

Este ensayo pretende aportar elementos para ayudar a vencer tal de-
ficiencia. A modo de contexto referencial de la discusion, primero se-
fialaré dos confusiones que a mi parecer provocan problemas centrales
en la funcion policial en México y en la calidad de la procuracion de
justicia. Después, habida cuenta de que la formacion policial es una
de las grandes asignaturas pendientes hacia una reforma policial demo-
cratica y moderna, mostraré avances sobre un estudio comparado inter-
nacional en materia de profesionalizacion policial, del cual se pueden
desprender elementos para mejorar la calidad de las discusiones hacia
un sistema de formacion policial mexicano de alta calidad.

* Ex procurador general de la Republica. Miembro del Centro de Estudios de Politi-
ca Criminal y Ciencias Penales (CEPOLCRIM).

I Bayley, David H., Democratizing the Police Abroad: what to do and how to do it?,
National Institute of Justice, 2001, pp. 13 y 14, http://www.ojp.usdoj-gov/nij
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II. LA DOBLE CONFUSION

Existe una severa confusion con respecto a las funciones de la deno-
minada policia preventiva, que afecta no so6lo su esfera propia, sino
también la de la procuracion de justicia, y en esa medida, la de la justi-
cia penal en su conjunto.

Si nos referimos en estricto sentido a la seguridad publica, aquélla
que en Espafia y América Latina denominan seguridad ciudadana, y que
corresponde al mantenimiento del orden en el espacio publico, princi-
palmente mediante la aplicacion de normas administrativas para la con-
vivencia, encontramos que en nuestro medio ni la propia policia unifor-
mada, ni la sociedad, ni los expertos tienen claro el objeto y limites de
la funcion policial preventiva, entre otras razones porque no se accede
al conocimiento que se ha dado en ese aspecto durante las Gltimas tres
décadas fuera de nuestras fronteras.

Surge entonces la primera gran confusion. En los sistemas policiales
no avanzados, a la policia uniformada se le asigna, como primera mi-
sion, combatir el delito. Véase el contraste. Durante una catedra en Mé-
xico, un experto europeo en policia aseverd que en los sistemas policia-
les avanzados hoy dia el policia de la calle dedica menos del 1% de sus
actividades a cuestiones relacionadas con hechos delictivos. Se dedica,
en cambio, a la denominada construccion de convivencia.

Las politicas de seguridad que han alcanzado el mayor desarrollo de-
mocratico en el mundo, han logrado avances significativos en cuanto al
respeto al principio de subsidiariedad del castigo penal, y dedican mu-
cho mas recursos a promover conductas, que a reprimirlas.

En términos de disefio de politicas publicas, en esos esquemas se
ubican dos esferas claramente diferenciadas, aunque desde luego co-
nectadas: una es la esfera de la construccion de convivencia, que es
donde coexisten la policia uniformada y el ciudadano comtn. Me refie-
ro al universo donde no hay delitos y se desenvuelven las relaciones
que abarcan el mayor conjunto de la vida en sociedad. En México no se
conoce un estudio publicado dedicado a interpretar a fondo y proponer
politicas publicas con respecto a este espacio de intervencion policial.

La otra esfera es la atencion al delito, donde actia un aparato del
Estado mucho mas reducido, especializado y costoso.

Cuando se confunden tales esferas, se manda a la policia uniformada
a la calle a combatir delitos, principalmente mediante dos actividades:
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presencia disuasiva y la denominada infeligencia. En cuanto a la pre-
sencia, la gran mayoria de las veces las decisiones no toman en cuenta
que, al menos desde principios de la década de los setenta, la sociologia
empirica demostré que el comportamiento policial puede o no modifi-
car el comportamiento del delito, debido a que existen diversos factores
causales y propiciatorios del mismo, que no se ven afectados en lo mas
minimo mediante estrategias de presencia e intervencion policial. Es
muy famoso el experimento en Kansas City de 1973, donde la multipli-
cacion por tres del patrullaje no modifico ni el delito, ni el temor a la
inseguridad.

La crisis de los derechos civiles de finales de la década de los sesenta
demostro ante el mundo entero el agotamiento del modelo convencio-
nal de policia, al revelarse su inclinacion al ejercicio desproporcionado
y discriminado de la violencia, es decir, el modelo que apostd por ocu-
par la calle con mas policias, mas armas y mas patrullas para frenar el
crimen.

Estados Unidos, Canadd y Europa respondieron a ese agotamiento
con investigacion. Décadas de estudios han provocado un giro radical
en la mision policial. Ahora, la mision fundamental de la policia en la
calle no es combatir el delito sino construir confianza, reinsertarse en
la sociedad y merecer el respaldo social, para entonces contar con la in-
formacion y el apoyo suficiente en el despliegue de un segundo nivel
de estrategias, que son las antidelictivas.

El modelo policial de mayor crecimiento en el planeta es el comuni-
tario. La policia comunitaria ha salido de la camisa de fuerza que en el
modelo convencional ataba la funcion policial a la finalidad de dismi-
nuir el delito, al abrir su horizonte hacia un fin mas amplio, mas cerca-
no al conjunto de la sociedad y mas acorde con la construccion de una
democracia: la meta general de la policia comunitaria es “mejorar la ca-
lidad de vida de los ciudadanos y favorecer una mayor cohesion y soli-
daridad sociales”.?

Las finalidades especificas son:

— Identificar los problemas de la comunidad, en particular en mate-
ria de criminalidad y orden publico, y propiciar soluciones soste-

2 Rico, José Maria y Chinchilla, Laura, Seguridad ciudadana en América Latina,
México, Siglo XXI, 2002.
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nibles a los mismos, recurriendo para ello al enfoque “resolucio-
nes de problemas”.

Disminuir las formas mas graves y preocupantes de criminalidad, asi
como el sentimiento de inseguridad de la ciudadania frente a ellas.
Incrementar el nivel de satisfaccion de la poblacion ante la inter-
vencion policial (y del sistema penal).

Favorecer la participacion activa de la comunidad en la “produc-
cidén” de seguridad.

Contribuir a la coordinacién interinstitucional en materia de segu-
ridad ciudadana.

Valorar al personal policial.

Mejorar los mecanismos de control (internos y externos) sobre la
actuacion policial.

Ofrecer un servicio de calidad mediante respuestas personalizadas.

Las principales caracteristicas del modelo de policia de orientacion

comunitaria o de proximidad son:

— Un cambio profundo en la organizacioén policial que se traduce so-

bre todo en el énfasis acordado en la descentralizacion operativa,
la delegacion de responsabilidades y el patrullaje a pie (o en bici-
cleta) del barrio.

La ampliacion del mandato policial tradicional que ya no se limita
a las clasicas funciones de prevencion y represion de la criminali-
dad y al mantenimiento del orden, sino que abarca la resolucion de
los problemas de la comunidad. Destaca la fuente que, si bien esas
funciones siempre han existido en mayor o menor medida, la dife-
rencia es que ahora “no so6lo quedan formalizadas, sino que consti-
tuyen un eje de accidn prioritario”.

La seleccion y capacitacion del personal policial que debe ser mas
un gestor social que un agente encargado del mantenimiento del
orden publico.

Una intervencion proactiva mas que reactiva, enfatizando las cau-
sas por encima de las consecuencias del delito.

Un mayor acercamiento a la comunidad con la finalidad de dar
una respuesta personalizada a sus miembros.

Una amplia y activa participacion de la sociedad civil y de la co-
munidad en la identificacion y solucion de sus principales proble-
mas (incluyendo la criminalidad).
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— EI establecimiento de mecanismos de asociacion, cooperacion y
coordinacién entre las autoridades politicas, los servicios publicos
y privados, los medios de comunicacion y la comunidad en
general.

— La insercion de la accion policial en las politicas locales de desa-
rrollo social.

— La obligacion de rendir cuentas (a las autoridades politicas, a la
comunidad).

Desde el Foro Europeo para la Seguridad Urbana se agregan las si-
guientes caracteristicas de la policia de proximidad:

Reduccién de las contradicciones entre estos fines de la policia y
los fines de los diversos 6rganos del sistema penal.

Diferenciacion entre las acciones encaminadas a la lucha contra la
criminalidad organizada y las que pueden emprenderse con res-
pecto a la pequena y mediana delincuencia.

El fomento de la coordinacion entre policias locales y nacionales.
— La orientacién de la accion policial a estrategias de apaciguamien-
to de los conflictos, a las especificidades locales, culturales y étni-
cas, y a las necesidades de las victimas (en especial de las mujeres
y de las minorias sexuales); el desarrollo de una cultura policial de
lucha contra el racismo, la xenofobia y el antisemitismo; la crea-
cion de un centro europeo para un mejor conocimiento de las nue-
vas formas de criminalidad urbana y la formacién policial frente a
ellas.

Lineas arriba anoté que cuando se confunden las esferas ante y post
delictum, se manda a la policia uniformada a la calle a combatir delitos,
principalmente mediante dos actividades: presencia disuasiva e inteli-
gencia.

En cuanto a las denominadas actividades de inteligencia para la pre-
vencion del delito, es tan aceptado como ilegal el hecho sabido que, du-
rante periodos prolongados, la policia preventiva recopila informacion
sobre hechos delictivos consumados, penetra en organizaciones delicti-
vas y realiza acciones de intervencion, antes de hacer la denuncia de
hechos ante el Ministerio Publico. De tal suerte que no resulta empiri-
camente demostrable la eficacia del mandato formal que otorga so6lo al
Ministerio Publico la atribucion de investigar y perseguir delitos.
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La paradoja es absurda: debido a que no hay piso formal claro y sufi-
ciente para las actividades de inteligencia de la policia uniformada, tam-
poco hay soporte tedrico y técnico que las orienten, con lo cual se vive
un doble discurso. Estan formalmente prohibidas cuando versan sobre
delitos cometidos, pero en la realidad cotidiana son aceptadas y promovi-
das bajo el argumento de que contribuyen a contener el delito y la vio-
lencia. En términos simples, parte de las actividades de la policia unifor-
mada la convierten, sin autorizacion formal, en brazo de la justicia penal,
solo que con una relaciéon mediada por altos niveles de autonomia.

La segunda gran confusion se refiere al hecho de que sobre la policia
que actua bajo la autoridad del Ministerio Publico, se imponen informal-
mente tareas que rebasan el limite de sus atribuciones formales. Eso su-
cede de dos maneras. Primero, las denominadas policias judiciales y
ministeriales salen a la calle a realizar presencia disuasiva, fendmeno
documentado de manera nacional en la recomendacion general nimero
2/2001 de la Comisién Nacional de Derechos Humanos.’ El hecho
muestra una invasion de funciones en sentido opuesto a la antes expli-
cada, en este caso un cuerpo cuyas funciones son de auxilio a la justicia
penal, invade funciones propias de la esfera denominada preventiva.

La segunda manera como esas instituciones rebasan sus atribuciones,
es mediante la realizacion de actividades de investigacion por si mismas,
hecho también documentado en la recomendacion citada. De tal suerte
que el brazo operativo armado del Ministerio Publico intenta prevenir
delitos y realiza funciones al margen o incluso por encima de quien, se-
gun la norma suprema, debe ejercer la autoridad directa e inmediata.

(Qué pasa detras de esto? En primer lugar, una vez mas aparece la
falta de claridad en cuanto a la diferencia entre el objeto y los limites de
las actividades anteriores y posteriores al delito, lo que desdibuja la
frontera de las responsabilidades entre las instituciones. Por eso es facil
ver policias uniformados y a policias civiles empatando actividades de
vigilancia en espacios publicos.

En cuanto al problema que se refiere a la realizacion por parte de la
policia judicial de actividades de investigacion y persecucion de deli-
tos, en paralelo o por encima del Ministerio Publico, existe una causali-

3 Recomendacion general 2/2001, 19 de junio de 2001. Caso: sobre la practica de
las detenciones arbitrarias. Autoridad destinataria: procuradores generales de justicia y
de la Republica, Secretaria de Seguridad Publica Federal y responsables de la seguridad
publica en las entidades federativas.
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dad histérica e institucional multiple. Me interesa subrayar, primero,
que se revela la inercia historica a favor de instituciones policiales que
operan con alto grado de autonomia, lo que les ha permitido construir
realidades y proyectar una falsa imagen de eficacia, junto a una condi-
cion permanente de ilegitimidad.

Soélo 1éase el reporte denominado Injusticia legalizada,4 donde dece-
nas de personajes que participan de una u otra manera en el proceso pe-
nal, confirman que la policia sigue fabricando culpables mediante de-
claraciones obtenidas bajo tortura, que primero convalida el Ministerio
Publico y luego el juez.

Pero en otro nivel de analisis, el desbordamiento de la policia judi-
cial encuentra también motivos en la influencia de modelos policiales
externos, donde la regla es que la policia cuente con atribuciones pro-
pias para investigar crimenes. Un reciente informe de la organizacion
no gubernamental denominada Washington Office on Latin America
(WOLA)5 habla de la influencia de los Estados Unidos en el disefio,
instalacion y formacion de recursos humanos de la Agencia Federal de
Investigaciones (AFI).

I11. ;QUE HACER?

En el texto que justifica la realizacion de una organizacion privada
recién creada denominada Instituto para la Seguridad y la Democracia
A.C., se puede leer que los tedricos de la reforma policial distinguen
hoy dos posibles procesos para llevarla a cabo: el menos comun opera
mediante un cambio radical de la policia (reconstruccion), sélo posible
donde terminan conflictos armados, donde se derrumba el sistema poli-
tico, o bien donde el aparato de seguridad entra en una descomposicion
tal que lo hace inviable.

En cambio, el mas comun es un cambio progresivo que resulta de la
colaboracion entre la policia existente y actores externos diversos. El
nuestro es un contexto de transformaciones progresivas, en algunos ca-
sos muy lentas, donde los actores politicos representativos de viejas

4 Injusticia legalizada. Procedimiento penal mexicano y derechos humanos, Méxi-
co, Centro de Derechos Humanos Miguel Agustin Pro Juarez, A.C., Lawyers Committiee
for Human Rights, 2001.

5 Sierra Guzman, Jorge Luis, Las fuerzas armadas en la guerra antinarcéticos, Wa-
shington Office on Latin América, abril del 2003.
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inercias y nuevas tendencias coexisten, fendmeno que cancela las posi-
bilidades del primer camino.

En ese documento se lee también que reformar a la policia supone
multiples desafios, cuya precision es sélo posible en funcion de la clari-
dad de los diagnoésticos. Y se advierte: “La experiencia a lo largo del
mundo aclara que la reforma policial democratica se sostiene en puen-
tes de interlocucion entre la policia y la sociedad, sobre un conjunto de
términos de referencia coherentes, relativamente aceptados por todos”.

Quienes promueven el instituto mencionado, han agrupado las discu-
siones prioritarias en los siguientes temas generales:

a) Teoria y método de la reforma policial democratica.
b) Policia, ética y derechos humanos.

¢) Rendicion de cuentas de la policia.

d) Policia comunitaria.

e) Policiay sociedad civil.

f) Educacion y entrenamiento policial.

En el tema general de la reforma policial, ese instituto intentara pro-
piciar la discusion sobre la actual separacion de las funciones policiales
ante 'y post delictum. De tales discusiones debera avanzarse hacia la ar-
ticulacion de consensos, de tal suerte que se modernice el modelo que
las separa, o se disefie y establezca el que las une en una sola institu-
cion con funciones especializadas, al mismo tiempo disociadas y unidas
por vasos comunicantes.

Por otro lado, no hay duda de que entre las claves de la reforma poli-
cial democratica estd la educacion y el entrenamiento policial. Nadie
cuestiona que de la manera como se hace ello, depende en gran medida
el nivel de eficacia y legitimidad de la policia. Mas alla del modelo po-
licial especifico, toda propuesta institucional avanzada supone la revi-
sion y el constante perfeccionamiento de los contenidos y la metodolo-
gia en la formacion policial. Por ello, dedico la tltima parte del ensayo
a dirigir una mirada hacia el mundo en materia de educacion y
entrenamiento policial.

IV. EDUCACION Y ENTRENAMIENTO POLICIAL:
UNA MIRADA AL MUNDO

Inicio este capitulo con un botén de muestra sobre el tamafio del pro-
blema que tenemos. El secretario de Seguridad Publica de la Ciudad de
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México informo el lo. de abril pasado que “mas del 90% de los ele-
mentos de la policia no han recibido capacitacion desde que ingresaron
a la corporacion”. En efecto, la formacion continua no es una practica
institucionalizada, por lo que casi la totalidad de los policias pasan toda
su vida laboral sin pisar un aula. El dato explica en buena medida por
qué la policia preventiva del Distrito Federal, la mas numerosa del pais,
no ofrece un servicio profesional.

La informacién sobre el perfil académico de la policia judicial a lo
largo del pais esta desarticulada, y en términos generales la curricula no
presenta justificaciones de corte metodologico. Parece en todo caso que
la formacion policial sigue por debajo de los estandares minimos acep-
tables. Asi lo indica lo que leemos en el Programa Nacional de Seguri-
dad Publica 2001-2006. Cito:

...existe diversidad en cuanto a la preparacion... de los cuerpos policiales,
lo que obstaculiza el buen desempefio de las corporaciones que lo inte-
gran... El nivel de capacitacion es deficiente y en numerosos casos inexis-
tente. No se cuenta con programas eficientes de actualizacion... la mayoria
de los policias son habilitados (sic), sin reunir los requisitos académicos
ni de formacion basica y en ocasiones con alguna adiccion o antecedentes
penales.

El que quiza es el Unico estudio comparado internacional sobre la
formacion policial publicado en México, data de 1992.° La investiga-
cion fue hecha por funcionarios del gobierno federal. La formacién de
la policia judicial federal fue contrastada con la de instituciones poli-
ciales equivalentes en Alemania, Espafa, Estados Unidos, Francia e
Italia. Entre las conclusiones del estudio se destaca:

a) Mientras en México la antigiiedad de los cursos de formacion
apenas rebasa los 20 afios, en Espafia, Francia e Italia se han im-
partido durante un siglo o mas.

b) México resultd ser el unico pais sin cursos de especializacion y
no cuenta con cursos obligatorios para mandos.

¢) Sélo en México la designacion de mandos no esta reglamentada.

6 Carrillo Prieto, Ignacio et al., Hacia la profesionalizacién de la Policia Judicial
Federal mexicana, México, Instituto Nacional de Ciencias Penales, 1992.
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También s6lo en nuestro caso no existen criterios precisos para la
promocidn a cualquier jerarquia en la policia.

México presentd el curso de formacion basica mas corto, sélo de
seis meses, y no incluye internado.

El nuestro es el unico caso donde se imparten cursos de actuali-
zacion a policias en activo, que ingresaron a la institucion sin
cursar la formacion inicial. Ninguno de los otros paises reportd
aceptar el ingreso sin cursar la formacion bésica.

Unicamente México carece de personal docente permanente para
formar a la policia y el nivel de estudios de los profesores es me-
nor a todos los demas paises.

Llama la atencion que México presenta, al menos en términos ge-
nerales descriptivos, similares e incluso mayores contenidos cu-
rriculares en la formacion basica, con respecto a los demads
paises.

Los requisitos de ingreso tampoco varian de manera importante
en el estudio comparado, pero México no cuenta con investiga-
cion exhaustiva del comportamiento del solicitante, no hay exa-
men de cultura general y la seleccidon no es por concurso, sino
por antecedentes.

En el caso de México, al momento de la investigacion, la prueba
psicologica para el ingreso a la policia estaba en proceso de
validacion técnica.

Por ultimo, las instalaciones y el equipo didactico empleados son
muy inferiores en cantidad y calidad en México.

Lo cierto es que la educacion y entrenamiento policial fuera de nues-
tras fronteras presenta hoy dia un desarrollo en algunos casos extraordi-
nario. Veamos algunos datos extraidos de un ejercicio comparado, cu-
yas fuentes son materiales expuestos durante un seminario realizado en
Turquia, en mayo de 2002.

Cuando se estudian otras experiencias, se logra un efecto cualitativo
de fondo: los referentes de discusion y la variedad de enfoques se ven
ampliados, con lo cual se expanden las fronteras de los debates. El estu-
dio comparado es un instrumento que permite ubicarnos por encima de
las décadas de desarrollo que separan a una y otra realidad, de manera
que los enfoques de vanguardia se traducen en motivos de orientacion
en aquellos contextos donde los enfoques pertenecen al pasado.
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Por ejemplo, en un contexto donde la profesionalizacion policial no
ha merecido investigacidn, alin se cree que, por si misma, la duraciéon
de la formacién determina la calidad de la misma. Por eso es practica
comun que se informe a la sociedad que se estan creando mejores poli-
cias, debido a que fue incrementado el periodo de formacion basica,
cuando en realidad ese curso no presenta modificacion cualitativa algu-
na, por lo que tampoco lo hacen los recursos humanos que egresan del
mismo. Si s6lo de la duracién de los cursos dependiera la calidad de los
policias, podriamos cometer el absurdo de afirmar que la policia pre-
ventiva de la Ciudad de México es mejor que la policia inglesa, porque
la primera asiste seis meses al instituto, mientras que alld son cuatro
meses en los centros de formacion basica.

La diferencia esta en la calidad de los enfoques, contenidos y meto-
dologias. Inglaterra, pais que representa una de las tradiciones policia-
les mas profesionales y confiables del mundo, después de los cuatro
meses referidos, lleva a sus aspirantes a dos afios de prueba mediante
practicas, ya que la promocion y el avance no dependen del desempeiio
académico, sino de la competencia profesional.

Los aspectos cuantitativos de un sistema de educacién y entrena-
miento policial son desde luego importantes, pero estan muy lejos de
formar parte de las discusiones sustantivas, tales como las siguientes:
(Para qué esta la policia en un Estado democratico de derecho? ;Qué
funciones policiales necesitamos? ;Para qué esta en el contexto institu-
cional y procesal vigente? ;Es necesario modificar ese contexto y dar
paso a una funcién policial distinta? ;Qué perfil policial queremos en
cada una de esas funciones? ;Como seleccionar y formar a la policia
para lograr ese perfil?

Para dar un salto cualitativo en la educacion y entrenamiento de la
policia en México, las discusiones en las que nos hace falta mucho tre-
cho por recorrer son diversas y complejas. Quiza en el centro de todas
ellas lo que tenemos son fundamentalmente cuestiones metodologicas.

Para dejar en claro, de entrada, la diversidad de enfoques en el con-
cierto internacional, abundemos primero s6lo un poco mas en el aspec-
to meramente cuantitativo.

Me referiré a los paises que presentaron material en este aspecto du-
rante el seminario referido. En Austria la formacion basica dura 21 me-
ses; en Croacia 18; en los Emiratos Arabes Unidos se requieren cuatro
afios para lograr un grado denominado bachiller en ley; el Centro Pana-
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mefio de Educacion Superior otorga el grado de bachiller en policia
también después de cuatro afios de estudios; la Academia de Policia de
Paraguay dedica el mismo periodo; en Polonia, los nuevos policias asis-
ten seis meses a escuelas regionales y luego ingresan a un nivel poste-
rior de educacion para policia criminal o preventiva; en Quebec, Cana-
da, el programa para alcanzar el Diploma en Estudios de Tecnologia
Policial requiere tres afios; en el Reino de Bahrein el programa dura
seis meses; en la Republica Checa el grado de bachillerato en policia se
obtiene luego de tres afios de estudios; Rusia imparte la denominada
educacion convencional para la formacion inicial en cuatro meses, para
después iniciar un periodo de pruebas; la formacion en la escuela se-
cundaria de policia en Serbia dura cuatro afios; en Tailandia se trata de
cuatro afos de educacion para ser cadete y Turquia lo hace en el mismo
periodo.

El seminario en este ultimo pais, que incluy¢d la presencia de mas de
30 paises, concluyo, en primer lugar, que no existe un referente que
merezca mayor validez frente a otros con respecto a la duracion de los
cursos en todos los niveles, sino que la mayor o menor validez estd en
el grado en que los sistemas de formacidn consiguen lo que se propo-
nen. Puede por tanto haber sistemas altamente eficaces con largos o con
reducidos programas.

En términos cualitativos, el analisis de las realidades mencionadas
ofrece mucho mayores frutos. Tres ejemplos para demostrar lo anterior.
El contraste nos ensefia que el nuestro es un caso especial, ya que ni un
solo pais report6 la ausencia de formacion continua, problema que en
México, a pesar de una larga lista de esfuerzos aislados, hoy dia consti-
tuye un mal endémico. También nos ensefia que estamos a la zaga en
términos de contenidos, por ejemplo cuando comprobamos que la am-
plia presencia de temas de administracién publica no ha llegado a nues-
tros programas, mientras en otros casos son tan importantes como las
técnicas convencionales de la funcion policial. Por tltimo, también nos
permite ver que, a diferencia de muchos otros casos, alin no iniciamos
la evaluacion sobre los resultados de nuestros programas de formacion,
mediante instrumentos técnicos validos y confiables.

Veamos algunos casos en particular para demostrar, al menos en tér-
minos panoramicos, qué esta sucediendo con la formacién policial en
otras culturas.
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En Austria, después de tres afios de trabajo, los oficiales que asi lo
deciden, ingresan a un nuevo programa de dos afios de formacion para
ser capacitados en funciones especializadas.

Inglaterra forma sus policias y auxilia a decenas de paises en la mis-
ma actividad. El afio pasado ese pais inaugur6 el Centro de Excelencia
(CENTREX), sistema que incluye una Facultad Internacional, otra de
Estudios Criminales y Operacionales, una mas de Liderazgo, un Centro
Nacional Especial de Cumplimiento de la Ley, otro de Entrenamiento
para el Apoyo Cientifico a la Investigacion del Crimen, y uno mas para
la Aplicacion de Tecnologias Aplicadas.

Croacia cuenta con una Universidad de Policia que ofrece programas
especializados en criminalistica, con duracion de cinco a ocho semestres.

En los Emiratos Arabes Unidos se establecio en 1992 el Centro de
Entrenamiento para Agentes de la Policia, donde se ayuda a los agentes
en servicio a desarrollar el conocimiento, habilidades y actitudes reque-
ridas para satisfacer las necesidades presentes y futuras de la policia en
el pais.

En Polonia, el Centro de Entrenamiento fue creado en 1990 y dos
afos después fue totalmente reorganizado para adoptar la forma de
Centro de Entrenamiento Especializado y Liderazgo. Pero ademas lla-
ma la atencion la reciente instalacion de un Centro de Entrenamiento
Metodologico, donde se desarrollaran y actualizaran los programas de
estudio para las otras escuelas de policia.

La Escuela Nacional de Policia en Quebec fue creada en el 2000 y no
ofrece un entrenamiento convencional, ya que desde el inicio el aprendi-
zaje se lleva a cabo enteramente en una estacion virtual de policia.

Por su parte, en la Republica Checa, la Academia de Policia es una
institucion de estudios superiores del Estado, donde los policias deben
estudiar un total aproximado de cinco afios para obtener el grado uni-
versitario y la maestria.

La Academia de Policia de Serbia otorga educacién universitaria,
maestria y doctorado.

V. CONCLUSION

;Donde esta la investigacion que analice los problemas de la procu-
racion de justicia, especificamente relacionados al disefio institucional
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de la policia integrada a la misma? Esta es la pregunta que subyace al
ensayo que termina.

Segun algunos estudios, los problemas fundamentales de la procura-
cion de justicia tienen sus origenes en el comportamiento de la policia,
cuyas consecuencias logran viciar el conjunto del proceso penal.

Estados Unidos, Europa, algunas partes de América del Sur y de
Asia viven hoy un explosivo crecimiento de investigacion en materia
de reforma policial. Desafortunadamente México sigue al margen.

Desde mi perspectiva queda claro que la procuracion de justicia no
sera otra, mientras la policia se comporte igual; a su vez, la policia no se
comportard de otra manera si se le sigue formando principalmente en
funcién de inercias.

La realidad de la procuracion de justicia en México hoy en dia y el
funcionamiento en general de la policia sugiere varias preguntas:

— ¢ Qué estamos haciendo para lograr la subordinacion de la policia
judicial al personaje facultado por la Constitucidn para llevar a ca-
bo la investigacion de los delitos?

— Habida cuenta de la invasion reciproca de funciones entre la poli-
cia uniformada y la judicial ;debemos llegar al modelo de policia
unica?, que dicho sea de paso es quiza la mas frecuente sugerencia
recibida en las visitas de investigacion realizadas a instituciones
de policia extranjera en los ultimos siete afios.

— ¢(Cuéndo organizaremos la discusion basica que esto conlleva, en
lugar de tener polémicas aisladas que desarticulan y desaprove-
chan esfuerzos?

— ¢ Esta agotado nuestro modelo constitucional?

— De ser asi, /cual es la policia que debemos tener y cuales sus fun-
ciones?

Todas estas preguntas que como se ve son de la mayor importancia,
deben ser planteadas y resueltas ya. Lo que resulta claro por los tiem-
pos y aspiraciones del pais, es que el modelo tiene que corresponder a
un sistema democratico caracterizado por la transparencia, rendicion de
cuentas de cara a la sociedad, constructor y factor de fortalecimiento
del Estado de derecho, y que ubique como centro y fin de su funcién al
ser humano.
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