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Estimado presidente del Instituto Nacional de Administra-
cién Pdablica, Lic. Adolfo Lugo Verduzco; estimado repre-
sentante del Fondo de Cultura Econdmica, Lic. Fernando
Alanfs; mis queridos colegas Radl Olmedo y Carlos Alma-
da; muy estimados amigos e ilustres tratadistas y pensa-
dores que nos acomparian, Alejandro Carrillo Castro, Luis
Garcia Cardenas, maestro Gustavo Martinez Cabafas; y
estimados amigos.

Para mi es un gran honor asistir a la presentacién de esta
obra en un marco tan especial como es el de los cuarenta
anos de creacién del Instituto Nacional de Administraciéon
Pdblica de México. Este Instituto es para nosotros los
latinoamericanos, una de las entidades dedicadas al que-
hacer de reflexionar en forma sistematica sobre el Estado,
quizas la méas antigua que tenemos en el continente; una
de las més consistentes, serias, rigurosas y productivas;
y una de las més estables que América Latina ha logrado
forjar en estos cuatro decenios, al servicio de la comuni-
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dad y del mejoramiento de la accién ptblica. Este es un
modesto homenaje a esta tarea —algunos de cuyos
lideres estan aqui presentes— y a todos quienes han
participado en ella.

La obra que hoy se presenta, El rediserio del Estado. Una
perspectiva internacional, es el producto de un esfuerzo
colectivo; muchisimas personas han participado de dife-
rentes modos. El Instituto Internacional de Ciencias Ad-
ministrativas, que dirige la Dra. Turquia Quld Daddah y el
Centro Latinoamericano de Administracion para el Desa-
rrollo, con la colaboracion de las instituciones mexicanas
auspiciantes —el Gobierno del Estado de México y el
INAP——, convocaron a una reunién mundial de Ciencias
Administrativas, que se llevé a cabo en 1993 y de la cual
fui relator general durante tres afios, trabajando con un
amplio equipo de personas de diferentes continentes, a
fin de producir una reflexién conjunta entre el Norte y el
Sur sobre algunos temas cruciales de nuestro tiempo.

La tarea conté con la participacion de mas de seiscientos
trabajadores de la ciencia y de la gestion puablica que se
hicieron presentes en Toluca, donde se expusieron 250
ponencias. De este enorme trabajo colectivo resulté una
serie de productos, entre ellos, una memoria significativa
que publicé el INAP, y este libro que recupera parte del
debate, gracias al apoyo del Fondo de Cultura Econdmica,
la editorial que marca rumbos a nivel internacional para
el idioma espaniol. El animador inicial de todo este pro-
grama fue el Dr. Carlos Almada, entonces Secretario
General del Instituto Internacional de Ciencias Adminis-
trativas.
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Ellibro contiene algunos aspectos del debate, de los cuales
quiero destacar cinco, dado que hacen significativo todo
el esfuerzo que condujo a esta edicién, y que espero pueda
ayudar a la reflexion latinoamericana, especialmente en
los momentos histdricos que nos toca ahora vivir.

En primer término, debo decir que el debate que se
produjo en Toluca se centr espontdneamente en ampliar
la agenda tradicional con la que se examina el problema
del Estado, particularmente en la tiltima década. Esa agen-
da tradicional, que estd recortada hacia ciertos temas
centrales y que en los dltimos afios, en ciertos sectores de
opinién, ha puesto énfasis en la idea de que el tema del
Estado casi se ha terminado con el redimensionamiento y
la limitacién creciente de sus funciones, fue reabierta. Esta
reapertura tiene mucha validez a la luz de lo que sucede,
en contra a la idea de que no es necesario prolongar el
debate y que basta con adherirse al supuesto de que las
funciones del Estado deben limitarse, esta vez, atin mas.

En medio de este nuevo mundo de internacionalizacion,
relaciones de extrema complejidad, desarrollos en dife-
rentes direcciones econdmicas, tecnolégicas, geopoliticas
y, bésicamente, de incertidumbre histérica, la realidad
que nos toca vivir deviene en situaciones impredictibles
en muchos casos.

El Estado cumple actualmente en muchisimos continen-
tes y areas funciones que no estan previstas en el libreto
reduccionista. Por ejemplo, el gobierno de Florida esta
entablando un juicio contra algunas empresas producto-
ras de tabaco, en defensa de los derechos de la comuni-
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dad, sefialando que los costos que resultan para el con-
junto de los contribuyentes por los males causados por
el consumo continuo de tabaco implican un dafio a la
comunidad. Aquf aparece el Estado cumpliendo una fun-
¢ién totalmente no previsible en el mundo que nos mo-
viamos normalmente hace algunos afios.

Al Estado se le atribuyen roles muy significativos en el
libro blanco europeo —en relacién a los problemas basi-
cos de cambios profundos en el mercado de trabajo,
avances tecnolégicos, desempleo significativo de la Euro-
pa desarrollada, etc.— y en América Latina, en funciones
que no estaban previstas. Por ejemplo: si el Estado no se
hace actualmente cargo de una manera u otra de la
quiebra casi colectiva de la banca venezolana -—estoy
sefialando una de las econornias con mayores posibilida-
des de recursos de América Latina—, la sociedad en su
conjunto zozobraria y los niveles de viabilidad serian muy
bajos. Ha tenido que desarrollarse una accién de extrema
complejidad para lidiar quizés con el caso mas gigantesco
de corrupcién privada que se ha dado en América Latina
en los afios recientes. Se calcula que el conjunto de
situaciones que llevaron a esta quiebra, en las que hubo
un componente de corrupcion privada, significa un costo
para la economia del 13% del Producto Bruto, o sea que
el desfalco fue de ese orden.

Este libro traslada la idea de que la agenda por delante,
respecto al Estado, es mucho mas compleja que los
abordajes que plantea con frecuencia la gente de manera
muy superficial.
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En segundo término, el libro, integrado por perspectivas
multidisciplinarias y de diferentes continentes, trabaja
sobre la idea de que el tema del Estado hay que verlo
hacia dentro, pero también hacia afuera.

Nos preocupa todo lo que tiene que ver con las ineficien-
cias existentes en la gestién estatal de estos paises y la
necesidad de actuar sobre ellas, pero al mismo tiempo,
es fundamental no perder de vista que el tema central es
el de la insercién del Estado en la realidad histérica, y para
hablar del rol del Estado actualmente, es imposible foca-
lizarlo y hacerlo en forma aislada.

Hablar del rol del Estado es hablar del tipo de interrelacién
entre Estado y sociedad civil, del complejo de relaciones
histéricas que devienen si ese complejo es o no eficiente,
no sélo en términos técnicos limitados, sino en cuanto a
metas histéricas basicas, y si ese complejo ayuda o no al
desarrollo econémico, a la competitividad, a la integracion
econémica, al mejoramiento de la vida cotidiana de la
gente, a la erradicacién de la pobreza, etc.

En Toluca, y esto lo transmitié muy bien el Lic. Adolfo
Lugo Verduzco, hubo la sensacién de que estabamos
progresando, entre otras cosas, porque pudimos centrar
colectivamente en este tipo de replanteamiento la idea del
Estado wis & vis las grandes necesidades de nuestros
pueblos, examinar los déficit —las deficiencias— y ver
cémo se puede rearticular el complejo de relaciones
Estado-sociedad civil bajo otras formas que impliquen

logros mayores.
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En tercer término, el libro traslada la idea de que ciertos
mitos —algunos de cufio bastante reciente— merecen ser,
st no impugnados, por lo menos rediscutidos. Por ejem-
plo, el énfasis que recorre los trabajos respecto a que las
recetas universales no tienen mucha correlacién con lo
que Ia historia real nos esté ensefiando permanentemente.

Allf hay algunas criticas muy severas, y no resisto leetles
brevemente un parrafo de una de ellas. Un autor africano
que analizando el desarrollo de Ia situacién en Africa en
la altima década, en relacion al Estado y a las politicas de
ajuste, dice: “el ajuste estructural llevado a cabo alli ha
sido muy criticado como cortoplacista. Estd teniendo
lugar en un tiempo en que el Estado en Africa pasa por
una crisis de legitimidad y, en algunos casos, de viabilidad
geografica. Los aspectos sociales con frecuencia han sido
relegados y todo el enfoque parece haber sido impuesto
desde afuera, sin consideraciones por la opinién ptblica
africana”. Este texto recorre la idea de que las recetas
universales son un peligro, que es necesario examinar las
realidades histéricas especificas y ver cémo se opera con
eficiencia a partir de ellas.

También estad cuestionado y puesto a discusidn el mito
de que existe una oposicién definitiva entre Estado y
sociedad civil, es decir, que tendrfamos que optar entre
uno u otra para orientar el desarrollo de la accién colectiva
en la historia.

Ellibro esta lleno de ejemplos concretos donde lo contra-
rio, que es una articulacién imaginativa y nueva, de cuiio
no tradicional, entre Estado y sociedad civil, es lo que a
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nivel internacional estd produciendo los mejores resulta-
dos en términos de desarrollo econémico, competitividad
e indicadores sociales. Es decir que, algunas sociedades
han logrado avanzar en esa direccidn y no estancarse en
la antinomia Estado versus sociedad civil, siendo mas
fecundos sus resultados.

En el libro también se plantea la discusién sobre el tema
de las correlaciones entre desarrollo econdémico y desa-
rrollo social, discusidon que es absolutamente fundamen-
tal en nuestro tiempo y que tendra un punto muy impor-
tante a nivel universal dentro de muy pocos dias en Ia
Cumbre Social de Copenhague. Aqui esta planteado des-
de distintas perspectivas, el cuestionarniento frontal a la
idea de que el progreso econdémico por si solo deviene
automaticamente en el largo y mediano plazos —el corto
plazo estd descartado— en progreso para la situacién
cotidiana de las mayorias desfavorecidas en muchisimas
areas del globo.

La realidad histérica ha ensefiado —y ello esta aqui
testimoniado en diversos trabajos— que la situacién es
muchisimo mas compleja, que una sociedad puede ob-
tener crecimiento del Producto Bruto significativo y, sin
embargo, la situacién de la vida cotidiana de la mayoria
de la gente puede estar empeorando, porque las media-
ciones entre ambas metas son de altisima complejidad.

El desarrolio econdémico, el avance tecnoldgico y la com-
petitividad son absolutamente imprescindibles, pero ne-
cesitamos hacer muchisimas mas cosas para lograr que
la gente viva mejor, y esto estd planteado como uno de
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los mitos que habria que revisar y en torno al cual
problematizar en forma muchisimo mas amplia.

Ellibro esté recorrido por laidea de que siendo el mercado
un mecanismo muy interesante de asignacion de recur-
sos, al mismo tiempo, tiene en la realidad limitaciones
muy significativas que deben ser reexploradas para bus-
car esta articulacién entre Estado y sociedad civil. Entre
las reflexiones alli incluidas, algunos de los trabajos hacen
patente esta situacién con casos concretos.

En cuarto término, el libro no solamente problematiza,
amplia la agenda y discute algunos mitos, sino que trata
de aportar algunas guias de solucién, asoma experiencias
y puntos de vista —por ejemplo, sobre la descentraliza-
cién ylos modos efectivos de llevarla adelante en América
Latina y Africa— que representan propuestas concretas
de tipo conceptual y en algunos casos de tipo préctico,
recorridas por la btusqueda de una propuesta més global
sobre el Estado.

En Toluca nos permitimos ponerle de nombre a esta idea
coémo crear un Estado inteligente, que esté en lo debe estar,
que no esté en lo que no debe estar y que logre una
articulacién mucho mas inteligente con el conjunto del
proceso histdrico y la sociedad civil, con las fuerzas
potenciales y latentes de las sociedades.

Finalmente, la tltima contribucién de este libro es de tipo
axiologico. Hay claramente una estructura de valores
comun a la reflexién de Toluca y que compartimos to-
dos los que estdbamos alli. Tuvimos el honor de que el
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Dr. Alejandro Carrillo Castro nos acompafiara en esa re-
flexidén inicial, que es la idea de que en definitiva, la
problematizacién de esta temdtica y todos estos esfuerzos
deben ponerse al servicio de la gente, especialmente de
la que padece en América Latina agudas carencias basicas
en casi todos los campos posibles, y que es la mayor parte
de la gente. No se trata de un problema de privilegios,
sino de una mayoria que tiene carencias agudas de
nutricién, educacion, salud, vivienda, etc., de acuerdo con
lo que se nos informa diarfamente.

Nosotros hemos aceptado el ofrecimiento del Dr. Enrique
Iglesias de crear y dirigir en Washington un nuevo Instituto
para este servicio, llamado Instituto Interamericano de
Desarrollo Social. La informacién que uno recoge desde
ese punto de observacién es que, desgraciadamente, el
drama de las carencias muestra que las nuevas genera-
ciones tienen menos oportunidades que las generaciones
anteriores. Hoy, la tasa de desempleo juvenil abierto, en
Bmérica Latina, es superior al 20%, y hay millones de
jévenes entre 15 y 28 afios de edad que estan fuera del
sisterna educativo y del mercado de trabajo, es decir, que
no tienen forma de insercion.

Al respecto, hemos sefialado que en realidad nos quedan
muy pequefias las categorfas conceptuales tradicionales.
Se trata de un problema de marginacidn que va mas
alld. Se trata de un problema de exclusién del mercado,
exclusion de la sociedad en su conjunto, de falta de acceso
a los contactos del Estado, de la cultura y de los medios
de difusién centrales con ese sector tan importante de la
poblacién.
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Este libro esta recorrido por una toma de posicién axio-
I6gica basada en la preocupacién por la gente, lo que
implica al mismo tiempo la preocupacion por el tema del
desarrollo y por el tema de la equidad, que es un tema
absolutamente central, sin el cual es muy dificil discutir
cérno encontrar soluciones a toda esta problematica.

Estos cinco ejes, comunes a la reflexién colectiva que se
desarrollé con la amplia participacidén de investigadores y
de personas que trabajan en todo este campo, el dGitimo
mensaje que transmiten es el de que tenemos muchisi-
mas interrogantes, que las cosas son mucho mas com-
plicadas de lo que suelen ser presentadas ante nuestras
opiniones publicas, que las recetas universales deben ser
miradas con la mayor reserva, que debemos partir de
nuestras realidades y que entre todos debemos encontrar
las respuestas a estas interrogantes.

Muchas gracias.



