INTRODUCCION

Durante el seminario se reservd una sesidn de trabajo a anali-
zar las formas de gestidon en periodo de restriccion de recursos.
Las ponencias correspondientes fueron presentadas por Pierre
van der Donckt, jefe de la misién gubernamental en |la Escuela
Nacional de Administracion Publica de Québec y por Gloria
Brasdefer, oficial mayor de |a Secretaria de Pesca de México,

Van der Donckt menciona gue ta compresion econdmica en
Québec obligd a revisarla orientacion de las polfticas v las prac-
ticas administrativas, a realizar un diagndstico respecto a la
calidad de los servicios de la administracidn y a caminar por
nuevas vias de accidon gubernamental. La propia crisis inicio
el debate pablico sobre el papel v la accion del Estado y sefiala
entre las criticas mas importantes el crecimiento excesivo del
aparato burocratico, la carga de controles vy las decisiones afe-
jadas de la realidad. Van der Donckt explica los efectos posi-
tivos de la crisis cuyo gran mérito consistid en centrar la accion
en los valores, en “retomar alo esencial y ocuparse de o urgen-
te con lo disponible”. Todo ello, segiin el autor, ha dado origen
a una nueva cultura administrativa en la que la gestién publica
estd mds orientada a los resultados, en la gue se tiene consciencia
mds aguda de las obligaciones y los medios para hacerles frente
y en la que la administracion busca acercarse al ciudadano en
un clima de mayor respeto.
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Correspondid a Gloria Brasdefer examinar las politicas pu-
blicas y las acciones administrativas puestas en marcha por ei
gobiernc mexicano, para hacer frente al periodo de restriccidon
sin descuidar el proceso de desarrolio econdbmico y social. La
politica econdmica se orientd, en el corto plazo, a comegir los
desequilibrios originados por la crisis pero de manera con-
comitante a realizar cambios estructurales indispensables para
sentar bases de crecimiento méas acorde a la realidad. Fue
necesario, asimismo, reformar la constitucién para implantar el
Sistema Nacional de Planeacion Democratica. La expositora
explica también |a estrategia del programa de descentralizacion
y el proceso de modernizacion administrativa dentro del que se
inscribe el Programa de Simplificacion. Por Gltimo, al reflexio-
nar sobre la evolucion de la gestidn pdblica en los proximos
aflos expresa, coincidiendo con Van der Donckt, que debe exis-
tir un nuevo perfil del servidor publico definitivamente orienta-
do a administrado, al usuario.



