II. PROPOSITO DE LA REFORMA ADMINISTRATIVA

Al definir operacionalmente el concepto de la reforma administra-
tiva, que genéricamente recoge los principales elementos de este
proceso en los paises de la region, se le entendié como un esfuerzo
de naturaleza intencional, esto es, deliberado. En tal sentido, la
eleccién clara de los objetivos globales de la reforma administrati-
va es requisito fundamental para su éxito.}! Por consiguiente,
cuando en América Latina y el Caribe se busca la eficiencia y la
eficacia a través de los trabajos de reforma, éstos estan dirigidos,
dentro de una cadena de medios a fines, a un propésito sustantivo.
Tomando un caso, en México se ha resuelto iniciar una reforma
administrativa no por un simple capricho organico, ni por un pru-
rito racionalista, sino como una de las respuestas fundamentales
para aumentar la capacidad de respuesta a las necesidades funda-
mentales del pais. No se trata entonces, de hacer el “cjercicio de
la antiburocracia”, o de un simple afin de renovacién sin sentido

41 Drot, Yehezkel. “Strategies for Admanistrative Reform™. En: Development and
Change. Administrative Reform. Volume II. 1976-71, No. 2. Institute of Social
Studies. The Hague.
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que busca el cambio por el cambio.*?

Un examen de las diversas finalidades perseguidas con la refor-
ma administrativa por los gobiernos del area, conduce a definir
su proposito como el de fortalecer a la administracién phblica y
transformarla en un instrumento adecuado, para que responda con
eficiencia, eficacia, congruencia y honestidad a las exigencias del
desarrollo nacional y al cumplimiento de los programas de Go-
biemo.

La motivacién intencional del cambio administrativo se ha pues-
to de relieve, en los sectores publicos de la region, cuando éstos
buscan con la reforma fortalecer y adecuar a la administracion
publica en funcién del desarrollo econdmico y social segin se ad-
vierte en los propositos perseguidos por Panama, Ecuador, Hondu-
ras y El Salvador.

Tal cometido general se complementa cuando paises como
Argentina, Chile, Ecuador, México, Paraguay y Perli afiaden el
caricter instrumental del objeto de cambio, cuyo desempefio, en
el logro del desarrollo y la ejecucion de los planes, debe calificarse
en términos de eficacia, eficiencia, congruencia y honestidad.

A manera de ejemplo para modernizar al Ecuador es imperativa
una administracion publica eficiente, técnica y honesta. Y a fin
de erradicar la lentitud, la corrupcion y el despilfarro, la adminis-
tracion publica se reformara profundamente. En México se quiere
organizar al gobierno para organizar al pais mediante “una reforma
administrativa para el desarrollo econdmico y social, que contri-
buya a garantizar institucionalmente la eficiencia, la congruencia y
la honestidad en las acciones pablicas”.*3

42 Lopez Portille, José. “Reforma Administrativa™. En: Cuadernos de Filosofia. No.

19. México. Secretaria de Programacion y Presupuesto. Direccion General de Docu-
mentacion y Andlisis. Abril de 1979, Lépez Portillo, José. Su Pensamiento No. 3,
Su Pensamiento No. 4, Discurso de Toma de Posesitn,

43 Roldos Aguilera, Jaime. Menaaje a la Nacién. Quito, Ecuador. 10 de agosto de 1979;
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Del andlisis anterior se deriva una distincién en cuanto a la di-
reccion de los propositos de la reforma administrativa en América
Latina, que permlte callflca.rla como un “esfuerzo orientado hacia
ob]ctlvos muluples * En efecto, un grupo de éstos se encaminan
al interior de la administracion 15 y se interesan, principalmente,
en su “mejoramiento”, en cuanto a la productividad o uso racional
de los recursos (eficiencia) y la honradez en la conducta de los fun-
cionarios ptiblicos (honestidad). Otro grupo de propodsitos de la
reforma tiene que ver con *‘el gapel del sistema administrativo en
relacién a la sociedad global”.*® Aqui se aplica a la eficacia (grado
de cumplimiento o logro de los objetivos) como indicador del
efecto ultimo de la administraciéon publica en la sociedad, asi
como de su ca acidad para alcanzar o responder a los objetivos
del desarrollo.!” Dentro de este grupo, la correspondencia opor-
tuna entre fines y medios (congruencia) constituye un proposito
fundamental de gobierno,

“En sintesis, la eficiencia se concibe como la capacidad para
lograr mayor productividad y la eficacia, como la capacidad de
alcanzar los objetivos propuestos. La eficiencia no puede ser un
objetivo Gnico en un programa de mejoramiento del sector piblico,
ya que por esta via puede llegarse, inclusive, a perfeccionar aspec-
tos que lejos de facilitar, obstruyen el proceso administrativo (tal
es el caso de algunas leyes y mecanismos de control). La eficacia es

Lépez Portillo, José. Segundeo Informe de Gobierno (Complementario). México,
D.F. lo. de septiembre de 1978.

Dror, Yehezkel. Op. cit.; Leemans, Arme F. “Administrative Reform: An Overview™'.
En: Development and Change. Adminisirative Reform. V olume I, 1970-71. No. 2
Ingtitute of Social Studies. The Hague.

Dror, Yehezkel. Op. cit.; Leemans, A.F. Op. cit.

W Iidem.
a7
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United Nations. Developmeni Administration: Current Approaches and Trends in
Public Administration for National Development. New York. United Nations. De-
partament of Economic and Social Affairs. Sales No. E.76.1LH.1.

Lopez Portillo, José. Intervencién del C. Presidente de la Reptblica durgnte la Se-
gunda Reunién de Gabinete robre Reforma Administrativa. Palacio Nacional. Mé-
xico, 22 de julio de 1977.
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lo deseable, ya que el Sector Pablico requiere de ella para alcanzar
sus objetivos; la combinacién de ambos enfoques es lo ideal”.*?

Por consiguiente, aumentar la productividad, la eficiencia de
las acciones de la administraciéon publica, constituye una meta im-
portante; pero no es suficiente, por ejemplo, para la reforma ad-
ministrativa mexicana. Puesto que, ‘‘tan importante como aumen-
tar la’ productividad y la eficiencia es que se cumplan los objetivos
propuestos por el sistema politico, del cual la administracion es
s6lo su medio ejecutivo”,>®

En el campo de la integraciéon econémica, concebida como
coadyuvante al desarrollo de cada pais de la region, la integracion
latinoamericana y del Caribe es un objetivo importante, ambicioso
y dificil, cuyas repercusiones administrativas adquieren especial
importancia dentro de los esfuerzos de reforma, aun cuando a
inicios de la década de los afios setenta sblo habian sido estudiadas
en forma limitada.?!

Allado de los primeros sistemas orientados hacia la integracion
del area, creados alrededor de 1960, tales como la Asociacién Lati-
noamericana de Libre Comercio (ALALC) y el Mercado Comiin
Centroamericano, han empezado a cobrar impulso en afios recien-
tes otros sistemas subregionales: ¢l Acuerdo de Cartagena (mas
conocido como Grupo Andino), el Mercado Comun del Caribe
Oriental (ECCM) y la Comunidad del Caribe (CARICOM).

En ese contexto adquiere especial importancia la coordinacion
entre todos estos sistemas de integracion y el fortalecimiento de la

49 Secretaria General de Consejo Nacional de Planificacién Econémica. PRODASP.
Plan de Desarrello Administrativo del Sector Pablico.
50

Carrillo Castro, Alejandro. La Nuevs Ley Orgdnica de la Administracién Piblica
Federal, uno de los Medios para Alcanzar el Modelo de Pais ol que Aspiramos.

Unidad de Administracion Pablica de la CEPAL. *Capacidad Adminjstrativa para el
Desarrollo en América Latina: Diagndstico General y Medidas para Fortalecerla™.
Op. cit.
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capacidad administrativa de las instituciones multinacionales, so-
bre todo los Bancos o corporaciones de fomento y de las corpora-
ciones publicas latinoamericanas. Entre las tareas mas urgentes
parecen figurar el establecimiento de estructuras y procedimientos
mis flexibles y eficientes y la formulacién de personal técnica-
mente idéneo y dotado de un punto de vista multinacional %2

La preocupacion por una dptica multinacional responde a que
en muchos casos las frustraciones del proceso de integracion se
atribuyen al predominio de consideraciones nacionales sobre con-
veniencias regionales o subregionales. Lo anterior se advertia en los
planes de desarrollo durante el decenio de 1960 que estaban basa-
dos en un enfoque puramente nacional, ignorando en gran medida
los objetivos de la integracion.

En la actualidad, algunos planes nacionales y programas de
Gobiemo ya recogen entre sus objetivos, metas y estrategias, la
integracion y cooperacion regional y subregional. Incluso, se busca
coordinar, como sucede en Colombia, los planes y programas na-
cionales de desarrollo con los de otros paises latinoamericanos,
con miras a establecer un régimen de planeacién conjunta del pro-
ceso de integracién econdmica regional o subregional, a través del
Departamento Nacional de Planeacion,

El Programa de Gobierno de la Junta de Reconstruccién Na-
cional de Nicaragua considera entre sus Lineamientos bisicos,
dentro del area econdmica, que “en el dmbito latinoamericano
se fortalecera la accién del Sistema Econémico Latinoamericano
(SELA), y se hard hincapié en el enfoque multilateral, cuando se
trate de encontrar soluciones conjuntas a problemas comunes,
especialmente aquellos que se planteen frente a los paises indus-
trializados. La integraciéon centroamericana y latinoamericana se
apoyaré en la medida en que no obstaculice el proceso de transfor-
maciones internas o la reactivacién de la economia que llevari a

52 hidem.
53 Tbidem.
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cabo el Gobierno, y en que impulse los legitimos intereses y aspi-
raciones de los pueblos”.%*

Otro caso se registra en el Plan Nacional Bienestar para Todos
(Plan de Desarrollo Econémico y Social 1978/82) de El Salvador,
que en su capitulo sobre la integraciéon econdémica centroamerica-
na establece que el Gobierno esta consciente de la trascendencia
del Mercado Comun y del perfeccionamiento del proceso de inte-
gracién regional, “..porque constituye un instrumento idéneo
para impulsar el desarrollo econdémico y social de los paises del
Istmo y fortalecer los vinculos de solidaridad. “En tal sentido se
prestara atencidén al perfeccionamiento de Ia zona de libre comer-
cio; a la adaptacion e instrumentacion de un nuevo arancel externo
comun, y a proyectos de alto interés regional, a fin de ampliar el
alcance y la profundidad del proceso, asegurando a la vez que la
integracion se convierta asi en instrumento mas efectivo del de-
sarrollo”.3

Por tltimo, la Propuesta de Programa de Gobierno 1976-1982
de México, establecié entre las directrices basicas de su politica
exterior, fincada sobre las bases de voluntad de integracion y del
establecimiento de instituciones comunitarias: propiciar un mayor
acercamiento entre la ALALC, la Comunidad del Caribe y el Mer-
cado Comun Centroamericano, en apoyo a la integracion latino-
americana; colaborar con la Asociacién representada por el Acuer-
do de Cartagena; asi como, seguir ayudando al SELA y a la Na-
viera Multinacional del Caribe (NAMUCAR).5%

4 Junta de Gobierno de Reconstruceién Nacional. “Lineamientos Bisicos del Progra-

ma de Gobierno”. En: Cobierno de Reconstruccion Nacional, 1979: Afio de Ia
Liberacién, Nicaragua, 18 de junio de 1979,

53 Repiblica de El Salvador. Plan Nacional “Bienestar para todos”. San Salvador.
Secretaria de Informacion de la Presidencia de la Repiiblica, julio de 1978.

56 Instituto de Estudios Politicos, Econdmicos, v Sociales (IEPES) del Partido Revo-
lucionario Institucional {PRI). Propuesta de Programa de Gobierno 1976-1982.
México. octubre de 1976,



