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INTRODUCCION

México vive profundas transformaciones en los dmbitos social,
politico y econdémico, promovidas por el gobierno de la repGhbli-
ca para afrontar los complejos y mualtiples retos que plantea el
mundo de nuestro tiempo.

La reorganizacién administrativa del Gobierno Federal se
inscribe dentro del propdsito tantas veces afirmado por el Presi-
dente de la Republica de “organizar al gobierno para organizar
al pais”, condicion indispensable para alcanzar mejores y mas al-
tas metas del desarrollo nacional.

Los multiples objetivos que persigue la Reforma Administra-
tiva del Gobierno Federal apuntan al mejoramiento de la orga-
nizacion y funcionamiento de la Administracién Pablica para el
cumplimiento mas eficiente y honesto de las funciones que tie-
ne encomendadas.

Todo proceso de cambio y modificacion de antiguas practi-
cas y costumbres, conlleva reacciones y criticas negativas de
quienes se sienten afectados. Pero, no obstante las maltiples di-
ficultades que ha tenido que afrontar y las resistencias que ha
debido vencer, la Reforma Administrativa ha rendido frutos im-
portantes cuyos resultados estan a la vista en la moderna admi-
nistracion pablica de que dispone actualmente el pais, empefia-
da en un permanente proceso de evolucidn.

El programa de reforma ha alcanzado sus objetivos gracias
al interés y apoyo directos del Presidente Lépez Portillo y a la
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capacidad y profunda vocacion de servicio piblico del Coordi-
nador General de Estudios Administrativos, Alejandro Carrillo
Castro,

Para llevar a cabo dicho Programa, el Titular del Ejecutivo,
con fundamento en la Ley Orgdnica de la Administracién Pabli-
ca Federal, dispuso la creacién de la Coordinacion General de
Estudios Administrativos de la Presidencia de la Repiiblica, en-
cargada de “estudiar y promover las modificaciones que deban
hacerse a la Administracion Publica y coordinar y evaluar su eje-
cucion”,! y para atender los trabajos relativos a la Quinta Etapa
del Programa de Reforma Administrativa, fue creada, dentro de
{a Coordinacion General, la Direccién General de Administracion
y Desarrollo de Personal,

Este trabajo tiene como propésito referir brevemente los
antecedentes de la evolucion juridica de la gestion del personal
plblico, a fin de encuadrar dentro de dicho marco los aspectos
sobresalientes del actual Programa para mejorar la Administra-
cion y Desarrollo del Personal al Servicio del Estado que realiza
el Gobierno de la Repdblica en cumplimiento del tercer objetivo
basico del Programa de Reforma Administrativa, consistente en
“establecer un Sistema de Administracion y Desarrolio de Per-
sonal Publico Federal que, al mismo tiempo gue garantice los
derechos de los trabajadores, permita un desempefio honesto y
eficiente en el ejercicio de sus funciones, para contribuir a la
consecucidon de los objetivos y metas del Gobierno Federal’.2

1 Art. Bo. de la Ley Organica de la Administracion Piblica Federal, Diario Oficial, 29
de diciembre de 1976,

Reestructuracion del Sistema General de Administracién v Deserrofio de Personal
del Foder Ejecutivo Federal, Courdinacion General de Estudios Administrativos de
la Presidencia de la Repiiblica, mayo de 1979, p. 19,
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Expreso mi sincero agradecimiento al instituto Nacional de
Administracién Pabiica y a la Academia de Derecho Administra-
tivo por la invitacién que me formularon para publicar este tra-
bajo, con {a esperanza de que sea de utilidad para los interesados
en la teoria y practica de la administraciéon publica mexicana.

ORGANIZACION DEL PROGRAMA

Los logros alcanzados a la fecha por el Programa para Mejorar la
Administracion y Desarrollo de Personal al Servicio del Estado,
se deben al decidido apoyo brindado por los funcionarios que
integran la Comision de Recursos Humanos del Gobierno Fede-
rat: profesor Enrique Olivares Santana, Secretaric de Goberna-
cién; licenciado Miguel de la Madrid Hurtado, Secretario de
Programacion y Presupuesto; licenciado Pedro Ojeda Paullada,
Secretario de Trabajo y Previsidn Social; licenciado Fernando
Solana Morales, Secretario de Educacion Publica; doctor Carlos
Riva Palacio, Director General del Instituto de Seguridad y Ser-
vicios Sociates de los Trabajadores del Estado; licenciado Abra-
ham Taiavera LOpez, Presidente Ejecutivo de la Comisién de
Recursos Humanos y licenciado Luis José Dorantes Segovia,
Secretario General de la Federacién de Sindicatos de Trabajado-
res al Servicio dei Estado.

Para el cumplimiento del programa, la Coordinacion Gene-
ral de Estudios Administrativos ha contado con la colaboracién
destacada del Grupo de Oficiales Mayores, del Comité Técnico
Consultivo de Unidades de Administraciéon y Desarrolio de Per-
sonal {COTECUADP) y de la Federacién de Sindicatos de Tra-
bajadores al Servicio del Estado,

Personalmente, dejo constancia de mi gratitud por el apoyo
que me han brindado para el desempeiio de mis funciones en la
Direccion General de Administracion y Desarrollo de Personal,
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al licenciado Alejandro Carrillo Castro, Coordinador General de
Estudios Administrativos de la Presidencia de la RepdQblica,
doctor Guido Belsasso, Director General del Centro Nacional de
Productividad, licenciado Ramon Alejo Ldpez, Secretario Téc-
nico de la Comision de Recursos Humanos del Gobierno Federal,
licenciado Rall Delgado Mendizabal, Director del Centro
Nacional de Capacitaciébn Administrativa, licenciado José Bus-
tani Hid, Director General de Administracién de Personal del
Gobierno Federal de la Secretaria de Programacion y Presupues-
to, asi como al contador ptblico Fernando Hernandez Valenzuela,
Director General de Pagos de |a propia Secretaria.

Por su valiosa colaboracion en la coordinacion de los respec-
tivos grupos de trabajo que se integraron dentro del Comité
Técnico Consultivo de Unidades de Administracion y Desarrollo
de Personal, para configurar los subprogramas correspondientes
al Programa General, hago un especial reconocimiento a los
siguientes funcionarios: licenciado Gerardo de la Sierra Cuspinera
(Planeacion y Organizacion); Claudio Aponte Rojas {Estructuras
Escalafonarias); Héctor Manuel Ezeta (Capacitacidn, Desarrolio
y Motivacion) e lsaias Sandoval Baldovinos {Relaciones Juridi-
co-Laborales). ‘

|. Antecedentes

El Estado mexicano en cada etapa de la evolucién del pais ha
creado nuevas funciones, 6rganos e instituciones para dar res-
puesta a las necesidades planteadas por la sociedad y cumplir
los objetivos que le han sefialado suscesivas leyes fundamentales.

Especificamente, los regimenes posteriores a la Revolucion
de 1910 han venido realizando importantes esfuerzos para me-
jorar la funcién publica, a fin de adecuaria al cumplimiento de
las tareas que en nimero creciente ha venido desarrollando el
aparato administrativo estatal,
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Periodo 1917-1937

Si bien es cierto que originalmente en, la Constitucién Politica
de 1917 no se establecié ninguna disposicion especifica para
regular la funcién pablica, la Ley Federal del Trabajo de 1931
estatuyd, en su articulo segundo, que las relaciones entre el
Estado y sus servidores se regirian por las leyes del servicio ci-
vil que al efecto se expidieran.

Con fundamento en el precepto mencionado, el Presidente
Abelardo Rodriguez expidid en 1934 un Acuerdo sobre Orga-
nizacion y Funcionamiento del Servicio Civil, emitido con vi-
gencia limitada del 12 de abril al 30 de noviembre del mismo
afio.

En el referido acuerdo se definid el servicio civil y se inclu-
y6 en é] a las personas que desempefiaran empleos, cargos o co-
misiones dependientes del Poder Ejecutivo de la Unién, excep-
tuando a los secretarios de Estado, subsecretarios, oficiales ma-
yores, directores, jefes de departamento, jefes de oficina, em-
pleados supernumerarios, empleados por contrato y los que
tuvieran caracter militar.

Se sefialaba que para el funcionamiento del servicio civil,
se establecerian comisiones encargadas de vigilar el cumplimien-
to de las normas sobre ingresos a la administracion y requeri-
mientos para desempefiar los puestos de las categorias en gue
guedaba dividido el servicio,

El acuerdo presidencial establecia, asimismo, normas sobre

vacaciones, licencias, permisos, recompensas y ascensos; regula-
ba los derechos y obligaciones del personal comprendido en el

3 Diario Oficial, L2 de abril de 1934.
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servicio civil y autorizaba a los empleados y funcionarios a for-
mar asociaciones para la defensa de sus intereses, considerando
ilicita a aquella asociacién que adoptara el paro de labores como
medio de defensa o de accion.

La vigencia limitada de dicho acuerdo impidié que llegara a
tener una aplicacién efectiva, ya que, per otro lado, no se expi-
di6é la Ley del Servicio Civil, de la cual era un anticipo.

Periodo 1938-1942

Una regulacién mas completa de la relacion entre el Estado y
sus servidores fue fijada por el Presidente Cardenas en septiem-
bre de 1938, al expedir el Estatuto de los Trabajadores al Servi-
cio de los Poderes de [a Unién,* en el cual reglamentd con ma-
yor amplitud la relacién juridica de trabajo.

Si bien el Estatuto no recogid el concepto de servicio civil
en los términos del acuerdo presidencial de 1934, establecié una
distincion equivalente al dividir a los trabajadores federales en
dos grupos: de base y de confianza; el primero puede entenderse
como el sujeto del servicio civil de carrera, al que se le aplicaban
las normas del Estatuto, a diferencia de los trabajadores de
confianza y los militares, que quedaban excluidos,

E| Estatuto incluyd normas sobre derechos de los trabajado-
res y reguld la jornada de trabajo, los descansos y los salarios.
Impuso a los poderes de la Unidn la obligacion de establecer es-
calafones en cada una de las unidades burocraticas para efectuar
los ascensos de los trabajadores. Asimismo, reguld el derecho de
los trabajadores para formar parte del sindicato de su unidad co-
rrespondiente y no establecié ninguna norma que prohibiera la

4 Diorio Oficial, 3 de diciembre de 1938,
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realizacion de paros o huelgas; antes bien, incluyé dos capitulos
para reglamentarias. Previno, ademds, la formacidn de una fede-
racion que se integraria con los sindicatos de las dependencias y
entidades de! Ejecutivo Federal, que quedaban obligados a per-
tenecer a ella.

El Estatuto dispuso que las condiciones generales de trabajo
se fijarian al inicio de cada periodo de gobierno, oyendo al sin-
dicato correspondiente respecto a horas de trabajo, intensidad y
calidad del mismo, normas para evitar 10s riesgos profesionales,
normas disciplinarias, examenes médicos y reglas tendientes a
obtener mayor regularidad, seguridad y eficacia en el trabajo.

Respecto a los riesgos profesionales que sufrieran los traba-
jadores, remitid éstos a las disposiciones de la Ley Federal del
Trabajo, vy en cuanto a enfermedades no profesionales, reglamen-
t6 las licencias que se debian conceder, e incluyd asimismo las
normas sobre el tribunal y las juntas de arbitraje competentes
para resolver los conflictos de los trabajadores al servicio del
Estado, asi como el procedimiento a seguir ante ambos tipos de
6rganos jurisdiccionales.

El Estatuto fue abrogado en 1941 por la emisidn de un nue-
vo Estatuto de los Trabajadores al Servicio de los Poderes de la
Unidn, que en’ esencia conservé las mismas disposiciones del
anterior.?

Periodo 1943-1958
Entre los primeros intentos de revision del aparato administra-

tivo que se registran, es preciso mencionar el realizado por la
Comision Intersecretarial, constituida en 1943 para la formula-

5 Diario Oficial, 17 de abril de 1941,
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cion y realizacion de un plan coordinado de mejoramiento de
ia organizacién gubernamental.

Cuatro afios més tarde, en diciembre de 1947, la Ley de
Secretarias y Departamentos de Estado® atendiendo a los estu-
dios realizados por la Comisidon citada, encomendd a la nueva
Secretaria de Bienes Nacionales e Inspeccion Administrativa,
llevar a cabo los estudios para mejorar la organizacion de la
Administracién Pudblica y someterlos a la consideracion de! Pre-
sidente de la Repdblica. Sin embargo, por diversas circunstan-
cias, la Direccidon Técnica de Organizacion Administrativa —or-
gano operativo creado al efecto dentro de la propia Secretaria—,
no pudo cumplir cabalmente sus objetivos.

En 1958, la facultad de estudiar las reformas administrativas
del sector plblico en su conjunto pasd de la Secretaria de Bie-
nes Nacionales e Inspeccidon Administrativa, a ia de la Presiden-
cia, al crearse ésta por la nueva Ley de Secretarias y Departa-
mentos de Estado del 23 de diciembre de dicho afio.

En cumplimiento a la Ley de Pensiones Civiles de Retiro :
se establecid la Direccion General de Pensiones Civiles de Reti-
ro, con el propbsito de integrar un sistema de sequridad social
para ios servidores publicos, que constituyd, a partir de esa fe-
cha, su derecho irrenunciable. Con la expedicién de una nueva
Ley de Pensiones Civiles de Retiro en diciembre de 19478 se
amplid la magnitud de las prestaciones, se mejord el funciona-
miento de las que otorgaba la anterior Ley de 1925 y se incor-

b Diacios Ofieind, 13 de diciembre de 1916,

' {Hario (ficind, 19 de agosto de 1925,

8 Diario icial, 30 de diciembre de 1947,
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pord al régimen de seguridad social a un mayor numero de tra-
bajadores plblicos,

La seguridad social alcanza un mayor desarrollo al crearse el
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado mediante Ley expedida en diciembre de 1959,% con
la que se incrementaron sustancialmente 1os derechos y servicios
para los trabajadores del Estado.

Periodo 1960-1965

En la segunda mitad del presente siglo, un importante avance
fue logrado con la promulgacion del Apartado B del Articulo
123 de la Constitucion General, en octubre de 1960,!° a través
del cual los derechos de los trabajadores se elevaron a rango
constitucional, la adicion de las normas contenidas en este
Apartado quedd plenamente fundamentada al definirse que la
relacion laboral entre ef Estado y sus servidores es muy diversa a
la existente entre patrones y trabajadores, ya gue en el caso def
Estatuto no se presenta la figura del patrén en estricto sentido,
como factor de produccion.

E!f Apartado B establece los derechos constitucionales bu-
rocraticos sobre jornada de trabajo, descansos, vacaciones, sa-
lario, designaciones, escalafén, suspensién, cese, derecho de
asociacién, seguridad social y conflictos laborales,

Posteriormente, la regulacion juridico-laboral quedd fortale-
cida a través de la expedicion de la Ley Federal de fos Trabaja-
dores al Servicio del Estado, reglamentaria del Apartado B del

k4 Ley del Instituto de Seguridad v Servicios Sociales de los Trabajadores del Fstedo,
Diario Oficial, 30 de diciembre de 1959,

Y0 piario Oficiat, 5 de diciembre de 1960.
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Articulo 123 Constitucional, promulgada en diciembre de
1963.'1

En esta nueva ley del derecho burocratico se mantiene la
distincién entre trabajadores de base y trabajadores de confian-
za, haciéndose una muy vasta enumeracion de los que son con-
siderados dentro de esta Ultima categoria, los cuales no gozan
del derecho de inamovilidad concedido a los trabajadores de
base y quedan, ademas, excluidos expresamente del régimen de
la ley citada.

La Ley Federai de los Trabajadores al Servicio del Estado es-
tablece los derechos y obligaciones de los trabajadores y de los
titulares de las dependencias e instituciones gubernamentales
respecto a jornada de trabajo, descansos, vacaciones, salario,
suspensién, cese, escalafén, organizacion colectiva de los traba-
jadores, condiciones generales de trabajo, huelga, riesgos pro-
fesionales y enfermedades no profesionales.

Respecto a la resolucién de conflictos laborales, se modificd
el régimen anterior mediante la supresién de las juntas de arbi-
traje establecidas por el Estatuto, quedando Gnicamente el Tri-
bunal Federal de Conciliacién y Arbitraje como autoridad com-
petente para dirimir las controversias que surjan entre el Estado
y sus trabajadores,

Periodo 1965-1976

En 1965 se inicia de manera programada el proceso permanente
de reforma a la administracion federal, con la creacion de la
Comision de Administracion Pablica (CAP), dentro de la Secre-
taria de la Presidencia. Esta Comisibn se propuso estudiar a

W Diario Oficiat, 28 de diciembre de 1963.
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fondo y revisar de manera sistematica la organizacién y funcio-
namiento de la administracién del gobierno federal en su con-
junto, a fin de sentar las bases para proceder en forma organiza-
da a la superacidon de las deficiencias detectadas y a garantizar
que su futuro crecimiento fuese mas racional y ordenado.

Después de realizar los estudios y diagndsticos necesarios,
la Comisién presentd un informe 12 sobre el estado que guarda-
ba la Administracién Pablica Federal, en el cual destacd la ne-
cesidad de depurar y actualizar el sistema de administracion del
personal piblico, recalcando la importancia de establecer una
politica general acerca de las normas y criterios rectores de la
refacion del Estado con sus trabajadores, que abarcara todas las
situaciones de ingreso, promociones, traslados, compensaciones,
estimulos y desarrollo, de tal manera que la regulacion de la re-
lacién laboral comprendiera desde el ingreso del trabajador has-
ta su separacion del servicio pablico.

El anélisis y las recomendaciones de la Comisién de Admi-
nistracion Pdblica propiciaron ia accion participativa de [os en-
cargados de la gestion del personal federal, lo que dio lugar,
entre otras significativas aportaciones, a ia elaboracién de las
Bases para el Programa de Reforma Administrativa del Poder
Ejecutivo Federal 1971-1976.13

Este documento, formulado por la Secretaria de la Presiden-
cia, a través de su Direccion General de Estudios Administrati-
vos, establecid el marco general del proceso de reforma, apo-

12 Informe sobre la Reforme a la Adminisiracion Pablica Mexicana, Comision de
Administracién Pablica 1967, Presidencia de la Repiblica, Coordinacion General
de FEstudios Administratives, México, D.F.; 1977, p. 15.

13 Buses pera el Programa de Reforma Administrativa del Poder Ejecutivo Federal
1971-1976, Presidencia de la Repiiblica, Coordinacion General de Estudios Admi-
nistratives, México, D.F., 1977.
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yvado en los estudios, diagndsticos y recomendaciones realizados
hasta 1971,

E! Programa de Reforma Administrativa fue formalizado
mediante Acuerdo Presidencial emitido el 27 de enero de 1971,
en el que se fijaron las bases para la promocion y coordinacion
de las reformas administrativas de! sector pablico federal, con
el propodsito de obtener niveles dptimos de eficacia en los tra-
bajos del aparato estatal, para lo cual se hacia indispensable in-
troducir reformas en las estructuras y sistemas administrativos,
asi como seleccionar y capacitar debidamente al personal.

El diagnéstico contenido en las Bases para el Programa de
Reforma Administrativa del Poder Ejecutivo Federal 19771-1976
sefialaba que los principales problemas que afrontaba la adminis-
tracion y desarrollo de personal, eran los siguientes:

. Los objetivos de la administracidn de personal no esta-
ban definidos en forma clara y precisa y, por lo tanto,
se carecia de una politica que comprendiera desde €l
ingreso de un trabajador hasta su separacién del servi-
cio. :

[l. Se carecia de un drgano normativo central que estable-
ciera los lineamientos bésicos conforme a los cuales se
regularan las relaciones entre el Estado y sus servido-
res,

HI. Las unidades de Administracion de Personal se dedica-
ban fundamentatmente a funciones de trémite, sin po-
sibilidades objetivas de establecer politicas globales en
este campo y verificar su cumplimiento.
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IV. La Administracion de Personal Pubiico se encontraba
encerrada en un circulfo vicioso de baja productividad,
insatisfaccidn y frustracion, debido a la existencia de
sistemas escalafonarios en los que la antigiedad y no la
capacidad, resultaba el factor mas importante para
ascender,

V. E! Catdlogo de Empleos, por su caracter enunciativo y
no descriptivo, inducia mas a la confusion que al orden.

El /Informe de la Comision de Administracién Publica y las
Bases para el Programa de Reforma Administrativa coincidieron
en la necesidad de contar con un organo central normativo en-
cargado de la gestion del personal plblico, para dar unidad y
congruencia a las acciones del Ejecutivo Federal en esta materia,
y con ello evitar el crecimiento desordenado y sin planeacion
del aparato burocratico que se habfa producide en las depen-
dencias y entidades gubernamentales.

Dicho 6rgano se encargaria de corregir la dispersion de es-
fuerzos, la incongruencia de mecanismos y practicas e impedi-
ria la persistencia de irregularidades, mediante el establecimiento
de lineamientos generales que condujeran al desarrollo de una
politica de personal para todas las dependencias y entidades.'

Con el propésito de instrumentar los planteamientos for-
mulados por la CAP, en su informe, y por la Direccion General
de Estudios Administrativos de la Secretaria de la Presidencia,
en las Bases para el Programa de Reforma Administrativa,'” en

Reestraciuracion del Sistema General de Administracion y Dosarrollo de Personal
det Gobierno Federal, Presidencia de la Repnbliva, Coordinacion General de Extu-
dios Adminis tratives, México, 1974,

I'-_; Idem. p. 16,
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diciembre de 1972 se ordend la creacion de la Comisién de Re-
cursos Humanos del Gobierno Federal,'® cuyas atribuciones
estdn orientadas a mejorar la organizacion de los sistemas de
administracion del personal, procurar el aumento de la eficacia
en el funcionamiento y servicio de las entidades pablicas y esta-
blecer normas y criterios generales en torno a las condiciones
de trabajo de los servidores piblicos.

Para garantizar la congruencia, viabilidad y concertacién de
las acciones de Reforma a la Administracién y Desarrollo del
Personal Plblico Federal,!? paralelamente a la creacion de la
Comisidn de Recursos Humanos, se establecieron formalmente
el Grupo de Oficiales Mayores y los Comitéds Técnicos Consul-
tivos de Unidades de Recursos Humanos y de Capacitacion.

Durante el periodo comprendido entre 1871 y 1976 se
emprendieron valiosas tareas encaminadas a mejorar {a gestion
del personal pablico. Por acuerdos presidenciales dictados el 25
de junio de 1971 y el 13 de marzo de 1973, se ordend promo-
ver la capacitacion administrativa y profesional de los trabajado-
res al servicio del Estado, asi como establecer una adecuada
coordinacion de las dependencias del Ejecutivo ¢on el ISSSTE
para desarrollar los programas de capacitacién.

Fsta institucidon contaba ya con el Centro Nacional de Ca-
pacitacion Administrativa creado por su Junta Directiva el 28
de diciembre de 1970, con el fin expreso de ofrecer a los traba-
jadores del Estado y a sus familiares formacidén cultural y pre-
paracion administrativa,

16 pyiario Oficial, 28 de diciembre de 1972,

17 Keestrucluracion del Sistema General de Administracion de Personal del Gobierno
Federal. Op. cit., p. 19,
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Mediante Acuerdo Presidencial del 27 de diciembre de
1972, se establecid la semana laboral de cinco dias, con el fin
de lograr un mejor rendimiento de los trabajadores en jornadas
de trabajo mas productivas y elevar la calidad del servicio pt-
blico.

La Comision de Recursos Humanos del Gobierno Federal,
en cumplimiento de 1o establecido por el Acuerdo Presidencial
del 17 de julio de 1974, realizé el Censo de Recursos Humanos
del sector piblico federal, que abarcd tanto a! personal del sec-
tor central, como al de las entidades de la administracion para-
estatal.

En 1975 se adiciond a la Ley Federal de los Trabajadores
al Servicio del Estado el Articulo 42 bis que establecio el dere-
cho a un aguinaldo anual.!® También se adiciond el Gltimo ps-
rrafo del Articulo 35 que faculta a ta Comision de Recursos
Humanos del Gobierno Federal, escuchando a la Federacion de
Sindicatos de Trabajadores al Servicio del Estado, para realizar
y someter a las autoridades correspondientes los estudios técni-
cos pertinentes para la fijacion de sobresueldos segun las zonas
en que éstos deban regir.

Finalmente, dentro de este proceso evolutivo de las refor-
mas al sistema de administracién y desarrollo de personal, cabe
citar el Acuerdo que dispone que ta Comision de Recursos Hu-
manos del Gobierno Federal coadyuve permanentemente con
las entidades del sector piblico en el establecimiento y cumpli-
miento de las normas y mecanismos necesarios para mantener
la regularidad, seguridad y estabilidad en el trabajo de los ser-
vidores pablicos.!?

8 Diario Oficial, 31 de diciembre de 1975.

19 Diario Oficial, 9 de febrero de 1976.
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Il. Programa de Reforma Administrativa del Poder Ejecutivo
Federal 1976-1982: Quinta Etapa

Como un imperativo de organizacion del Gobierno para organi-
zar al pais, el Programa de Reforma Administrativa def Gobier-
no Federal 1976-1982, ha sido concebido como proceso perma-
nente y programado de modernizacién administrativa en todos
los ambitos, con el fin de contar con los instrumentos idéneos
para la realizacion de las tareas que tiene encomendadas el Es-
tado mexicano. Este programa abarca aspectos de reorganiza-
cidén estructural y funcional de las dependencias y entidades del
gobierno federal, asi como un programa para mejorar la Admi-
nistracion y el Desarroflo del Personal al Servicio del Estado.

Es asi como las actividades de reforma a la gestién y desa-
rrolto de personal quedaron enmarcadas por el objetivo tercero 20
del Programa de Reforma Administrativa del Poder Ejecutivo
Federal 1976-1982:

Establecer un Sistema de Administracién y Desarrollo de
Personal que al mismo tiempo que garantice los derechos de
tos trabajadores, propicie el ejercicio honesto v eficiente de
sus funciones, para contribuir a la consecucion de los obje-
tivos y metas del Gobierno Federal.

Con el propésito de lograr cambios sustantivos que dieran
solucion integral a la gestion del personal publico, a partir de
1977 se inicia un proceso altamente participativo en el que los
funcionarios responsables de esta drea formularon, apoyados en
los estudios y recomendaciones anteriores, un diagnostico, 33
recomendaciones bésicas y un programa general, que fueron so-
metidos a la aprobacion del titular del Ejecutivo Federal, quien

Reestructuracion del Sistema . . . op. cit. p. 19,
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ordend a las dependencias la formulacian de sus respectivos pro-
gramas institucionales conforme a los lineamientos referidos.

El programa genera!l propuesto precisd los subprogramas y
los subsisternas que deben integrar el sistema general en la for-
ma que se indica a continuacion:

SUBPROGRAMAS BASICOS SUBSISTEMAS

l. Sistema Escalafonario - Empleo
— Remuneraciones

1. Capacitacion — Capacitacion y Desarrolio
— Motivacién
{tl. Relaciones Juridico- — Relaciones Juridico-Labo-
Laborales rales

— Prestaciones y servicios

IV. Planeacién y Organizacion — Planeacion y Organizacion
— Informacién
— Evaluacion

El andlisis de los estudios y trabajos comentados esta conte-
nido en el documento Recomendaciones para la Reestructura-
cién del Sistema General de Administracion y Desarrolio de
Personal del Poder Ejecutivo Federal, publicado por la Coordi-
nacién General de Estudios Administrativos de la Presidencia de
la Repablica en mayo de 1979,

Esta fase de estudio y diagndstico concluyé con la presen-
tacién al Presidente de la Repdblica, en mayo de 1979, del Pro-
grama General y los programas institucionales para Mejorar Ia
Administracion y Desarrollo de Personal al Servicio del Estado,
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en reunidn plenaria del Gabinete, que dié lugar al inicio de la
Quinta Etapa del Programa de Reforma Administrativa.

IN. Principales realizaciones dentro de la Quinta Etapa del
Programa de Reforma Administrativa

Enseguida se da cuenta de las actividades mas relevantes reali-
zadas en cada una de las dreas bdsicas que integran el Programa
para Mejorar la Administracién y el Desarrolio del Personal al
Servicio del Estado y que han sido el resultado de planteamien-
tos formulados por los trabajadores del Estado.

1. PLANEACION Y ORGANIZACION
A) Planeacion y Organizacion

La planeacion previene contra los fracasos por descuidos admi-
nistrativos o negligencias; en consecuencia, esta funcién ha re-
cibido especial atencién tanto por lo que se refiere al ambito
global de la Administracidon coma en |o relative al nivel institu-
cional de las dependencias y entidades gue la integran.

Para propiciar la participacién democratica y organizada de
los trabajadores del Estado —a través de sus legitimos represen-
tantes— en la concertacién de acciones en esta materia, se modi-
fico la estructura y atribuciones de la Comisidn de Recursos Hu-
manos del Gobierno Federal, mediante acuerdo presidencial
publicado el 31 de enero de 1977, que otorga un sitio a la Fe-
deracion de Sindicatos de Trabajadores al Servicio del Estado
como miembro integrante de fa Comision,

Por otra parte, en la Coordinacion General de Estudios Ad-
ministrativos de la Presidencia de la Republica fue creada la
Direccion General de Administracién y Desarrollo de Personal
para realizar los estudios necesarios, proponer lineamientos en
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esta materia y promover y evaluar la ejecucion de los progra-
mas institucionales para mejorar la administracién y el desarro-
llo del personal plbtico.?!

Mediante acuerdo presidencial de septiembre de 1979 se
dio participacidn a la Secretaria de Educacion Pablica dentro
de la Comision de Recursos Humanos del Gobierno Federal, con
el fin de vincular las actividades de capacitacion con las del sis-
tema educativo nacional.2?

En virtud de que la Secretaria de Programacion y Presupues-
to es responsable de la formulacién y control de fas normas y
politicas sobre empleo y remuneraciones del personal federal,
se cred en esa dependencia la Direccidn General de Administra-
cion de Persona! del Gobierno Federal para armonizar y unificar
las atribuciones anteriormente dispersas en diferentes unidades
administrativas internas.2?

El titular del Ejecutivo, consciente de que los trabajadores
al servicio del Estado son el elemento mas valioso con que cuen-
ta la administraciéon piablica, y a efecto de consolidar las estra-
tegias para superar 1os tradicionales procedimientos de adminis-
tracidn de recursos humanos y procurar el fortalecimiento de
un moderno Sistema General de Administracién y Desarrollo de
Personal del Gobierno Federal, propuso los ajustes necesarios a
la base juridica que regula las funciones que en este campo

21 Acuerdo interno del C. Coordinador General de Estudios Administrativos de

enero de 1977,

22 «puerdo por el que se reforma el punto primero del diverso por el que se modi-
fico la estructura de la Comision de Recursos Humanos del Gobierno Federal”,
Diario Oficial, 24 de septiembre de 1979.

23 “Reglamento Interior de la Secretaria de Programacion y Presupuesto”, Diario
Oficigl, 28 de febrero de 1980,



DEPENDENCIA JERARQUICA, JERARQUIA, Y DENOMINACION DE LAS UNIDADES ENCARGADAS DE LA FUNCION DE
PERSONAL EN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES NO SECTORIZADAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

1. DEPENDENCIA JERAROQUICA

OFICIALIA MAYOR o equivalente (SG,SDN, SPP, SC, SARH, SCT, SAHOP, SEP, SSA, SRA, PR, PGR, DIF, ISSSTE, 16
IMSS, INFONAVIT)

OTRAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS {SRE, SM, SHCP, SPF1, STPS, ST, DP, DDF, PGJDF) g

TOTAL: 25

2. JERARQUIA

DIRECCION (SG, SDN, SM, SHCP, SPP, SC, SARH, SCT, SAHOP, SEP, §SA, SRA, PR) 13
SUBDIRECCION (SRE, SPFI, STPS ST, DP, DDF, DIF, PGJDF) 8
OTRAS (PGR, ISSSTE, IMSS, INFONAVIT) 4

TOTAL: 25

3. DENOMINACION

PERSONAL (SDN, SM, SHCP, SPP, SC, SARH, STPS, DDF, PR, ISSSTE, IMSS, DIF, INFONAVIT) 13
RECURSOS HUMANOS {SG, SRE, SPFI, SCT, SAHOP, SEP, SSA, SRA, ST, DP, PGR, PGIDF) 12

TOT AL : 25
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corresponden a las Secretarias de Gobernacién y Programacion
y Presupuesto, mediante las reformas conducentes a la Ley Or-
ganica de la Administracién Plblica Federal que fueron apro-
badas por el H. Congreso de ta Uni6n,2*

Asi se organizaron y fortalecieron las unidades administra-
tivas encargadas de la funcion de personal en las dependencias
del Ejecutivo atendiendo a criterios funcionales y programati-
cos, vy se les did participacion en las Comisiones internas de Ad-
ministracién y Programacion respectivas.

Con el objeto de establecer un procedimiento participativo
para la planeacién vy ejecucion de las reformas, se apoyo la
consolidacion y funcionamiento de los siguientes organismaos:
Comision de Recursos Humanos del Gobierno Federal, Grupo
de Oficiales Mayores y Comité Téenico Consuftivo de Unidades
de Administracion y Desarrolio de Personal.

De acuerdo con la estrategia participativa adoptada, y para
garantizar la intervencion de quienes tienen la responsabilidad
directa de la gestidn del personal publico en los distintos ambi-
tos de la administracion, se han celebrado mas de 200 reunio-
nes 23 de los diversos grupos, en las cuales se han definido las
poiiticas y estrategias para permitir el adecuado establecimiento
del Sisterna Géneral de Administracidn y Desarrollo de Personal.,

Se promovid la constitucién de Comités Técnicos Consufti-
vos Sectoriales para aplicar estas medidas de reforma en el am-
bito de la administracién publica paraestatal.

24 “Ley Organica de la Administracion Piblica Federal, Decreto por el que se refor-
man el articulo 27 de su fraccion XXVIL, el articulo 32 en su fraccion XVIIL, v
£5ta pasa a ser la XIX", Diario Oficial, 31 de diciembre de 1980.

23 Actas de la Comision de Recursos Humanos del Gobicrno Federal, del Grupo de
Oficiales Mayores y COTECUADP.
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Se brindaron asesorias en la materia a los Estados y Muni-
cipios que asi lo solicitaron a la Coordinacién General de Estu-
dios Administrativos.

Se promovieron las acciones necesarias para integrar las
unidades de capacitacion a las nuevas unidades de administra-
cidn y desarrollo de personal.

B} Informacion

Con el proposito de contar con la informacion necesaria que
sirva de base para llevar a cabo una correcta administracion del
personal, la Direccion General de Administracion de Personal
del Gobierno Federal de la Secretaria de Programacién y Presu-
puesto, ha disefado el Sistema de Informacidn del Personal def
Gobierno Federal, de actualizacidén permanente, gue contendra
informacion relativa a los servidores pGblicos, sobre datos
personales, plazas, escalafon, estado de cuenta, registros de bol-
sas de trabajo y ausentismo, entre otros.

C) Evaluacién

La Coordinacion General de Estudios Administrativos de la
Presidencia de la Rep(iblica promovié y coordiné la realizacion
de autoevaluaciones institucionales de las actividades del pro-
grama para los periodos 1979 y 1980, habiéndose detectado que
en enero de 1980 el grado de avance global en la implantacién
del programa fue de 71.5 por ciento y en enero de 1981 de
84.3 por ciento. 20

26 Programa para Mejorar la Administracion de Personel al Servicio del Estsdo
—Autoevalugcién Institucional—, enero-dic. 1979 y enero-dic. 1980
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2. SISTEMA ESCALAFONARIO
A) Empleo y Remuneraciones

A través de la Secretaria de Programacion y Presupuesto se ha
venido implantando en las dependencias del Ejecutivo un Siste-
ma Escalafonario funcional e intercomunicado, sustentado en
catalogos que definen claramente las funciones, responsabilida-
des y requisitos de cada puesto, lo que permite, a su vez,
formular tabuladores gue asignan remuneraciones mas justas
y equitativas en cada unidad de trabajo.

Se establecieron normas y lineamientos basicos en lo relativo
a los subsistemas de empleo y remuneraciones que se refieren,
entre otros, a los siguientes aspectos: catd/ogos de puestos,
tabuladores de sueldos y estructuras escalafonarias.

Asimismo, con base en la Metodologia para la Formulacion
de los Proyectos Institucionales de Catdlogos de Puestos y
Tabuladores de Sueldos, las dependencias han integrado la
informacién necesaria con la que la Secretaria de Programa-
cion y Presupuesto estd estructurando el Catdlogo General
de Puestos de/ Gobierno Federal, que sera descriptivo y no
enunciativo, Este analisis funcional permitird ligar los puestos
con los programas sustantivos de las dependencias y con sus
sistemas escalafonarios y de capacitacién, con lo cual se estable-
cerd seguramente una mejor politica de empleo del gobierno en
general 27

27

Metodologia para la formulacion de los proyectos institucionales de Catdlogos de
Puestos ¥ Tabulador de Sueldos, Secretaria de Programacion y Presupuesto, Sub-
secretaria del Presupuesto, Direccion General de Administracion de Personal del
Gobierno Federal, agosto de 1980,
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Se diseiid vy aplicod la Metodologia de Andfisis y Valuacion de
Puestos, para lo cual se capacitd al personal responsable de su
implantacién en todas las dependencias.2®

Para formular los catdlogos de puestos general e instituciona-
les se identificaron 2970 puestos, mismos que después del
analisis de sus funciones se redujeron a 1200.

Los reglamentos escalafonarios de las dependencias del
Ejecutivo han sido actualizados y se estan revisando las estructu-
ras escalafonarias correspondientes.

En el pasado periodo de sesiones, el titular del Ejecutivo
Federal envid al H. Congreso de la Unidon un Proyecto de
Reformas a la Lev Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado con el objeto de transformar los sisternas escalafonarios
en uyso, guedando pendiente solamente la aprobacion de ia
Camara de Diputados.

A fin de dar mayor participacién a las organizaciones sindi-
cales en el proceso de reclutamiento de personal, fue aprobada
por el Congreso de la Unién la iniciativa para que las representa-
ciones sindicales propongan candidatos a cubrir el 50 por ciento
de las plazas vacantes de Gltimo nivel.2?

Se encuentra muy avanzada la formulacion del nuevo Tabula-
dor General de Sueldos, tomando en cuenta las percepciones
totales del trabajador (excepto sobresueldos), con el fin de

28 Metodologia para el Andlisis v Valuacién de Puestos, Secretaria de Programacion
v Presupuesto, Subsecretaria del Presupuesto, Direccidn Gral. de Administracion
de Personal del Gobierno Federal, mavo de 1980.

29 “Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apar-
tado B del Articulo 123 Constitucional. Decreto de Reformas al articule 62 de
la . ..", Diario Oficial, 15 de enero de 1980,



34 RODRIGO MORENO RODRIGUEZ

adecuarlas a las funciones y responsabilidades reales de cada
puesto y establecer una politica de remuneraciones mas justa y
equitativa para todo el personal gubernamental. A la fecha han
sido aprobadas y efectuadas las retabulaciones de sueldos en
diez dependencias {SG, SRE, SDN, SARH, SC, STPS, SRA, ST,
DP y PGR).

Actualmente ya han sido compactadas las percepciones de |a
mayoria de los trabajadores con dos 0 mas plazas internas. Se
encuentran en proceso de regulacién los trabajadores que cuen-
tan con plazas en dos 0 mas dependencias.

Se realizd un estudio sobre percepciones de los funcionarios
pOblicos para establecer una estructura de remuneraciones mas
justa y equitativa.

B} Incremento de Remuneraciones

Como parte de la politica presidencial de apoyo a los trabajado-
res, el titutar del Ejecutivo ha venido incrementando las remune-
raciones de los servidores pablicos; el aguinaldo fue aumentado
a 40 dias de salario, debiéndose pagar el 50 por ciento antes del
15 de diciembre y el otro 50 por ciento a mdas tardar el 15 de
enero siguiente, segin decreto que modifica el Articulo 42 bhis
de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado.3?

Con el propoésito de que los ascensos de los trabajadores se
realicen con base en los factores de aptitud y capacidad y no
meramente por la antigliedad, fue aprobado el pago de la prima

30 “Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apar-
tado B del Articulo 123 Constitucional, Decreto de reforma al articulo 42 bis de
la...”, Diario Oficial, 23 de octubre de 1978.
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quinguenal como complemento del salario del trabajador®!
para recompensar los afios de servicios prestados a la administra-
cién plblica. Con base en esta disposicion fue identificada la
antigtiedad de todos los servidores pablicos y esta en operacion,
a partir del 1o. de enero de 1980, el pago de la prima corres-
pondiente.3?

Por disposicion del titular del Ejecutivo la prima quinquenal
fue incrementada a partir del 10. de enero de 1981 en cantida-
des que oscilan entre $50.00 y $250.00, representando un gasto
presupuestal del orden de 991 millones de pesos.

Con el proposito de restablecer la capacidad adquisitiva de los
servidores plblicos, el titular del Ejecutivo ha decretado diver-
so0s aumentos generales de sueldos, mediante acuerdos publicados
en el Diario Oficial.®

En beneficio de 1.441,000 trabajadores puablicos, fue
aprobada por el C. Presidente de la Republica, la propuesta de
modificacién de los sobresueldos regionales para adecuar las
percepciones a los distintos indices de costo de la vida existen-
tes en el pais. Se establecieron los incrementos que varian entre
5 y 15 por ciento, con vigencia a partir del 1o. de enero de

31 “Ley de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B del
Articulo 34 dela .. .”, Diario Oficial, 31 de diciembre de 1979

32 1, Sria. de Programacién y Presupuesto a través de la Direccion Gral. de Adminis-
tracién de Personal del Gobierno Federal, dependiente de 1a Subsecretaria del Pre-
supueslo, emitié un Instructivo para el pago de la prima quinquenal por afios de
servicios, enero de 1980,

33 A cuerdos pot los que s¢ otorgan aumentos extraordinarios al sueldo presupuestal
base del personal al servicio del Ejecutivo Federal, de los Poderes Legislative y Ju-
dicial ¥ del Departamento del Distrito Federal y los haberes de los miembros de
las Fuerzas Armadas a partir del 1o. de septiembre del presente afo Diario Oficial,
6-1X-77, 1-1X-78, 3-1X-79 v 1-1X-80.
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PAGO DE QUINQUENIOS AL PERSONAL FEDERAL

AROS DE ANTIGUEDAD EFECTIVA
IMPORTE DEL
DE: AMENOS DE: | PAGO MENSUAL
5 10 $ 150.00
10 15 250.00
15 20 400.00
20 25 650.00
25
EN ADELANTE 900.00

Fuente: Secretaria de Programacidn y Presupuesto




AUMENTOS GENERALES DE SUELDOS DECRETADOS POR EL EJECUTIVO FEDERAL

SUELDO

4,890 a 7,000

7,001 a 9,500

9,501 a 15,000

16,001 en adelante

1977

1980

AUMENTO

10 por ciento

10 por ciento

10 por ciento

12 por giento

12 por ciento

12 por ciento

13 por ciento

13 por ciento

13 por ciento

27 por ciento

25 por ciento

23 por ciente

10 por ciento 1,800 m.n. 2,025 m.n. 3,300 m.n,
fijo fijo fijo
1977 1978 1979 1980

Faente:

Diario Oficial
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1981, lo que representa un costo de 11,982 millones de pesos
para el erario federal .3t

Los sobresueidos regionales autcrizados resolvieron situacio-
nes conflictivas en areas que tenian asignadas distintas cuotas y
que, a partir de enero de 1981, serdn determinadas en valores
absolutos e independientes del sueldo presupuestal. ’

A partir del 1o. de enero de 1981, se establecié la cuota
(nica de 30 por ciento determinada en valores absolutos e
independientes del sueldo base presupuestal, en favor del
personal obrero de base, a lista de raya y para el temporal
técnico, administrativo, especialista, profesional y otros distin-
tos del obrero eventual, que anteriormente tenian asignadas dos
cuotas de sobresueldo.

C) Descentralizacion de la Funcibn del Pago

La necesidad de optimizar en forma sustancial el sistema de
remuneraciones de los empleados federales de acuerdo con los
lineamientos generales de acciones sefialadas en la Reforma
Administrativa del Gobierno Federal, hizo que la Secretaria de
Programacion y Presupuesto instrumentara las acciones corres-
pondientes para descentralizar la funcién del pago, ya que el
sistema que se venia utilizando en la Administracién Pablica
Federal presentaba serias deficiencias, pues la responsabilidad
operativa del pago a los empleados federales estaba centralizada
en una sola dependencia que no podia seguir soportando la
carga del crecimiento exponencial del aparato burocratico,
los aumentos anuales, el cambio de tipo de percepciones del
personal y el incremento de contrataciones registrado.

34 Con base en sus atribuciones la CRHGF en enero de 1981 emitio un Acuerdo in-
tetno mediante el cual se incrementan los sobresueldos regionales, para la cual la
Sria. de Programacién y Presupuesto formulara los lineamientos necesarios.
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Mediante el Programa de Descentralizacion de la Funcidn de
Pago las dependencias realizan directamente esta funcion, a fin
de remunerar a su personal en forma agit v oportuna, y solven-
tar los graves problemas gue en esta drea se han registrado. Esta
tarea implicd la transferencia del pago correspondiente a un mi-
lon 363,914 plazas, incluyendo el respectivo a 40,000 pensio-
nistas, asi como la reubicacion de 234 empieados de la Direc-
cién General de Pagos en apoyo de las dependencias.®

Para garantizar el eficiente funcionamiento de esta accion, la
Secretaria de Programacion y Presupuesto formuld y desarrolld
el Programa de Modernizacion de fas Funciones y Estructuras
Administrativas Encargadas de la Operacion del Pago de Remu-
neraciones del Personal Federal,”’ con el objeto de lograr la
agilidad y oportunidad requeridas y aprovechar en forma opti-
ma el personal vy los recursos financieros y materiales que el sec-
tor publico tiene destinados a estas actividades.

Por otra parte y en forma simultdnea a lo anterior, la Di-
reccion Genera! de Pagos de la Secretaria de Programacion vy
Presupuesto, ha continuado prestando el apoyo necesario a las
dependencias, para el procesamiento electronico de nomina e
impresion y distribucidén de cheques, en tanto éstas Oltimas im-
plantan y fortalecen sus propios sistemas, en un plazo que no
debera exceder del primer semestre del presente afio.

35 Programa de Trabajo de Descentralizacion de la Funcion de Pago de Remunera-
ciones al Personal Civil Federal, Sria. de Programacion y Presupuesto, Subsecreta-
ria del Presupuesto, Direccion Gral. de Pagos, enero de 1980,

36 “Decreto por el que fa Secretaria de Programacién y Presupuesto formulara el

programa conforme al cual las dependencias de la Administracion Pablica Centra.
lizada, se responsabilizaran directamenle de las funciones relacionadas con ¢l pago
por conceplo de remuneraciones a los trabajadores adscritos a cada una de ellas™,
Diario Oficial, 23 de encro de 1981.
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3. CAPACITACION Y DESARROLLQ DE PERSONAL
A} Capacitacion

La capacitacion es entendida como un requerimiento de la efi-
cacia a la vez que un medio de superacion profesional y de rea-
lizacidn de valores humanos. Con el propdsito de instituir un
mecanismeo de coordinacidn de las acciones de capacitacion al
personal publico, que en forma dispersa se venian desarrollando
en las diversas dependencias y entidades del Ejecutivo, se ins-
trumentd el Programa de Instalacion de Comités Mixtos de Ca-
pacitacion.

Este programa se orienta al logro de una mejor preparacidn
de los trabajadores para su propia superacidn y para un mas efi-
ciente desempeiio de las cada vez mas importantes y complejas
tareas del Estado, conjugando la participacion de autoridades y
representantes sindicales para dar contenido vy validacion poli-
tica a la capacitacion.

En la instalacién de los Comités Mixtos intervinieron en for-
ma directa las dependencias y entidades del Ejecutivo y diversos
organismos gubernamentales, como la Comision de Recursos
Humanos del Gobierno Federal y la Coordinacion General de
Estudios Administrativos, por lo gque respecta a la programacion
de acciones, y el Centro Nacional de Capacitacion Administrati-
va del ISSSTE y la FSTSE para su instrumentacion, lograndose
asi la participacion decidida de las representaciones sindicales.

El programa de instalacién de Comités Mixtos de Capacita-
cion en su fase correspondiente a 1980, se iniciod el 20 de junio
y concluyd el 14 de octubre, incluyendo la instalacion de Co-
mités en 14 Secretarias de Estado, en los Departamentos del
Distrito Federal y Pesca, en las Procuradurias General y de la
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Repiblica y de Justicia del Distrito Federat, asi como en el Ins-
tituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado y en el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de
ta Familia.

Asimismo, y de acuerdo con las estructuras organicas pro-
pias de las dependencias y entidades antes sefialadas, se han ins-
talado en la mayoria de ellas comités locales y foraneos de
Capacitacion, en un nimero aproximado de 186 y 183 respecti-
vamente, estando involucrados activamente dentro de este pro-
ceso institucional alrededor de 2,600 personas, entre funciona-
rios y representantes sindicales. lgualmente las dependencias del
sector central, en su cardcter de coordinadoras de sector, han
venido promoviendo la instalacion de los correspondientes Co-
mités Sectoriales de Capacitacion,

Con base en la estrategia planteada por este programa de
instalacién de Comités Mixtos, se procura que los trabajadores
del sector pablico federal se beneficien de la capacitacién en
forma sistematica y permanente,

En apoyo de la reforma de ventanillas se llevd a cabo el
Programa Global de Capacitacién del personal responsable de las
funciones de Orientacién, Informacion y Quejas y se desarrolld
el programa de formacién de instructores encargados de la ca-
pacitacion y sensibilizacion del personal que atiende directa-
mente al pdblico, habiéndose preparado 4,468 de estos instruc-
tores.

Asimismo, se ha venido formando, a través del Centro Na-
cional de Capacitacion Administrativa del ISSSTE y dentro dél
Programa denominado Formacion y Actualizacion de Instructo-
res, Técnicos y Administradores de la Capacitacion, un grupo
de instructores integrado por los jefes de oficina o trabajadores
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gue ocupan puestos cabeceros de rama escalafonaria, los cuales
tienen la responsabilidad de capacitar en el trabajo a! personal a
su cargo o de la rama correspondiente. A la fecha han sido capa-
citados mas de 3,000 instructores.

Con base en este Programa vy para lograr el efecto multipli-
cador de la capacitacion, se han llevado a cabo eventos de for-
macién de un grupo de Instructores de Instructores, Adminis-
tradores y Técnicos de la Capacitacidon. Actualmente y con la
participacion de diversas dependencias del sector central, han

sido capacitados para estas funciones aproximadamente 600 ser-
vidores piblicos.

A fin de garantizar la disponibilidad de recursos en cada de-
pendencia para la ejecucidon de programas de capacitacion se
adopté, en coordinacién con la Secretaria de Programacién y
Presupuesto, la medida de incluir en los presupuestos de 1981
programas especificos en esta materia, concentrados en los ren-
glones de gasto a efectuar por las unidades de administracion de
personal.

Con base en los Convenios Unicos de Coordinacion corres-
pondientes, se ha iniciado e! apoyo a los gobiernos estatales
dentro del programa de capacitacion, A la fecha ya han sido cu-
biertos los estados de Colima y Chiapas.

B) Programa FORELA

Promovido conjuntamente por la Secretaria del Trabajo y Pre-
vision Social y la Coordinacion General de Estudios Adminis-
trativos, el Programa de Formacion en Relaciones Laborales
~FORELA— estd encaminado al logro de los objetivos de la
Reforma Administrativa en materia de administracién de rela-
ciones laborales en las entidades que integran el sector paraes-
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tatal y que rigen sus relaciones laborales por el Apartada A del
articulo 123 Constitucional.

El Programa FORELA se ha venido instrumentando a traves
de seminarios de autodiagndstico para conocer los grados de
integracion y de eficiencia del sistema de administraciéon de re-
faciones laborales de /as empresas paraestatales, identificando las
deficiencias y formulando las recomendaciones para mejorar la
estructura y funcionamiento de este sistema.

A partir de estos seminarios de autodiagnodstico, se realiza-
ron programas correctivos mediante cursos de capacitacion y
asistencia técnica en materia de planeacion, admision y empleo,
remuneraciones, capacitacion, negociacion colectiva, seguridad e
higiene, motivacion, informacién y evaluacion.

Participaron en el Programa FORELA 7 sectores que agru-
pan 358 empresas de participacion estatal mayoritaria, 53 de
participacion estatal minoritaria y 38 organismos descentraliza-
dos, lo que hace un total de 449 entidades. Los sectores parti-
cipantes fueron Gobernacion, Patrimonio y Fomento Industrial,
Comercio, Asentamientos Humanos y Obras Pablicas, Comuni-
caciones y Transportes, Agricuitura y Recursos Hidraulicos y
Departamento de Pesca.

El 28 de octubre de 1980, se llevd a cabo la // Reunién so-
bre Productividad en el Sector Pidblico, en la que se informo al
Jefe del Ejecutivo de los avances derivados de las acciones desa-
rrolladas en el marco de este Programa. En esta reunion partici-
paron los titulares de diversas dependencias y entidades de la Ad-
ministracion Pablica que forman parte del Programa FORELA.

Actualmente se propone gue, ampliando el marco de FORE-
LA, que ha probado ya su eficiencia como coadyuvante del pro-
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ceso de reforma administrativa, se proceda a la implantacion
y operacion de un Programa de Alta Direccion de Empresas
Publicas en el que se comprendan 1as técnicas de direccion, en-
tendidas como un proceso sistematico de investigacion, plani-
ficacién y control aplicable a los actos administrativos de alto
nivel gerencial.

C} Motivacion

A fin de reconocer y estimular los esfuerzos de superacion y el
eficiente desempefio de los servidores pihlicos y con base en las
reformas a la Ley de Premios, Estimulos y Recompensas Civi-
les, " se establecid en las dependencias y entidades de la Admi-
nistracion Pablica Federal un programa anual de motivacion a
los trabajadores.

La Comision de Recursos Humanos de! Gobierno Federal y
la Coordinacion General de Estudios Administrativos de la Pre-
sidencia de la Republica difundieron entre las dependencias y
entidades que rigen sus relaciones por el Apartado B del Articulo
123 Constitucional, los Lineamientos Generales que deben QOb-
servar fas Dependencias y Entidades para el Otorgamiento de
Premios, Estimulos vy Recompensas al Personal de fa Adminis-
tracion Publica Federal, con el objeto de establecer una politica
uniforme para la aplicacidon de esta Ley.38

Mediante un proceso de evaluacion que realizaron conjun-
tamente autoridades y representantes sindicales, se llevo a cabo

37 . < s . T .
¥ “Ley de Premios. Estimulos y Recompensas Civiles, Decreto de reformas ala. ..

Diario Oficial, 15 de enero de 1980.

B 14 CRHGE v la Coordinacion General de Fxtudios Administratives elaboraron
conjuntanente hos Lineamientos Generales para ¢l Otorgamicnto de Estimulos v
Hecompensas al Personal; los euales se ditundicron a las dependencias v entidades
en abril de 1480,
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fa seleccién de los servidores publicos mas destacados, a fin de
concederles estimulos de 10 dias de vacaciones extraordinarias
y recompensas de $25,000 pesos, ademas de ser propuesto
como candidato a obtener el Premio Nacional de Administra-
cién Pablica.

Como culminacion de todo el proceso de premiacion el Pre-
sidente de la Republica entregd el Premio Nacional de Adminis-
tracion Pablica en tres grados: primer grado, $150 mil pesos y
medalla de oro; sequndo grado, $100 mil pesos y medalla de
plata; tercer grado, $75 mil pesos y medalla de bronce, en emo-
tivo acto celebrado en el recinto de los trabajadores, la FSTSE,
el 5 de diciembre de 1980.

En forma global, este Programa de Motivacion al Personal,
ha beneficiado en su primer afio de aplicacion a 16,000 traba-
jadores del sector publico, de los cuales 12,000 recibieron esti-
mulos de 10 dias de vacaciones extraordinarias y 4,000 recom-
pensas de 25,000 pesos en efectivo, ademas del premio nacional
otorgado. Pero sus mejores efectos se encuentran en el acto de
justicia realizado por el Gobierno de la Reptblica con sus traba-
jadores, lo que seguramente trascenderd en el mejoramiento de
la funcidén publica en su conjunto,

Para la debida toma de conciencia de los trabajadores acerca
de los principios bésicos del Programa de Reforma Administrati-
va, el Centro Nacional de Capacitacion Administrativa del
ISSSTE prepar6é un audiovisual y elabord diversos documentos
dirigidos a promover la comunicacion interna en las dependen-
cias y entidades del Ejecutivo, los cuales estén siendo difundidos
entre su personal.
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D) Cooperacion Técnica Internacional

Como parte de los programas de cooperacion técnica internacio-
nal concertados entre México y otros paises y con el proposito
de lograr un adecuado aprovechamiento de los programas inter-
nacionales de capacitacion para el personal publico, en enero de
1978 se cred el Cornité Coordinador de Becas del Sector Pablico.

Con base en los acuerdos institucionales suscritos en mate-
ria de becas, un importante namero de funcionarios mexicanos,
provenientes de las administraciones publica, federal, estatal y
municipal, ha cursado estudios de especializacion en diversas
areas de la Administracion Plblica en centros de ensefianza su-
perior en Alemania Federal, Brasil, Espafa, Francia y otros pai-
ses, como complemento a los programas de becas suscritos.

Con objeto de intercambiar experiencias y conocimientos
en la materia, se han celebrado nueve seminarios internacionales
sobre temas prioritarios de administracion publica, con la parti-
cipacién de especialistas de alto nivel de Bolivia, Colombia,
Ecuadgr, Estados Unidos de América, Francia, Perd y Vene-
zuela’

Se realizaron diversas visitas de estudio por parte de funcio-
narios mexicanos a instituciones gubernamentales de otros pai-
ses, se concertd la participacion de especialistas nacionales en

39 pe estos seminarios se han publicado las memorias cotrespondientes al X1 Semi-

nario Internacional Franco-Mexicano “Empresas Pablicas”, 1977 y al X1 Seminario
Internacional Franco-Mexicano *La Administracion y el Desarrollo de Personal”,
1979.
Actualmente estan proximas a publicarse las memorias correspondientes a la 1
Reunién Bilateral México-Estados Unidos de América sobre Administracion Pi-
blica y al III Seminario Regional México-Paises de la Region Andina sobre Planea-
miento v Desarrollo del Sector Publico, 1980 v a las Memorias de los Seminarios
Franco-Mexicanos IX y XII sobre Nuevas Técnicas Presupuestarias y la Contabi-
lidad Gubernamental v el Presupuesto por Programas, respectivamente.



48 RCDRIGO MORENQO RCDRIGUEZ

seminarios, congresos y mesas redondas internacionales cele-
bradas en el extranjero y se brindd asistencia técnica a depen-
dencias piblicas de paises centroamericanos.

En abril de 1979 se llevé a cabo en México ta VI Reunion
del Consejo Directivo del Centro Latinoamericano de Adminis-
tracion para el Desarrollo, asi como el Primer Coloquio sobre
Experiencias Nacionales de Reforma Administrativa,® siendo
otorgada a México la presidencia del Consejo Directivo de dicho
organismo regional.

Asimismo, se han fortalecido los Programas de Cooperacién
Técnica Administrativa con los gobiernos de Francia, Estados
Unidos de América, Gran Bretafia, Replblica Federal de Alema-
nia y Espafia, asi como con la Organizaciéon de las Naciones
Unidas y la Organizacioén de Estados Americanos.

Como resultado de un largo proceso de negociaciones bila-
terales, en octubre de 1980 se signd en la ciudad de Washington
una Ayuda Memoria que establece las bases para un acuerdo
permanente de cooperacibn técnica administrativa entre el go-
bierno de México y el de los Estados Unidos de América.

Actualmente se estan revisando los mecanismos institucio-
nales de comunicacién con el exterior a efecto de racionalizar
tanto la participacion de! gobierno de México en eventos de
caracter internacional, como el otorgamiento de becas de es-
tudio.

40 Primer Coloquio sobre Experiencias Nacionales en Reforma Administrativa, Centro
Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo, México 1979.
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4, RELACIONES JURIDICO-LABORALES
Y PRESTACIONES

A) Relaciones Juridico-Laborales

Con objeto de llevar a cabo los movimientos de personal y de
recursos derivados del Programa de Reforma Administrativa sin
lesionar los derechos sindicales o individuales legalmente adqui-
ridos por los servidores publicos, se establecid un Mecanismo de
Reubicacion y Reasignacion de Personal a cargo de la Comision
de Recursos Humanos del Gobierno Federal *!

Este mecanismo permitid que en los primeros seis meses de
gobierno se llevara a cabo la reubicacién de 79,000 plazas, la
requlacion de 3,169 trabajadores y el movimiento de partidas
de gasto por valor de 29,000 miltones de pesos, como conse-
cuencia de la transferencia de 59 unidades administrativas entre
16 de las 19 dependencias centrales, en observancia de la Ley
Orgédnica de la Administracion Pdblica Federal. Este procedi-
miento excepcional se establecié ya con cardcter permanente
segln acuerdo publicado en el Diario Oficial de fa Federacién
el 16 de febrero de 1978.

Para lograr una mayor coordinacion en las actividades de
las dependencias y entidades de la Administracién Piblica Fe-
deral, y fomentar la convivencia familiar y el desarrollo cultural
de los trabajadores se expidic el Acuerdo Presidencial que es-
tablece horarios coordinados de trabajo entre las 7 y las 19
horas.*? Asimismo, se han venido realizando los estudios nece-
sarios para establecer horarios compactados en las dependencias
de la Administracion Publica Federal.

N piario (}icial, 31 de enero de 1977.

42 Disrio Oficial, 31 de enera de 1077,



50 RGDRIGO MORENC RODRIGUEZ

Por medio de! sistema de vacaciones escalonadas *® se han
venido eliminando interrupciones en la prestacion de los servi-
cios pablicos vy se han lograde mejores oportunidades de descan-
sO y recreacion para el personal, propicidndose fa integracion
familiar y el abaratamiento de los costos de vacaciones al diver-
sificarse la demanda de servicios turisticos.

Para fortalecer el postutado del constituyente de 1917, relati-
vo al desempefio leal y patridtico de las responsabilidades de los
servidores publicos, fue promulgada la primera Ley de Respon-
sabilidades de todos los Funcionarios y Empleados de /a Federa-
cién y del Distrito, de 30 de diciembre de 1939. En dicha Ley
se considerd que el simple desprecio a los funcionarios prevari-
cadores y desleales que atentaran contra la riqueza publica 0 la
privada, o contra la vida y la propiedad, no era accion suficiente
para satisfacer un imperativo de justicia.

Debido a que la ley anterior ya no respondia a los requeri-
mientos de las circunstancias actuales, en enero de 1980 se
expidid la nueva Ley de Responsabilidades de los Funcionarios
vy Empleados de la Federacion, del Distrito Federal y de fos
altos Funcionarios de los Estados, que establece el principio de
igualdad ante la ley al sefialar que todos los funcionarios y
empleados plblicos son servidores del pueblo, sin distingos.
Mediante esta ley se suprime el sentido de impunidad que se
daba al fuero constitucional y se amplia la intervencion de la
Procuraduria General de la Repiblica en este dmbito; asimismo
se vigoriza la accion de la justicia al establecerse que las autori-
dades, los partidos o asociaciones politicas y los particulares

43 pcuerdo que dispone que los titulares de las dependencias y entidades de la Admi-
nistracion Puiblica Federal, con la intervencién de los respectivos sindicatos, esta-
bleceran el sistema de vacaciones escalonadas, en funcion de las necesidades del
servicio™, Diario (Micial, 8 de agosto de 1978.
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pueden formular, ante la Cadmara de Diputados del H. Congreso
de la Unidn, las acusaciones debidamente fundadas respecto a
faltas y delitos oficiales **

Se revisaron y actualizaron las Condiciones Generales de
Trabajo y los Reglamentos Escalafonarios de todas las depen-
dencias. Asimismo, como ha quedado resefiado en distintos
lugares de este documento, se ha procedido a la adecuacion de
diversos instrumentos que regulan las relaciones de trabajo en-
tre el Estado y los servidores publicos, como son: la Ley Orga-
nica de la Administracion Pdblica Federal, la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado, la Ley del instituto de Se-
guridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del
Estado, la Ley de Responsabilidades de los Funcionarios y Em-
pleados de la Federacion, de! Distrito Federal y de los Altos
Funcionarios de los Estados y |a Ley de Premios, Estimulos y
Recompensas Civiles.

B) Prestaciones y Servicios

Se concluy6 el disefio del Esquema General del Sistema de Pres-
taciones y Servicios y se estan llevando a cabo reuniones para
desarrollar el programa de reforma integral al mismo. Esta en
aplicacion el sistema de informacion en et drea de prestaciones
econdmicas del ISSSTE, con el cual se agilizara la consulta de
los archivos actuales, se reducird el tiempo para otorgar los prés-
tamos a corto plazo vy se ejercera un mayor control en el cobro
de ios adeudos.

“ “Ley de Responsabilidades de los Funcionarios v Empleados de la Federacion, del
Distrito Federal v de los Altos Funcionarios de los Estados™, Diario Oficial, 4 de
enero de 1980.
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Dentro del marco de la seguridad social para los trabajadores
del Estado y sus familiares, por Acuerdo Presidencial publicado
el 7 de septiembre de 1978*% se facultd a la Secretaria de Pro-
gramacién y Presupuesto y al Departamento del Distrito Federal
para gestionar un incremento en el Seguro Colectivo de Vida en
beneficio de los trabajadores al servicio del Estado. Como resul-
tado de esta accién se aumentd de cuarenta mil a cien mil pesos
la suma asegurada para cada trabajador.

A fin de incorporar al beneficio del sequro de vida colectivo
a los trabajadores temporales para obra determinada o por
tiempo fijo, incluidos en las listas de raya, se autorizo a la Secre-
taria de Programacion y Presupuesto y al Departamento del
Distrito Federal a realizar las gestiones necesarias.®

A partir del 10. de enero de 1981 se aplica una politica de
apoyo a los trabajadores para hacer frente a las contingencias
inherentes a la separacion del servicio, mediante el otorgamiento

5 Acuerdo medianie el cual se faculta a la Secretaria de Programacion y Presupues-
to v al Departamento del Distrito Federal para que eclebren respectivos convenios
con la Aseguradora Hidalgo, S.A., a fin de establecer nuevas bases para el seguro
coleclivo de vida en beneficio de los trabajadores al servicio del Estado”, Diario
Oficial, T de septiembre de 1978,

46 “Deereto por el que se faculta a la Sceretaria de Programacion v Presupuesto y al
Departamento del Distrito Federal para que, respectivamente, celebren convenio
con la Aseguradora Hidalgo, $.A., a fin de incorporar al beneficio del seguro de
vida colectivo a los rabajadores temporales para obra determinada o por tiempo
fijo, incluidos en las listas de raya”, Diario (}ficial, 23 de octubre de 1979.
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de un Segureo Colectivo de Retiro cuyo monto puede ser hasta
de cien mil pesos en caso de baja definitiva del servicio.*”?

Una accion impaortante en este renglon de la seguridad social
de los trabajadores, pensionistas y familiares derechohabientes,
se deriva de la aprobacion por el Congreso de la Unidn de la ini-
ciativa de Reformas y Adiciones a la Ley del ISSSTE*® desta-
cando, entre otras, las prestaciones siguientes:

La cuota para el otorgamiento del crédito hipotecario au-
mentd de doscientos mil a quinientos veinte mil pesos (Ar-
ticulo 49).

Quedan exentos de impuestos los inmuebles adquirides o
construidos por los trabajadores para su propia habitacién
con fondos administrados por el Instituto, por el doble del
crédito y hasta por la suma de un millén cuarenta mil pesos
seg(in valor catastral, durante el término que el crédito per-
manezca insoluto. Ademas, el Instituto podra celebrar con-
venios con los gobiernos de los Estados para los mismos
efectos {articulo 54).

La pensidon que percibirdn los derechohabientes del traba-
jador y del pensionista, al fallecimiento de éstos, no dismi-
nuira con el transcurso del tiempo como se establecia an-
teriormente (articulos 33 y 34).

A7 “Acuerdo por el que se faculta a la Secrelaria de Programacion v Presupuesto v al

Departamento del Distrito Federal, para realizar las gestiones necesarias a fin de
contratar nn Seguro Colective de Reliro, en la Aseguradora Hidalgo, S.A., Institu-
ciébn Nacional de Seguros en beneficio de los trabajadores al servicio del Estado™,
Diario Oficial, 2 de enero de 1981,

48 “Pecreto por el que se adiciona y reforman diversos articulos de la Ley del Insti-
e de Seguridad ¥ Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, Diario Ofi-
cial, 2 de enero de 1981.
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Se aumentd en un 50 por ciento el importe por concepto
de gastos de funerales de los pensionistas, que es el equiva-
lente a 80 dias de pensién en lugar de 60 (articulo 94).

En favor de los trabajadores se amplio de 3 a 5 arios el tér-
mino de prescripcion para el ejercicio del derecho de pago
de pensiones caidas, de indemnizaciones globales y cualquie-
ra prestacion en dinero a cargo del Instituto (articulo 98).

Se considerd de justicia, y asi quedd establecido, que la
pension por incapacidad permanente podra ser disfrutada
por el trabajador sin perjuicio de otros derechos gque le co-
rrespondan en los términos de la propia Ley (articulo 32).

Se viene promoviendo ya el establecimiento de velatorios y
servicios complementarios {articuto 42),

Se corrige una vieja y grave deficiencia que afectaba a los
jubilados y pensionados, que al pasar el tiempo veian dismi-
nuir sus percepciones ante el aumento del costo de la vida.
De 1981 en adelante, las cuantias de las jubilaciones y pen-
siones aumentaran al mismo tiempo y en la misma propor-
cion en que aumenten los sueldos de |los trabajadores en
activo y se otorgarda una gratificacion anual a jubilados vy
pensionistas, equivalente a cuarenta veces la cuota diaria de
su pension {articulo 136).

Con el propodsito de proteger con mayor efectividad el sa-
lario de los trabajadores y dotarlo de mayor poder adquisi-
tivo, se inicid el proceso de reestructuracion del Sistema
de Tiendas del/ ISSSTE.

Para coadyuvar al descanso de los trabajadores, propiciar
la integracion familiar y brindar la oportunidad de conocer
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nuestro pais, se ha establecido un programa de turismo so-
clo-cultural al interior de ta Replblica, a través del TUR-
ISSSTE.

El Programa para Mejorar la Administracion y el Desarroifo
de Personal al Servicio del Estado recibid importantes aportacio-
hes de los trabajadores a través de sus legitimos representantes
en la Primera Reunion Nacional de Sindjcatos de Trabajadores
al Servicio del Estado sobre el Programa de Reforma Adminis-
trativa promovida por ta Federacién de Sindicatos de Trabajado-
res al Servicio del Estado, efectuada en noviembre de 1980 con
la participacion de los Secretarios Generales de los sindicatos
de todas las dependencias y entidades que rigen sus relaciones
laborales por el apartado B del articulo 123 Constitucional.

IV. ACCIONES POR REALIZAR EN EL BIENIO 1981-1982

De la resefia anterior podemos concluir que, no cbstante que
atn falta un trecho grande por recorrer, ya han sido establecidas
algunas bases importantes para lograr una mejor y mas eficiente
gestion del personal publico en nuestro pafs. Esta tarea no se
agota en un sexenio, es de cardcter permanente, habra de conti-
nuarse dentro del proceso evolutivo del Estado mexicano.

A fin de consolidar el Programa para Mejorar la Administra-
cion del Personal al Servicio del Estado, en el bienio 1981-1982,
seria recomendable que las dependencias y entidades de la
Administracion Pablica Federal realizaran, entre otras, las
siguientes acciones:

Dotar a todas las unidades responsables de la funcidon de
administracion de personal del rango de Direccion General
o equivalente, dependiente de la Oficialia Mayor o su equiva-
fente y de preferencia con la denominacién de Administra-
cion y Desarrollo de Personal.
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Fortalecer el Sistema de Informacion de Personal del
Gobierno Federal, a cargo de la Secretaria de Programacién
vy Presupuesto, para contar permanentemente con datos vy
estadisticas confiables, procurando sustituir la practica de
censos, ya que éstos pronto se vuelven obsoletos,

Llevar hasta sus Ultimas consecuencias el Programa de
Restructuracion Escalafonaria, afinando los mecanismos para
actualizar los Catdlogos de Puestos y Tabuladores de Sueldos
Institucionales y Generales del/ Gobierno Federal, sujetando-
los a las normas vy lineamientos que para el efecto dicte la
Secretaria de Programacion y Presupuesto.

Promover que en el proximo periodo de sesiones del
Congresgc de la Unidn, la Camara de Diputados apruebe la
iniciativa de reformas a la Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio dei Estado, que establece las bases para la reforma
sustantiva del Sistema de Administracion y Desarrollo de
Personal del Poder Ejecutivo Federal.

Apayar el establecimiento y funcionamiento de horarios
compactados de labores para evitar la pérdida de tiempo en
espacios prolongados para consumo de alimentos.

Vincular los programas de capacitacion a la programacion
institucional y a los nuevos reglamentos escalafonarios, para
darfes sentido y justificacion.

‘Procurar la incorporacién de los trabajadores que aiin no
reciben los beneficios del régimen de seguridad social.

Promover los estudios necesarios para regular las relaciones
de trabajo de los trabajadores a lista de raya, por honorarios y
los empleados de confianza.
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Apovyar el Programa de Premios, Estimulos y Recompensas
€OMO un Procesoc permanente y participativo que abargue ala
mayoria de los trabajadores del Estado.



