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VIII. LA FORMACION DE LA ADMINISTRACION PRIVADA
CAPITALISTA. TRABAJO Y COOPERACION

19. Trabajo y proceso de trabajo

El trabajo,l/en primer lugar, es el uso de la energfa misma
que entrafia la fuerza de trabajo. Es una energla gue se concreta
cuando es empleada.g/ El trabajo constituye un proceso que revis
te determinadas formas de acuerdo con distintos modos de produc-
cibn; sin embargo, como proceso, tiene una forma universal que -
trasciende las diferentes formas en las cuales encarna. Tal uni-
versalidad, aunque no se réduce al hombre, es en &1 donde toma su

forma superior.g/ El trabajo es un empefic material e intelectual

1/ "El thrabajo es, en primer término, un proceso enmtre la natura
leza y el hombre, proceso en el que &ste realiza, regula o -
controla mediante su propia accidn su intercambic de materias
con la naturaleza". Marx, EL capital, tomo I, p. 130,

2/ "Apoderarse de materiales de la naturaleza ya hechos n¢ cons-
tituye trabajo alguno; el trabajo es una actividad que altera
estos mateériales partiendo de su estado natural para mejorar
su utilidad". Braverman, Trabajfo y capital monopolista, p. 61.

3/ "Aqui partimos del supuesto del trabajo plasmado ya en una for

T  ma en la que pertenece exclusivamente al hombie. Una araiia -
ejecuta operaciones que semejan las manipulaciones del teje-
dor y la construccidn de los panales de las abejas podria -
avergonzar, por su perfeccidn, a més de un maestro de obras.
Pero, hay algo en que el peor maestro de obras aventaja, des-
de luego, a la mejor abeja, y es el hecho de que, antes de -
ejecutar la construccidn, £a proyecta en su cerebre, Marx, -
op. c¢it., p. 130. "El trabajo humanc es consciente y con pro
pésito mientras que el trabajo de otros animales es instinti-
vo ... en el trabajo humano, por contraste, el mecanismo rec-
tor es la fuerza del pensamiento conceptual. Braverman, 0p.
edl., pp. 151-152,
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del hombre por transformar la naturaleza. El animal no piensa al
realizar actividades constructivas, como por eiemplo, el castor -
al hacer la presa; el castor no sabe lo gue ha hecho, s8lo respon
de instintivamente, subsistiendo, preservando su vida. Del mismo
modo, la organizacidn perfeccionada que alcanzan ciertas socieda-
des de insectos y vertebrados se presenta admirablemente articula
da; parece comc si entre ellos se hubiera desarrollado tambi&n -
una forma de organizacibn politica.if Pero, como en el casc del

trabajo, los animales tampoco hacen politica; &sta es una prerro-

3/

gativa humana.<

Volviendo al trabajo, debemos hacer &nfasis entonces, gque ni
por 1lo que hacen ni por la forma como lo hacen, los animales rea-
lizan su trabajo igual al del hombre. Al construir un nido, al
hacer una madriguera, al tejer una telarafia, leos animales no pro-
vectan con antelacibn la obra, sino que responden a sus instintos

de supervivencia. El hombre, en contraste, hace obra de su inte-

4/ "Parece que la 'socializacifn' es una via de evoluci8n dife-
rente de la via orginica. Todo sucede como si, en todos los
niveles de la evolucidn bioldgica, ciertas especies se aden-
trasen en esta via de la 'socializacidn' -sin que se sepa por
qué~ y encontrasen en ella posibilidad de evolucifn que ha -
conducido a algunas a un gran perfeccionamiento"”. Duverger,
Soctofogla politica, pp. 151-152,

5/ "Se comprende evidentemente que el Estado es un hecho natural,
que ef hombre es un sen naturalmente polftico y que el que vi
ve fuera de l1a sociedad por organizacidn y no por efecto del
azar es, ciertamente, ¢ un ser degradado o un ser superior a
la especie humana" .,. "S8i el hombre es infinitamente mucho -
mis politico que las abejas y que todos los demfs animales -
que viven en grey, es evidentemente, como he dicho muchas ve-
ces, porque la naturaleza no hace nada en vano". AristSteles,
La pofitica, pp. 23-24.
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ligencia, hasta el medioc de trabajo mis simple.ﬁ/

El hombre, al producir sus medios de vida realiza una activi
dad que le es propia, porqgue realiza en ella sus fines y se reali
za como hombre en ella misma. El trabajo es donde el hombre se -

1/

realiza y donde realiza sus propdsitos.—

En el phoceso de tnabajog/ se encierra la articulacitn entre
el objeto, los medios y el trabajo mismo. La tierra, gque incluye
el agua, es el objeto de trabajo general: la pesca, caza, recolec
cibn, tala, sblo representan al trabajo obrandoc sobre objetos es-

pecificos que se desprenden, por asf decirlo, de la tierra.

Pero cuando los objetos de trabajo pasan el filtrado de un -

trabajo anterior, se convierten en materia prima. Es el caso del

6/ "Al final del proceso de trabajo brota un resultado que antes
de comenzar el proceso existia ya en la mente del obrero, es
decir, un resultadoe que tenia ya una existencia ideal". Marx,
EL capital, pp. 130-131, "Cuando miAs se alejan los hombres de
los animales, mas adquiere su influencia sobre la naturaleza
el cari&cter de una accidn intencionral y planeada cuyo fin es
lograr objetivos proyectados de antemano", Engels, "El papel
del trabajo en la transformacidn del mono en hombre", p. 86.

7/ "E1 obrero no se limita a hacer cambiar de forma la materia -
que le brinda la naturaleza, sino que, al mismo tiempo, reali
za en ella su fin, fin que €1 sabe que rige como una ley las
modalidades de su actuacidn y al que tiene necesariamente que
supeditar su voluntad”™. Marx, gp. cit., p. 131,

8/ MEL proceso de trabajo, tal como lo hemos estudiado, es decir,
fijadndonos solamente en sus elementos simples y abstractos, -
es la actividad racional encaminada a la produceidn de valo-
res de uso, la asimilacidn de las materias naturales al servi
cio de las necesidades humanas, la condicifn general de inter
cambio de materias entre la naturaleza y el hombre, la condi-
cidn natural eterna de la vida humana, y por tanto, indepen-
dientemente de las formas o modalidades de esta vida y comiin
a todas las formas sociales por igual"™. 1Ibid, p. 136.
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metal precioso desprendido de la roca y que es apto para ser con-
vertido en producto; ocurre igual con el animal o el pez, cuya -
piel u osamenta sirven para fabricar productos. La materia prima
entrana trabajo acumulado; el objetc, en contraste, parte de la -
ventaja que le brinda la naturaleza convertida en tierra y agua.g/
Entre el cbjetc y la materia prima funciona el medio de trabajo,
que realiza y orienta la accidn del trabajador sobre el objeto -

que es trabajado.lg/

El desarrollo del trabajo, sin embargo, pronto reclama el re
emplazo de medios de trabajo naturales por otros fabricados por -
el propio trabajo: las manos del hombre, como medios de trabajo,
producen manos artificiales.ll/ La piedra tallada o labrada, la
madera transformada, los huesos y las conchas reformadas y los -

animales domesticados, aparecen en el amanecer de la historia co-

mo los primeros instrumentos de trabajo fabricados por el hombre.

Los medios de trabajo son el resultado del trabajo, pero és-

9/ "La tierra es su despensa primitiva y es, al mismo tiempo, -
*  su primitive arsenal de instrumentos de trabajo”. Ibdid, p. -
132,
10/ "De este modo, los productos de la naturaleza se convierten

directamente en Srganocs de la actividad del obrero, Srganos
que &l incorpora a sus propios drganos corporales, prolongan
do asf, a pesar de la Biblia, su estafura natural". Tbid. -

11/ "Y puesto que la posicidn erecta habia de ser para nuestros
peludos antepasados primero una norma, y luego, una necesi-
dad, de aqui se desprende que por aquel entonces las manos -

tenfan que ejecutar funciones cada vez m8s variadas" ... "se
habia dado un paso decisivo: la mano era libre y podia adqui
rir ahora cada vez mads destreza y habilidad" ... "vemos, pues,
que la mano no es sdle el 3rgano del trabajo; es también el
producto de 1" ... "ni una scola mano simiesca ha construido
jamds un cuchillo de piedra, por tosco que fuese". Engels,

Ef papef..., pp. 78-79.
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te se desarrolla por cuanto produce y desarrolla, a su vez, nue-—

vos medios de trabajo. El hombre hace historia cuando trabaja; -
la fabricacifn de instrumentos es también un resultado del traba-
jo v, por ende, un hecho histérico.iz/ Los instrumentos de traba
jo son el legado arqueoldgico mis preciso para explicar la capaci
dad productiva de los pueblos en sus diferentes momentos histSri-
cos. Las cabezas colosales de Veracruz y Tabasco, obra de los ol
mecas, lo mismo qgue las pequefas construcciones encontradas en La
Venta, no nos dicen sino que este pueblo era rico en escultores y
pobre en constructores; no nos explican la verdadera capacidad la
boral olmeca. Esta clase de productos humanos, como el monolito

del dios Tlaloc, la pirdmide teotihuacana del sol y el calendario
azteca, asombran por sus dimensiones, espectacularidad y simetria,
y hacen suponer tanto una masa may@scula de fuerza de trabajo, co
mo el virtuosismo de los artesanos, perc no reflejan directamente
la capacidad de trabajo de sus constructores. M4s bien, como pro
ductos, son el reflejo indirecto que proyectan los medios de tra-

bajo en ellos.

Los instrumentos de trabajo son el conducto de la actividad
misma, el trabajo en acecifn, creando y realizando al hombre, mien

tras que los productos, a saber, una piridmide o un fdolo pétreoc,

12/ "Lo que distingue a las &pocas econdmicas unas de otras no -~
es L0 que se¢ hace, sino ¢f cfmo se hace. Los instrumentos -
de trabajo no son solamente el bardmetre indicador del desa~
rrollo de la fuerza de trabajo del hombre, sino también el -~
exponente de las condiciones sociales en que se trabaja". -~
Marx, Ef£ Capital, p. 132,
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son el resultado de esa actividad creadora. Por tanto, los medios
de trabajo son los verdadercs legados de la presencia productiva

3/

del hombre en la historia.l—

Desenterradas canastas, vasijas y barriles o rescatadas &nfo
ras romanas del Mar Mediterr&neo, conocemos el uso universal que
todas las sociedades precapitalistas hacfan de recipientes para -
cocinar, comer, beber, almacenar y conservar. Tal emplec comfin -
establece semejanzas, pero no diferencias, salvo aquellas relati-
vas al material utilizado en la fabricacifn o el tipo de procedi-
miento inherente en su elaboracidén. La naturaleza de este s.iste-
ma vadcular de produceddn es tal que, como conjunto de medios de
trabajo, es menos definidc que el sisfema Gseo y mubcuﬁanﬁ/ para

establecer las fronteras de las diferentes &pocas de la humanidad.

En este sentido, no s6lo hay una diferencia entre los produg
tos ¥ los medios de produccifn para establecer los linderos de la
historia, sino entre los medios de produccifin mismos, La razén -
surge cuando entendemos gue los segundos, es decir, los cinceles
y martillos, por ejemplo, son fnsthumenfos mecdnices, herramien-
tas, gue sirven a la vez para producir objetos y otros medios de
trabajo. Con esos cinceles y martillos se cortan, pulen y confor

man piedras, inclusive monoliticas, que luego constituyen pirami-

13/ "Asi como la estructura y armazbn de los huesos tiene una -
gran importancia para reconstruir la organizacidn de las es-
pecles animales desaparecidas, los vestigios de los instru-
mentos de trabajo nos Alaven paira aprecdar Las antiguas for-
maciones egcondmicas de £a sociedad ya sepultadas”. 1bid.

14/ 1Ibdd,
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des, templos y tumbas; con picos y palas se mezclan materiales -
que despu&s toman formas de ciudades; con agujas y dedales se te-
jen capas, telas, alfombras, en fin, vestido humano; con canales,
diques y acueductos se aumenta el flujo de agua para incrementar
a su vez la produccif6n agricocla. De este modo, los instrumentos
mecdnicos no s6lo producen objetos y otros medios de trabajo, si-
no son también las herramientas al través de las cuales se desa-

rrolla la habilidad del hombre como productor.

Ya en el apartado anterior analizamos con cierta extensién =~
el trabajo y el proceso de trabajo. S&lo debemos agregar que son
las condiciones objetivas del trabajo, especialmente la tierra, -
donde el trabajador se asienta vy realiza su labor. Estas son las
bases sobre las cuales el hombre realiza su propia actividad, don
de se lleva al cabo el proceso de trabajo gque concluye en un pro-
ducto; pero es en el producto donde el trabajo se confunde con su
objeto, donde se materializa y concreta.ié/ Sin embargo, son los

medios del trabajo los que reflejan la capacidad productiva del -

hombre y, por tanto, su historia.

20, La cooperacidn como forma del trabajo

El hombre utiliza medios de trabajo, pero en esta utiliza- -
cifn también desempefa modalidades de ese mismo trabajo; es decir,

el proceso del trabajo adquiere formas especificas e histSricamen

15/ "Y lo que en el trabajador era dinamismo, es ahora el produc
to, plasmado en lo que es, quietud". Ibid, p. 133,
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@
de determinadas. Una de ellas, la histSricamente mds avanzada Yy

que es peculiar al capitalismo -aunque se evidenci8 primero en -~

Oriente-, es la cooperacidn.

Los primeros estudios sustanciales y sistemdticos enfocados
en lo particular al andlisis del trabajo, tuvieron por objeto pre
sentar propuestas de formas superiores de organizacién gerencial
en el capitalismo. Tales propuestas fueron desconocidas en las -
sociedades precapitalistas; es que las formas de conciencia son -
producto del trabajo material que se expresa en la sociedad ci- -
vil.lﬁ/ Las formulaciones intelectuales sobre la administracién
del principic del siglo XX, se basan en la existencia de condicio
nes materiales y de relaciones sociales que les son correspondien
tes, de las cuales brotan; la "ciencia de la administracién" apa-
rece cuando se han formado las condiciones materiales en las que

. .. 17
se incuba como forma de conciencxa.——/

La "ciencia administrativa" no existif en Grecia o en Roma,
porque ni en Grecia ni en Roma republicanas existif la administra
cifn como organizacién independiente y separada. En el modo de -
produccién antiguo los negocics ptiblicos eran asuntos sencillos -

gue resolvia la propia ciudadanfa; la muestra mSs palpable de es-

16/ "La conciencia, por tanto, es ya de antemano un producto so0-
cial, y lo seguira siendo mientras existan seres humanos".
Marx y Engels, la {ideologia alemana, p. 31.

17/ "La conciencia es, ante todo, naturalmente, conciencia del -
mundo inmediato y sensible que nos rodea y conciencia de los
nexos inmediatos con otras personas y cosas, fuera del indi-
viduo consciente de si mismo". Ibid.
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ta sencillez la constituye el cardcter sinodal de su organizacifn
gubernamental y la rotacidn de los magistrados cada dos afios. La
"ciencia administrativa" aparece precisamente en el capitalismo,

cuando por la divisién del trabajo -gue separa el trabajo mate- -
rial del trabajo intelectual- la administracidn se engendra en la
produccién, en forma de gerencia, para organizar y vigilar la pro

pia produccién.

8in embargo, la "ciencia administrativa"™ no representa los -
hechos per se, sine gque los muestra bajo un disfraz ideolbgico -~
que oculta su verdadera sustancia hist8rica y los hace presumir en
una existencia universal.ig/ Distorsionando la realidad, la "cien
cia administrativa" pretende caracterizar sus conceptos como cate
gorfas ilimitadas en el tiempo y el espacio; pretende encontrar -
en las sociedades precapitalistas hechos propios del capitalismo:
como si la unidad de mando y el aleance de control pudieran 4in to
te, como otras nociones similares, dar explicacibn a otras férmu-

las de organizacidn histéricas.lg/

18/ "Desde este instante, puede ya la conciencia imaginarse real
mente que e8 algo mas y algo distinto que la conciencia de -
la practica existente, que repreSenta realmente algo sin re-
presentar algo real; desde ese instante, se halla la concien
cia en condiciones de emanciparse del mundo y entregarse a -
la creacidén de la teoria 'pura', de la teologia 'pura' de la
filosoffa y la moral '"puras'". Ibid, p. 32.

"Por tanto, estas ideas, estas categorias son tan poco eter-
nas, como las relaciones que expresan, Son productos histd-
ricos y transitorios"” .,. "existe un movimiento continuo de
crecimiento en las fuerzas productoras, de destruccidn de -
las relaciones sociales, de la formacidn de las ideas". Marx,
Miseria de La filosofia, p. 338.

s
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La "ciencia administrativa" s6lo es vdlida para el capitalis
mo, como conciencia e ideologfa, y sin embargo las sociedades pre
capitalistas también conocieron agquella forma de relacifn social
a la cual los romanos llamaron administracién. E1 problema es, -
entonces, hasta qué punto la "ciencia administrativa" es dtil pa-
ra explicar la realidad histSrica que precede al capitalismo. La
solucibn o respuesta no se desprende de la "ciencia administrati-
va" misma, sino de la realidad que expresa o pretende expresar, =~
esto es, la organizacidn administrativa del trabajo capitalista -
como forma histérica superior.gg/ Es decir, debemos vaciar a la
"ciencia administrativa" de su contenido "puro", que mds bien es
una falta de contenido, para que deje al desnudo la expresién - -

real de los hechos.

La estructura y las relaciones sociales capitalistas dan la
clave de la estructura y las relaciones sociales precapitalistas;
la administracién capitalista da la clave de la administracién -~
precapitalista. En 1q_g§ministraci6n capitalista se encuentra -

plenamente desarrocllado lo que en sociedades precedentes se encon

20/ "La sociedad burguesa constituye la organizacidn hist8rica ~

de la produccidn mas desarrcllada y diversificada. Las cate
gorias que eXpresan las relaciones de esta scciedad y asegu-
ran la comprensidn de sus estructuras, nos permiten a2l mismo
tiempo entender la estructura y las relaciones de produccidn
de todas las sociedades pasadas, sobre cuyas ruinas se halla
edificada la sociedad burguesa, la cual conserva ciertos ves
tigios de las primeras, mientras que algunas virntualidades -
al desarnolffarse, han tomado en elfla tode su sentido., La -
anatomia del hombre da la clave de la anatomfa del meono., Las
virtualidades que enuncian una forma superior en las espe- -
cies animales inferiores no pueden comprenderse sino cuando
la forma superior misma es finalmente conoecida", Marx, Intro
duceddn a La critica de La economla politica, p. 42.
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traba sblo enunciado; en ella toman forma plena virtualidades ape
nas bosquejadas en las sociedades que le han antecedido. La admi
nistracidn capitalista da la clave de la primera forma relativamen
te compleja de administracidn precapitalista: la del modo de pro-

duccidn asiitico.

Antes de que el capitalismc -en la empresa privada y la admi
nistracifn ptblica- plasmara el desarrollo superior de la coopera
cifn y la divisidn del trabajo, en el sistema polftico del despo-
tisme oriental tomd cuerpe un gigantesco aparate administrativo -
en al cual se esbozaron las primeras caracteristicas orgdnicas -~
complejas que brotaron de otras no menos esbozadas formas de coo-
peracifn y divisién del trabajo. Investigando estas mismas for-
mas en ¢l capitalismo, como formas histSricas superiores, compren
daremos su primitivo esbozo dentro del modo de produccifn asifti-

co.

La produccisn capitalista arrasa con las condiciones natura-
e
les originarias de existencia del hombre, reemplazéindolas por con

diciones esencialmente sociales.gl/ La tierra cede al capital la
hegemonfa en el proceso de trabajo, y las condiciones objetivas -
de la produccién cambian radicalmente la organizacifn y la forma

de trabajo. Lo que en las sociedades precapitalistas, salvo el -~

modo de produccién asiitico, se conocfa como formas de trabajo ba

_2__{_/ "En todas las formas de sociedad en que domina la propiedad
de la tierra, la relacidn con la naturaleza es preponderante,
Bajo el imperio del capital, la preponderancia pasa al ele-
mento social creado en el curso de la historia™. TIbid, p. -
43,
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sadas en la produccidn independiente de cada trabajador, gquedan -
abolidas al emerger la manufactura capitalista. Las artesanfas -
medievales, en las cuales el maestro vy el oficial producen como -
unidad, son sustituidas gradualmente por manufacturas auspiciadas
por capitalistas y en las cuales se concentran, fisica y orgénica
mente, asalariados que son reclutados en el mercado de la fuerza

de trabajo.

Estos trabajadores, es decir obreros libres de lazos servi-
les y sefioriales, a la par que desprovistos de medios de produc-
cibn, son puestos juntos bajo el mismo techo, masivamente y al -
mismo tiempo, para producir mercancias para e. uso y el cambio, a
la vez que plusvalfa para el propiletario. La cooperacifn simple,
la cooperacidn social, es transformada a cooperacidn manufacture-
ra de la cual brotan productos y ganancias. Ha nacido una nueva
forma de trabajo que descansa esencialmente en la cooperacién y -
en la cual &sta reviste su forma propia y peculiar.gz/ En un local,
dentro del cual convergen en el tiempo y el espacio, son concen-

trados medios de produccidn al través de los cuales los obreros -

trabajan en cooperacién, a la vista del capitalista.

22/ Frente a las formas precapitalistas, "la cooperacidn capita-

lista no se presenta como una forma histérica especial de -
cooperacidn, sino que &sta reviste la forma peculiar del pro
ceso capitalista de produccidn, forma especifica que le ca-
racteriza y le distingue'" ... "Y si como la fuerza producti-
va social del trabajo se presenta como fuerza productiva del
capital, la cooperacifn aparece tambié&n como una forma espe-~
cifica del proceso capitalista de produccidn, que la distin-
gue del proceso de produccidn de los obreros aislados o de -
los maestros artesanos independientes. Marx, E£ Capital, to
mo I, p. 270,
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La fuerza productiva que entrafa la nueva forma de trabajo -

tiene un desarrollo pleno en la cooperacifn capitalista. La coo-

3/

L. 2 . P
peracLon—" juega el papel de estimulante y multiplicador de toda

la fuerza productiva que encierra el trabajo humano; tal fuerza -

se basa en:
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a) La creacifn de una energfa adicional y nueva dque emerge

de la uniéfn de esfuerzos coordinados en una accifn co-

mﬁn.gi/ Crea una fuerza de masa.

b) Que pone a los obreros en contacto sociaf estimulando a

cada unc en particular a rendir mayormente comc indivi-

duo.aé/ De este modo, la jornada conjunta de un grupo -

de obreros cooperando rinde mds que la suma de las jorna
das de ellos mismos laborando aisladamente.

¢) La concentracifin de un volumen de trabajo de gran magni-

tud en periodos crfticos de la jornada de trabajo.gﬁ/

"la foxama de trabajo de muchos obrernos coordinades y neundi-
dos con anreglo a un plan en el mismo proceso de produccidn
o en procescd de produceddn distintos, pero entfazados, se -
Llama cooperacidén., Ibid, p. 262,

"Del mismo modo que la fuerza de atadue de un escuadrdn de -
caballeria o la fuerza de resistencia de un regimiento de in
fanteria difieren sustancialmente de las sumas de fuerza de
ataque y resistencia desplegados por cada soldado, 1a suma -
mecanica de fuerzas de los diversos obreros es algo sustan-
cialmente distinto de la potencia social de fuerzas que des-
arrollan muchos brazos coordinades simultdneamente en la mig
ma operacidn indivisa®”. Tbid,

"Aparte de la nueva potencia de fuerzas que brota de la fu-~
8idn de muchas energfas en una, el simple contacto social en
gendra en la mayoria de los trabajos productivos una emula-
cidn y excitacidén especial de espiritus vitales, que exalta
la capacidad individual de cada obrero", Ibid.

"La brevedad del plazo trazado al trabajo se compensa con la
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Tal volumen, por tanto, siempre seri mayor que aquel in-
volucrado en el trabajo de obreros aislados actuando ca-
da cual en un objeto comin: por ejemplo, cosecha, pesca

O Caza,

La cooperacifn es, en resumen, energia nueva gue brota de la
fusibn de muchas energias articuladas en una simultaneidad espa-
cial y temporal; crea una fuerza de masa, excita un rendimiento -

mayor y concentra volumen de trabajo en el lugar y el tiempc reque

7/

ridos.g— La cooperacifn, para hablar en un lenguaje agradable -

para los administradores, abate costos, es eﬂicienta,gﬁ/ satisfa-

magnitud de la masa de trabajo lanzada en el momentoc decisi-
vo al campo de la produccifn". Ibid.

7/ Un ejemplo-muy usado e ilustrative, aunque "robinsoniano", -
para destacar las ventajas de la cooperacién es aquel relati
vo & los hombres primitivos y la piedra: "cuando dos hombres
cooperan en poner a rodar una piedra que ninguno de los dos
hubiera podido mover por si soclo, han aparecido los rudimen-
tos de la administracién. Este sencillo acto tiene las dos
caracteristicas bisicas de lo que llamamos administracidn. -
Hay un designio -trasladar la piedra- y hay accidn cooperati
va ~-varias personas que emplean la fuerza combinada para rea
lizar algo que no podia hacerse sin esta combinacién-".
Simon et af, Admindistracién pdblica, p. 1. Desde luego, es-
to no es sino una mera ilustracidén que no nos dice nada del
momento histérico ni de la forma de trabaio inherente,

28/ Barnard introduce una distincifin entre las nociomnes de efec-
tividad y efdicdiencia y, por tanto, entre los niveles de - -
desempeiio en el trabajo de los obreros que espera el capita-
lista. Una accidn "es efectiva si logra su objetivo especi=-
fico" y es eficdiente "si satisface los motivos del objetivo™,
The gunctions of the execufive, p. 20. Conforme a esta dis-
tincidn, la efectividad no conduce necesariamente a la satis
faccifn de los motivos que inspiran la accifin; para que es-
tes motivos se satisfagan se debe lograr la eficiencia. Sin
embargo, las nociones de "efectividad" y "eficiencia" no ex-
plican el fondo del problema, la cooperacidn, quedindose en
la superficie de la gerencia capitalista, Los conceptos de
"efectividad" y "eficiencia" s8lo son dtiles en la medida en
que atribuyen los logros de la empresa capitalista a la ge-
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ce por cuenta doble los fines y los deseos del propietario: mer-

cancfas y ganancilas,

La cooperacifn crea a su vez ventajas consecuentes gue Se ma
nifiestan en la extensién del perimetro de accifn del trabajo y -
en la estrechez del 4rea fisica del lugar donde se realiza. La -
cooperacidn es la forma que reviste el proceso de trabajo que de-
semboca en una polifunciconalidad simult&nea, alternativa o conse-
cuente: potencia mecéinica de fuerza de trabajo, estimulo al traba
jo colectivo para incrementar rendimientos y fuerza de masa. Asi
mismo, tiene multifuncionalidad que se expresa en la extensién -
del rango del trabajo, reduccidn del &rea geogréfica, o ambos a -

la vez,.

Sin embargo, la cooperacifn no s&lo se desenvuelve en la es-
fera de la produccién mercantil, sino tambi&n en otros sectores -
econdmicos como los de la construccidn y la agricultura, por no -
cltar otros. Es en la producclidn capitalista en su conjunto don-
de se observa a la cooperacidn como esa forma especifica creada -

por el capitalismo y que &1 ha desarrollado y perfeccionado como

8/

forma histfrica m&s avanzada.g~

rencia, es decir, a los administradores, no a la cooperacifén
de los trabajadores, En todo caso, la "efectividad" y la -
"eficiencia™ brotan de cooperacidén de los obreros, de su tra
bajo, pere no de la organizacidn gerencial del trabajo, es -
decir, de la administracidn capitalista.

29/ "Ademis este régimen de trabajo fomenta la emulacidn entre -
los obreros y pone en tensidn sus energlas; da a los traba-
jos andlogos de muchos su sello de continuidad y polifacetis
mo; permite ejecutar simultdneamente distintas operaciones;
economiza medios de produceidn, permitiendo emplearlos colec
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La cooperacifn capitalista, es decir, la cooperacifn té&cnica,
tiene su "prehistoria" adentrada en el modo de produccibn asisti-
co, esbozada en la cooperacifn requerida para construir y manejar
obras hidr&iulicas y npe hidr8ulicas en las que se emplearon, en -
dreas de trabajo reducidas, cuantiosas masas de fuerza de trabajo.
Esto es, se necesitf mucho mis gue la cooperacidn simple; fue ne-
cesaria la cooperacifn técnica en gran escala para producir, si -
no mercancfas, si obras que por sus dimensiones y perfeccionamien
tos hoy dfa producen el mayor asombro y reconocimiento. De es-
tas construcciones, la gran muralla china, las pirAmides de Egip-
to, Teotihuac&n y Cholula, as{ como las numerosas obras hidr8uli-
cas regadas por todo Oriente y Amé&rica, no son sino mudo testimo-
nio.

El capitalismo ha creado una forma de cooperacién exclusiva-

0/

mente técnica.é~ La divisifn del trabajo gue se desprende de ella

es tambi&n, por consecuencia, una divisifn técnica del trabajo.
La "ciencia administrativa" ha estudiado con extensifn y acuciosi
dad los efectos de la cooperacibfn, en especial la divisifn del -~

trabajo, pero bajo la miscara de la "divisién de funciones", "pa-

tivamente; imprime al trabajo individual el carfcter de tra-
bajo social medio: en resumen, la fuerza productiva especifi
ca de la jornmada de trabajo combinada es la fuerza producti-
va social del trabajo o la fuerza productiva del trabajo so-
cial. Esta fuerza productiva brota de la misma cooperacidn,
Al coordinarse de un modo sistemitico con otros, el obrero -
se sobrepone a sus limitaciones individuales y desarrolla su
capacidad de creacidn". Marx, EZ Capitaf, tomo I, p. 265.

30/ Armando de Palma escribid un interesante, aunque en parte -
equivoco, andlisis sobre este tema, denominado "La organiza-
cidén del trabajo capitalista en Ef Capital de Marx". Ver -
también, Braverman, op. c{f., cap. 3.
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peles™ o "cargos". No ha ido, sin embargo, a la rafz del proble-
ma: la cooperacién.éé/ En realidad todos los andlisis de la "cien
cia administrativa"” versan exclusivamente sobre la gerencia y la
administracién o bien, en menor medida, sobre la cooperacién des-
de el punto de vista de la gerencia. Por ejemplo, en el primer -
caso se encuentran las obras de Fayol, Gulick y Urwick,éz/ mien-
tras que en el segundo destacan las de Taylor y Mayo.gé/ Al fin
de cuentas, sin embargo, en todo caso siempre se trata de cbrasg -
sobre gérencia y administracién; por ello, los trabajos mds afama
dos han resumido sus estudios en palabras tan sutiles como el -
POSDCORB, para referirse a las funciones de la gerencia.éi/ Pero,

antes de adentrarnos al anilisis de la gerencia, debemos precisar

primero el carficter histé8rico de la divisi6n del trabajo.

W
—
.

Una de las pocas obras en la cual hay al menos una preocupa-
cifn parcial por estudiar 1la cooperacidn es la de Barnard, a
la cual antes hemos hecho referencia. No obstante, el andli
sis de la cooperacién parte desde la administracidn, siendo
que debiera comenzar al revés. Es la cooperacifn la que -
crea la adwinistracibn, no a la inversa, Ver Barnard, op.
clt., parte I.

32/ Admindistracibn industrial y genenral; Ensayos sobre La cien-
cdid de £a administnracidn; y Los elementos de La adminisitra-
cidn, respectivamente.

Principios de La administracién cientlfica y Problemas huma-
nos de La civilizacidin industnial, respectivamente.

|
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Esta palabra, formulada por Gulick, significa: planificar, -
organizar, sfaffing {(personal), dirigir, coordinar, Aepor- -
ting (informar) y budgefing (presupuestar). "Notas sobre la
teorfa de la organizacidn™, p. 47.
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