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MEDIOS DE COMUNICACION,
ESTRUCTURA DE PODER Y LOS PROCESOS
DE PARTICIPACION CIUDADANA

Javier Esteinou Madrid

on el surgimiento de los medios de informacién y sus nuevas

capacidades tecnolégico-materiales que han conquistado en México

a lo largo del siglo XX, como son su amplia cobertura informativa,
su gran poder de penetracién mental, su rapida capacidad de difusién,
su enorme versatilidad semidtica, su gran perfeccionamiento tecnolégi-
co, etc., éstos se han convertido en el centro del poder contemporineo
de nuestra nacién. En este sentido, de haber sido instrumentos de difu-
sion relevantes en 1920 y de convertirse en el “cuarto poder” politico a
partir de 1960 como corresponsales del poder, en la década de los afios
noventa se han transformado en el vértice del poder actual. Es decir, ya
no solo son instituciones importantes o el cuarto poder, sino que ahora
son “el primer poder” que existe en nuestra sociedad.

Asi, las agiles potencialidades avanzadas de las nuevas tecnologias
de informacién para producir, difundir e internalizar datos y sentidos
sobre nuestras conciencias, han modificado las reglas y dindmicas tradi-
cionales con las que nuestra sociedad antafio se articulaba, organizaba y
participaba colectivamente. Con ello, se ha producido un profundo cambio
en la jerarquia de poderes que conforman el esqueleto del poder y de la
movilizacién cotidiana de nuestra sociedad, donde los medios de infor-
macién ahora son el centro del poder.

En este sentido, podemos decir que en el espacio de relacién simbo-
lica que permanentemente producen los aparatos cotidianos de comuni-
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cacién entre emisores y colectividades, es donde diariamente se cons-
truye o destruye mental y afectivamente al Estado y a la sociedad mexi-
cana. Por consiguiente, podemos afirmar que en la sociedad mexicana
de la década de los noventa cada vez mas se ganan o pierden las bata-
llas politicas o sociales en los medios de comunicacién colectiva y no en
otras areas de las contiendas sociales.

Sin embargo, aun con este lugar tan central que han conquistado los
medios de comunicacion en México, los procesos de comunicacién masiva
no han aparecido en espacios neutros o independientes, sino que han
cobrado vida vinculados a las necesidades de existencia y reproduccién
de nuestra sociedad capitalista en vias de industrializacién.

Dentro de este marco historico, el margen de participacion de los
movimientos sociales a través de los medios de comunicacién no ha
sido monolitico, sino que ha oscilado para formar una gama de inter-
vencion que varia desde los canales escritos hasta los electrénicos. Asi,
encontramos que las vias a través de las cuales los movimientos sociales
mexicanos han participado con mayor fuerza desde principios de siglo
hasta la fecha para expresar sus intereses y demandas, se concentran
con gran peso en los medios impresos y se cierran casi por completo en
los canales electrénicos, particularmente audiovisuales.

De esta forma, la naturaleza social de los medios de comunicacién
desde un principio ha quedado determinada por la presencia de un
fuerte contexto econémico y politico que ha condicionado hermética-
mente €l uso social de los mismos por otros sectores mis amplios que
no sean los propietarios o representantes del gran capital interno y
transnacional en el pais. Esta situacion ha alcanzado su mayor esplendor
en el caso de la televisién mexicana, tanto publica como privada, pues
es el medio que mis ha llegado a ser monopolizado por el poder
nacional al grado de que a través de éste se ha construido otro proyec-
to cultural contrario al de los grandes grupos que sostienen nuestra
nacion.

De esta forma, constatamos, por ejemplo, que las organizaciones
campesinas no cuentan con espacios televisivos para, desde éstos, soli-
citar apoyos crediticios para trabajar en el campo, exigir mejores precios
de garantia a sus cosechas, demandar el reparto de tierras, denunciar el
extendido cacicazgo y la corrupcion de autoridades o funcionarios. Los
sindicatos tampoco cuentan con tiempo informativo para pedir aumen-
tos salariales, elevar sus condiciones generales de vida, denunciar las
anomalias existentes en el interior de los mismos, etcétera.
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Los partidos politicos tampoco gozan de suficiente espacio televisivo
para fortalecer su participacién en la sociedad, perfeccionar el sistema
electoral, mantener contacto masivo con sus representados, difundir sus
propuestas y posiciones partidistas, etc. Asimismo, los numerosos gru-
pos indigenas fundadores desde hace milenios de nuestro territorio y
cultura, todavia, hoy dia, al acercarnos al final del siglo xx, no tienen
ningln espacio en la televisién para expresar sus necesidades, dolor y
tristeza generados desde hace 500 afios con la conquista espafiola.

Los movimientos ecologistas, no obstante que actualmente vivimos
una fase de colapso ambiental en el Valle de México y el resto del pais
por la profunda relacién destructiva que mantenemos con la naturaleza,
no cuenta con ningun espacio en las redes nacionales de television para
difundir su labor en pro de la defensa de la vida. Los sectores magisteriales,
no obstante que sobre ellos descansa la formacién de la poblacién a
través de la accién educativa, tampoco cuentan con espacios en los
medios audiovisuales para contrarrestar {a accién deformante de la cul-
tura parasitaria que ha creado la sociedad de consumo y fortalecer con
ello el provecto educativo de la escuela nacional.

Otras células basicas como son los productores agropecuarios, los
transportistas, los grupos de amas de casas, las asociaciones de padres
de familia, los grupos de colonos, los estudiantes y los profesionistas,
entre otros, tampoco disponen de espacios en las pantallas para plan-
tear y discutir sus problematicas particulares.

En este sentido, pensamos que debido a que no se ha permitido la
participacién de la mayoria de los sectores en la televisién, tanto piblica
como privada, ésta continda desvinculada del andlisis sistemitico de los
grandes obsticulos que impiden nuestro desarrollo nacional y de la
difusion constante de las posibles alternativas de solucién para cada
rama de nuestro crecimiento interno. Por ello, podemos decir que la
televisién sigue funcionando como cerebro colectivo divorciado de las
necesidades de nuestro cuerpo social, porque mientras vivimos
cotidianamente una profunda crisis socioeconémica que esta por con-
vertirse en severo conflicto politico, la televisién nos orienta a pensar,
prioritariamente, en el triple eje cultural del consumo, los deportes y las
ideologias del espectaculo, y sélo ocasionalmente nos conduce a re-
flexionar y sentir los problemas centrales de nuestra sociedad. En una
idea, la problematica nacional no pasa sustantivamente por la television,
lo cual ha provocado la existencia de un modelo de funcionamiento
esquizofrénico entre lo que difunde e inculca la programacién televisiva
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y las necesidades o realidades que viven cotidianamente los grupos
mayoritarios de la sociedad mexicana.

De esta forma, podemos afirmar que, como en un acto de magia que
se lleva a cabo ante los ojos de todos y el estupor de unos cuantos,
desde hace tres décadas a la fecha la televisién continta realizando la
hazafia verdaderamente fantistica de ocultarle a los mexicanos su pais.

Frente a este panorama, consideramos necesario remarcar que ante
el proceso de desmembramiento agudo que vive nuestro pais, la televi-
sién no debe seguir funcionando con los esquemas de relativa estabili-
dad social de hace 40 afios. Hoy tenemos que pensar como la television
y otros medios de comunicacién colectiva nos pueden ayudar a dar un
salto mental cualitativo de 50 afios hacia delante que nos permita madu-
rar como sociedad y nos ahorre los enfrentamientos, los sufrimientos,
las luchas, el autoritarismo, el individualismo y la represidén que se vis-
lumbra para las préximas décadas de la historia de México. Por ello, es
inaplazable que la televisién nacional dé respuestas ante los grandes
conflictos del pais.

Sabemos que lograr la transformacién mental del pais frente a nues-
tros grandes conflictos de desarrollo a través de las televisoras del pais
es una empresa desafiante. Reconocemos que existen grandes inercias
culturales que se oponeh a la evolucion de nuestra conciencia colectiva.
Entendemos que abundan multiples intereses econémicos y politicos
que obstruyen esta misién. Comprendemos que nuestro sistema econé-
mico nos impone limites mentales, fijados, en muchos casos, por acuer-
dos monetarios internacionales, etc. Pero también advertimos que por
poco que se pueda avanzar en esta linea, es preferible trabajar en ella
que seguir permitiendo que la televisién frustre nuestra evolucién hu-
mana a través de las permanentes trampas de valores que producen los
ciclos ideoldgicos del desperdicio cultural. Hay que subrayar que la
sociedad mexicana estd plena de tremenda energia acumulada, pero
fragmentada, porque requiere que sea canalizada a través de proyectos
culturales y politicos para devolverla a la sociedad y dar nuevos pasos
histéricos que nos permitan superar COmo nacién.

Por ello, pensamos que colaborar ahora, desde 1a televisién y otros
medios de comunicacién, a descontaminar la atmésfera, a descentralizar
la poblacién nacional, a regenerar el ciclo ecolédgico, a racionalizar el
uso de los recursos no renovables, a incrementar la produccion de ali-
mentos, a reducir la tasa de natalidad, a respetar la vida animal, a elevar
los minimos de bienestar social, a generar empleos para la juventud, en
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fin, al desarrollo de la sociedad, no es romanticismo ni mesianismo ni
voluntarismo politico, sino exigencia elemental para nuestra sobrevivencia
humana. Si no actuamos ahora a través de la televisidn transformando
nuestras mentalidades para estar mas conscientes de nuestros proble-
mas nacionales y de las alternativas de solucién como pais, para el
nuevo milenio heredaremos una sociedad enormemente més inhumana
e inhabitable que la que ahora enfrentamos. Hoy la telev1s1on publica
tiene que dar salidas 4 la nacién.

La gran ausencia politica en la actual gestién gubernamental y en las
anteriores ha sido no planificar el uso de los medios de comunicacién, v
en especial de la television, para impulsar el desarrollo de nuestra na-
cién. Ello significa que el problema de la transformacién comunicativa
del pais es una realidad mis decisiva que la del pago de la monumental
deuda externa, porque lo que se produce a través de su modificacion,
en ultima instancia, es la liberacion de la conciencia de los seres huma-
nos que mueve los érdenes establecidos por el poder. Una vez mis, se
confirma que la clase gobernante tiene mucho miedo al despertar de
la conciencia de los nuevos grupos sociales. Es decir, le tiene panico a la
libertad de los hombres.

En los tiempos de transicion democritica que ahora vivimos en el
México de finales del siglo xx, resulta estratégico rescatar y ampliar los
pocos espacios que se han dedicado a la difusién y construcciéon de
valores democraticos y de formacidn de una cultura civica nacional, via
los medios de comunicacién de masas, y proponer alternativas cultura-
les para impulsar la edificacion de una cultura civico-democritica.

Pensamos que con la consideracion y aplicacion de estas politicas, y
otras mds, se podrd colaborar a producir contextos mas humanos que
los que ahora existen en el pais, ya que de no hacerlo, para el préximo
siglo tendremos en México regiones econdmicas mas interrelacionadas
con la globalizacion, con mis miquinas inteligentes, con mayores inver-
siones extranjeras, con mis centros de informacién, con mayor incorpo-
racién de nuestra economia a los procesos de globalizaciéon, con mas
edificios modernos, con mis automdviles, con mis supercarreteras, pero
también tendremos en nuestra Republica conglomerados de comunida-
des humanas mais destruidas que las que ahora conocemos, debido a la
ausencia de una cultura civico-democritica.

Por ello, pensamos que colaborar ahora desde los medios de comu-
nicacién v otras infraestructuras culturales a crear una base cultural de
valores democriticos, ciudadanos y de cultura civica, no es romanticis-
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mo ni mesianismo ni voluntarismo politicos, sino que es exigencia ele-
mental para nuestra sobrevivencia humana como nacién plural.

En sintesis, podemos decir que si en el presente sexenio guberna-
mental no se disenan politicas de comunicacién para televisoras nacio-
nales que tomen en cuenta los principales conflictos que obstaculizan el
desarrollo de los diferentes grupos sociales del pafs, se mantendri la
profunda contradiccién entre la cultura nacional y el proyecto de desa-
rrollo global que se ha registrado en las dltimas décadas. Cada uno se
disparara por senderos distintos, la cabeza social avanzari porun lado y
el cuerpo por otro, aumentando ripidamente, con ello, la descomposi-
cién de la sociedad.

No podemos olvidar que la superacion de la crisis nacional que nos
enmarca requiere de la produccion de un nuevo eje cultural que gire
alrededor de la renovacién de los medios de comunicacién nacionales,
especialmente de la television.
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