4.-MODALIDADES DE EMISION DEL VOTO

Modalidades Basicas. Introduccién

Una vez ubicadas las modalidades de registro, la Comisién procedié a identificar las
modalidades posibles de emision del voto y, en general, lo referente a la
organizacion de la jornada electoral. En este sentido, se ubicaron tres grandes
modalidades de votacién: la emision del sufragio en casilla ordinaria; la votacion en
casilla especial; y el voto a distancia (por correo o por teléfono). Las dos primeras
modalidades, tienen referencias claras en nuestra legislacion vigente y tendrian que
responder a ciertas adecuaciones logisticas. La tercera implica, ciertamente, un
procedimiento novedoso. Asi, para arribar a ia construccion de las seis modalidades
basicas, se combinaron los dos instrumentos de identificacion electoral (credencial
para votar con fotografia y tarjeta de identificacién electoral con fotografia) y las tres
modalidades de votacion (casilla ordinaria, casilla especial y voto a distancia).

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION

MODALIDADES DE |CREDENCIAL TARJETA DE

VOTACION PERMANENTE DE IDENTIFICACION
ELECTOR CON ELECTORAL CON
FOTOGRAFIA FOTOGRAFIA

CASILLA ORDINARIA {Modalidad 1 de Emisién |{Modalidad 2 de Emision

CASILLA Modalidad 3 de Emision |Modalidad 4 de Emision
ESPECIAL

VvOTO Modalidad 5 de Emisién |Modalidad 6 de Emisién
A DISTANCIA
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Las principales ventajas de esta modalidad, son que mantiene la forma de emision
del voto tal como se ejerce en México conforme al COFIPE; permite conservar
también todos los mecanismos de seguridad para emitir el voto, como son: la
utilizacién de listas nominales, credencial para votar con fotografia, documentacion y
material electoral;, las mesas directivas se integran y capacitan conforme a los
métodos conocidos; se permite la participacion directa de los representantes de los
partidos politicos el dia de la jornada electoral y el escrutinio de la votacion se
realiza en la misma casilla.

En cambio, las desventajas centrales para instrumentar esta modalidad tienen que
ver con el hecho de que se requiere una estrategia logistica de registro, capacitacion
y organizacién electoral de gran magnitud, loc que sin duda eleva los costos. Esta
modalidad también implicaria la instalacion de una gran cantidad de sedes de
votacion. Ademas, podria marginar del ejercicio del voto a todos aquellos mexicanos
que viven en comunidades aisladas.
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La diferencia fundamental de esta modalidad con la anterior, es el medio de
identificaciéon de los ciudadanos. En términos del procedimiento de emisién del
sufragio, esta modalidad es idéntica a la anterior. L.as diferencias estriban en una
logistica mas simple para el levantamiento del registro de votantes, el uso de
tecnologia distinta, la adopcién de nuevas formas de fiscalizacion y control por parie
de partidos y autoridades a esas nuevas tecnologias, y en consecuencia, un costo
distinto asociado al registro de votantes.
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Las principales ventajas de esta modalidad son que se conservan las formas de
emision del voto que imperan en territorio nacional; permite la participacion directa
de los representantes de los partidos politicos el dia de la eleccion; el escrutinio de
la votacion se realiza en la casilia; permite instalar centros de votacion en zonas de
alta concentracion de mexicanos; y es una modalidad capaz de captar el voto de los
ciudadanos que se encuentran en transito.

Las desventajas mas notables de esta modalidad son: que el procedimiento de
integracion de las mesas directivas de casilla no se podria hacer mediante el método
de la insaculacidn; que el proceso de votacion previsto (cotejo de documentos con el
listado de ciudadanos inhabilitados para votar), supone atender un nimero reducido
de electores por casilla; y que, al no haber listas previas, ni una cartografia electoral
precisa, no es sencillo prever la ubicacion y el nimero de casillas a instalar.
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En esta modalidad, el proceso de registro se llevaria a cabo mediante los pasos
establecidos en las modalidades de registro con credencial; la autoridad contaria
con un padron de electores en el extranjero y el ciudadano con su credencial para
votar con fotografia. Habria, sin embargo, algunas particularidades. Por voto a
distancia, la Comisién de especialistas entiende cualquiera de las dos modalidades
de emision del sufragio: por correo o por teléfono.

En el primer caso, es vital que la referencia domiciliaria del elector sea clara, ya que
ahi se le enviara la boleta para votar. El IFE enviaria con la debida antelacién la
boleta al domicilio sefialado por el solicitante con dos sobres. En el primero de ellos,
gue permanecera en blanco, se debera introducir la boleta marcada. Este sobre, a
su vez, seria introducido en el segundo sobre donde se indicarian los datos de
identificacion del emisor y se anexaria la credencial para votar o el documento
testigo. El elector enviaria los sobres por correo al centro de recepcion de votos en
el extranjero que le corresponda, dentro del plazo sefialado por ley. Una vez
realizado el acopio en el extranjero, el conjunto de sobres serian enviados al IFE
para su recuento.

El mecanismo de seguridad para garantizar la secrecia del voto depende del doble
sobre. El envio se acompafa de un fesfigo; en este caso, podria ser la misma
credencial para votar con fotografia, misma que seria reenviada al ciudadano por
correo una vez culminada la jornada electoral; o bien otro documento infalsificable y
de bajo costo que cumpla las funciones de identificador y autenticador. Dicho
documento tendria que ser expedido en el momento en que se efectia el registro,
cuando el ciudadano manifiesta su interés de ejercer su derecho bajo {a modalidad
del correo. Concluido el plazo de recepcion de sobres en las sedes de! IFE, los
funcionarios encargados verificarian que existe el registro de la credencia! de la
persona que envia el sobre. Abririan entonces el sobre externo y validarian el festigo
gque acompaie el envio (credencial u otro documento); sustraerian entonces la
boleta del sobre blanco. Acto seguido, se realizaria el escrutinio de los votos. Dicho
recuento se podria efectuar en las sedes del IFE en el extranjero, en las gue se
instalarian casillas para ese propésito.

Es evidente que el impacto en las reglas y el sentido de la reguiacién implican
desarroliar un nuevo concepto de jornada electoral. La principal ventaja de esta
modalidad es que evita el desplazamiento. Muchos de los gastos asociados a fa
logistica del proceso, como los correspondientes a la organizacion y capacitacion,
se reducirian. El calculo sobre el nimero de boletas a utilizar seria muy preciso. En
principio, esta modalidad conserva los mecanismos de seguridad para emitir el voto,
al utilizar un identificador y un autenticador. Las desventajas mas evidentes son la
poca familiaridad gque partidos y autoridades tienen con el voto a distancia; el hecho
de que potencialmente hubiera suplantacion o adquisicidn de la documentacion
electoral para coaccionar al votante; y la marginacion a todos aquellos electores que
no quieran o no puedan dar su referencia domiciliaria.
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Por {eléfono: en la actualidad, en distintos lugares del mundo, se esta usando con
éxito el teléfono para diversas transacciones, entre las que destacan las financieras
por su alto grado de confiabilidad. Para la identificacién y autentificacion, el usuario
digita su numero de Credencial (CPVF), seguido de su numero secreto de
identificacion personal (PIN) o pronuncia ciertas palabras que son analizadas por un
sistema de reconocimiento de voz. En este caso, al momento del registro, se le
entregara al ciudadano su PIN o bien, graba su registro de voz, pronunciando dos o
tres palabras que sélo él conoce o, por ejemplo, los nameros del uno al cinco.

El voto se emitiria llamando por teléfono a una casilla que cuente con la lista
nominal correspondiente y equipada para identificar la voz o el listado de numeros
de identificacion personal. El votante se identifica con su nombre o con su numero
de credencial de elector, el cual se verifica en la lista nominal y luego, se le pide que
pronuncie algunas de las palabras que grabd al registrarse. Si se identifica al
votante, se le autoriza para emitir su voto. Esto puede hacerse mediante los botones
del teléfono o verbalmente. El voto debe ratificarse para que el ciudadano se
cerciore de que el voto emitido si es el que quedo registrado.

Las casillas telefonicas pueden estar en México o en otros paises y pueden atender
a un alto numero de votantes, por lo que se requeririan menos casillas que para
otras modalidades. El sistema de recepcién de llamadas debe separar la identidad
del votante de! voto que emita, mediante un tono o sonido a partir del cual se puede
proceder a votar.

Procedimiento:

1. El ciudadano llama a un numero 800 correspondiente a su casilla y se identifica
digitando su numero de credencial de elector o TIEF. En caso de error, se le
pide que digite una o dos veces mas su numero antes de dar por terminada la
llamada.

2. Se le pide su PIN o pronunciar clertas palabras como se menciono con
anterioridad.

3. En caso de no ser exitosa esta autenticacion, se termina la llamada. Para
efectos de auditoria, esta actividad queda grabada.

4 En caso de ser exitosa esta autenticacion, se dan las instrucciones para que,
después del tono, el ciudadano emita su voto oprimiendo el botdn
correspondiente al orden en que los partidos se encuentran registrados.

5. Después del tono, el ciudadano emite su voto y el sistema le informa que su voto
qued? registrado a nombre del partido correspondiente, y como verificacion final,
el ciudadano puede certificar su voto volviendo a oprimir el numero
correspondiente. Si la certificacién no coincide, se le pide al usuario repetir esta
operacién una o dos veces mas antes de colgar.
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Una ventaja de la modalidad de voto a distancia por teléfono, es que no hace
necesario un despliegue logistico demasiado complejo. Permite incorporar a
electores que se encuentran dispersos o alejados de las areas de concentracion. E!
teléfono tiene, ademas, una cobertura casi universal. Sin embargo, |la desventaja
central es que se trata de una tecnologia y de procedimientos que, aungque puedan
acreditar su confiabilidad, son ajenos al disefio de candados y garantias que
imperan en la legislacién vigente.
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La unica diferencia de esta modalidad con la anterior es el documento de
identificacion electoral.

CONCLUSION

El sentidc de desarrollar las modalidades basicas fue mostrar una gradualidad
posible en las formas de ejercer el voto. Una posibilidad es la familiaridad con la
norma; hay modalidades muy conocidas, en términocs de los procedimientos que
habrian de desplegar las autoridades, y otras que implican adecuaciones de fondo
en la concepcién misma de la jornada electoral. Otro criterio es la poblacién: existen
universos de cobertura diversos en cada una de las modalidades. La Comisién
encomend¢ a funcionarios de! IFE, la elaboracion de una presupuestacion de estas
seis modalidades basicas, misma que forma parte de los anexos del Informe. El
costo de las modalidades fue otro de los criterios para diferenciar y graduar estas
seis modalidades basicas y, por supuesto, sus derivaciones.
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